Jak dzia%a profilowanie
rasowe na ,Facebooku”?
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,Facebook” moze ustala¢ rase ludzi i na tej podstawie moze
serwowa¢ im rézne tresci. Oczywiscie sam ,Facebook” unika
méwienia o rasie i woli méwic¢ o ,powinowactwie kulturowym”.
Tak czy owak ujawnia to ciekawy problem zwigzany z
profilowanienm.

Big Data stwarza jeden ciekawy problem dla prywatnosci. Jesli
jakas firma czego$ o Tobie nie wie, moze sie tego domyslic.
Kiedy juz sie domysli, moze zaczag¢ Cie traktowa¢ tak, jakby
wiedziata to o Tobie na pewno.

Ten problem mozna tadnie wyjasnic¢ na przyktadzie profilowania
rasowego stosowanego przez ,Facebooka”. Ups! Nie powinienem
pisa¢ ,profilowanie rasowe”. To brzydko brzmi. Powiedzmy
zatem, ze ,Facebook” moze ustalac¢ ,przynaleznos$¢ etniczng”. To
brzmi o wiele %tadniej, cho¢ za tym gtadkim terminem i tak
kryje sie profilowanie rasowe.

,Facebook” moze ustalié¢ rase uzytkownika na podstawie réznych
danych — przynaleznosci do okreslonych organizacji,
zainteresowan, jezyka, znajomych. Nastepnie ustalona rasa jest
wykorzystywania w celu targetowania reklam. Facebook
udostepniat juz informacje dla przedsiebiorcéw na ten temat,
zachwalajac mozliwo$¢ dotarcia do ,wielokulturowej widowni”. W
Stanach Zjednoczonych da sie wyrézni¢ duze i wyrazni odmienne
grupy ludzi - sg biali, Afroamerykanie, amerykanscy Azjaci
oraz Latynosi. Te grupy odrézniajg sie nie tylko kolorem
skory, ale réwniez poglgdami, wierzeniami, tradycjami,
ulubionymi rozrywkami itd.

W swoich materiatach dla reklamodawcow ,Facebook” stara sie
unika¢ méwienia o rasie. MOwi raczej o kulturze. ,Facebook”
ttumaczy, ze nie ustala rasy ale ,powinowactwo kulturowe”.
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Jesli zatem osoba rasy biatej stucha gangsta rapu i uczeszcza
na spotkania organizacji zrzeszajgcych Afroamerykandéw, jest
osobg ,spowinowacong kulturowo” 2z osobami innej rasy.
Zakwalifikowanie tej osoby do grupy Afroamerykandéw w zasadzie
bytyby zrozumiate. Pytanie brzmi, jak wiele zmieni to w
praktyce?

Jak wyjasnia , Ars Technica”, osoby ogladajace trailery réznych
filméw moga zobaczy¢ rézne ich wersje w zaleznosci od
»powinowactwa kulturowego”. Przyktadem takiego filmu jest
,Straight Outta Compton” — film biograficzny o zespole hip-
hopowym N.W.A.

W wersji dla biat*ych trailer przedstawia film tak, ze wydaje
sie on opowie$cig sensacyjno-gangsterska.

Co innego wersja dla Afroamrykandéw! Ona przedstawia zwtaszcza
refleksyjno-autobiograficzng strone filmu. Klimaty
gangsterskie nie pojawiajg sie w tym trailerze od razu.

Problem z profilowaniem rasowym bedzie nam sie wydawat
egzotyczng ciekawostkg dopdéki dotyczy rzeczywistos$ci
amerykanskiej. Pomyslmy jednak, ze kiedys to moze by¢
przeniesione na grunt polski. Czy waszym zdaniem Facebook
powinien oznaczaé¢ ludzi jako Roméw, Ukrairicéw czy Slazakdw?
Nie zrozumcie mnie przy tym Zle. Romowie, UkraifAcy i Slazacy
sg dumni ze swojego pochodzenia i dobrze. Pytanie tylko czy
Facebook powinien w ten sposéb szufladkowad¢ ludzi i podejmowacd
pewne decyzje w oparciu o wywnioskowane dane?

»Ars Technica” zadaje ciekawe pytanie. Czy dane o rasie beda
interesowa¢ tylko marketerdéw? OdpowiedZ jest dos¢ oczywista.
Predzej czy p6zniej wtadze mogg sie zaczag¢ interesowad
ustalong przez Facebooka ,rasa” i mogg zacza¢ wyciggal z tego
wnioski. Jesli ktos jest dyskryminowany ze wzgledu na swoja
rase to pewnego dnia jakis$ e-ustugodawca (niekoniecznie
Facebook) moze sie stad¢ narzedziem do przenoszenia tej



dyskryminacji dalej.

Nie chodzi mi o sugerowanie, ze ,Facebook” jest rasistowski.
Nie chodzi nawet o krytykowanie tej konkretnej oferty dla
reklamodawcéw. Chodzi o wskazanie pewnego problemu, a
,Facebook” jest dobrym przyktadem. W przysztosci rodzne
automaty bedg podejmowal decyzje dotyczace naszego zycia 1
bedg to robi¢ w oparciu o dane wywnioskowane z innych danych.
Niedawno informowano o planach dotyczgcych informatyzacji
fiskusa. Mamy juz problem z krzywdzacym profilowaniem
bezrobotnych. Co bedzie dalej?

Autorstwo: Marcin Maj
Zrédto: DI.com.pl



http://di.com.pl/jak-dziala-profilowanie-rasowe-na-facebooku-ups-nie-wypada-tak-tego-nazywac-54647

