Jak daleko jeszcze podjda
bankowe reklamy?
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Czym jeszcze banki nas zaskoczg w swoich reklamach, bo ze nas
zaskoczg, to nie mam co do tego zadnych watpliwosci..

Ostatnio jeden z duzych bankdéw reklamuje sie radiowymi
spotami, w ktorych klient przychodzi do banku po kredyt, a
pracownica banku pyta go albo o biznesplan albo o faktury albo
o cel kredytu, za kazdym razem wybuchajgc Smiechem razem z
klientem, ktéry komentuje to, ze prawie dat sie nabrac, a
reklaméwka konczy sie informacja, ze bank udziela kredytdéw bez
tej informacji czy dokumentu, ktdéry pojawiat sie na poczatku
reklamy, ze mozna go uzyska¢ tak tatwo jak w przypadku znanego
aktora wystepujgcego w innych reklamach tego banku oraz, ze
udzielenie kredytu uzaleznione jest od badania zdolnoS$ci
kredytowej. Cho¢ nie jest to wprost powiedziane, potencjalny
klient moze odnies$¢ wrazenie, ze bank udzieli mu kredytu bez
jakichkolwiek dokumentéw (biznes plan czy faktury), a takze
bez wskazania przez niego celu, na ktory kredyt ma zostad
udzielony. By¢ moze marketingowo jest to zabieg interesujacy,
natomiast budzi to istotne watpliwosci prawne w Swietle
przepiséw Prawa bankowego dotyczacych kredytoéw.

Zgodnie z art. 70 ust. 1 Prawa bankowego, bank uzaleznia
przyznanie kredytu od zdolnosSci kredytowej kredytobiorcy,
przez ktdorag rozumie sie zdolno$¢ do sptaty zaciggnietego
kredytu wraz z odsetkami w terminach okres$lonych w umowie, a
kredytobiorca obowigzany jest przedtozy¢ na zadanie banku
dokumenty 1 informacje niezbedne do dokonania oceny tej
zdolno$ci. Jak zatem bank dokona jej oceny nie wiedzgc na co
kredyt jest przeznaczony, nie majgc tez biznesplanu, a wiec
nie wiedzgc jak kredytobiorca sptaci zaciggniety kredyt, czy
faktur dokumentujgcych jego biezgcg sytuacje? Chwyt
marketingowy, czy..? By¢ moze bank po prostu opracowat inny
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model oceny zdolno$ci kredytowej i wystarcza mu inne
informacje lub dokumenty przedstawione przez klienta?

Jednak bank reklamuje sie tez m.in. tym , ze nie trzeba
wskazywa¢ celu, na ktéry kredyt ma by¢ zaciggniety. I tu juz
zaczynajg sie prawdziwe schody, bo umowa kredytu jest umowg
nazwang, uregulowang w Prawie bankowym 1 do jej podstawowych
warunkéw nalezy okreslenie celu wykorzystania srodkéw (zgodnie
a art. 69 ust. 1 Prawa bankowego przez umowe kredytu bank
zobowigzuje sie odda¢ do dyspozycji kredytobiorcy na czas
oznaczony w umowe kwote sSrodkdédw pienieznych na ustalony cel, a
kredytobiorca zobowigzuje sie do korzystania z niej na
warunkach okreslonych w umowie, zwrotu kwoty wykorzystanego
kredytu wraz z odsetkami w oznaczonych terminach sptaty oraz
zaptaty prowizji od udzielonego kredytu). Umowa kredytu
powinna by¢ zawarta na pismie i okresla¢ w szczegdlnosSci m.in.
cel, na ktéry kredyt zostat udzielony (art. 69 ust. 2 pkt 3
Prawa bankowego). Nie da sie zatem udzielié¢ kredytu bez
wskazania przez kredytobiorce celu, na jaki $Srodki te bedg
wykorzystane — bo nie bedzie to kredyt, a co najwyzej
pozyczka.. ale reklama wyraznie méwi o kredycie. Czyzby
marketingowcy odpowiadajgcy w tym banku za reklamy nie uznali
za konieczne skonsultowanie sie z prawnikami?

Czym jeszcze banki nas zaskoczg w swoich reklamach, bo ze nas
zaskoczg, to nie mam co do tego zadnych watpliwosSci.. ktos
bowiem uznat, ze banki nie potrzebuja juz konserwatywnych
reklam, wrecz przeciwnie.. szkoda tylko, ze w ten sposdéb klient
nie ma zadnych szans na ocene, co tak naprawde bank mu oferuje
i czego od nie wymaga..
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