Inzynieria spoteczna Obamy

14 kwietnia 2009
Barack Obama korzysta =z rad najlepszych ekspertow-

behawiorystéw. Dzieki nim wygrat prezydenture. Teraz maja mu
poméc w rzadzeniu.

Gtéwnym problemem nowego prezydenta jest gospodarka. Tygodnik
,1ime” zastanawia sie wiec, czy to przypadek, ze czotowi
doradcy ekonomiczni Obamy specjalizujg sie w ekonomii
behawioralnej.

Dziedzina ta wydaje sie oferowa¢ rozwigzania pozornie
nierozwigzywalnych kwestii. Przykt*adowo: jak sktoni¢
Amerykanéw do oszczedzania? Wystarczy przeciez napomkniecie o
nowych regulacjach, by Republikanie zaczeli bi¢ na alarm, ze
oto widmo komunizmu krazy nad Stanami. Owszem, w ostatecznym
rachunku spoteczenstwu jako catosci owe regulacje by sie
optacity, ale spoteczenstwo jako cato$¢ mato kogo obchodzi.
Ciasny gorset dobra spotecznego ogranicza przeciez przyrodzong
wolnos¢ jednostki!

Jest jednak na to rada: rzad musi dac¢ Amerykanom wybdr. Ale
taki wybor, by mie¢ pewnos$¢, ze wyborcy wybiorg te bardziej
pozgdang opcje.

W 2001 roku przeprowadzono badania dotyczgce uczestnictwa
kobiet w funduszu emerytalnym 401 (k). Kiedy Amerykanki mogty
same sie don zapisaé¢, uczynito to zaledwie 36 proc. sposrdd
badanych. P6zniej zmieniono reguty. Do funduszu 401 (k) zapisy
prowadzone sg automatycznie, ale kazdy chetny moze sie z niego
wypisac¢. Efekt? W funduszu 401 (k) uczestniczyto 86 proc.
badanych.

Przyczyna takich wynikéw lezy — jak wskazuje w swojej ksigzce
»Nudge” ekonomista Richard Thaler — w..lenistwie. Nie chodzi
bowiem o samg operacyjna czynno$¢ wypisania sie z funduszu
(wystarczy zaznaczy¢ kratke w odpowiednim formularzu), ale


https://wolnemedia.net/inzynieria-spoleczna-obamy/

samo podjecie decyzji pochtania mnéstwo energii. Najtatwiej
wybra¢ najwygodniejsze wyjscie i nie robic¢ nic. Ewentualnie
odwleka¢ ostateczne dziatanie. Dziata to w obie strony: czy
chodzi o zapisanie sie, czy wypisanie z funduszu.

Wynikami badan dotyczgcych 401 (k) zachwycit sie Peter Orszag,
dyrektor ds. budzetu w administracji Obamy. Jego zastepca,
Jeff Liebman jest uznanym specjalistg w ekonomii behawioralnej
(podobnie zresztg jak Austin Goolsbee — osobisty doradca
prezydenta) , a Larry Summers, szef National Economic Council
prowadzit badania w zakresie behawioralnej polityki
finansowej.

Bardziej ciekawy jest sktad rady nieformalnej, ktérej
istnienia nikt nie chce oficjalnie potwierdzié¢. Ws$Sréd 29
czotowych amerykanskich behawiorystéw doradzajgcych Obamie,
magazyn ,Time” wymienia m.in. Dana Ariely’ego (autora
bestsellera ,Predictably Irrational”), wspomnianego juz
Richarda Thalera, nobliste Daniela Kahnemana czy stawnego
psychologa Roberta Cialdiniego.

Znajgc nazwiska tych naukowcow, tatwiej bedzie mozna wyjasnid
dziatania rzgdu Baracka Obamy. Na przyktad Richard Thaler
postuluje w swej ksigzce metode ,ttumaczenia jezyka gospodarki
na angielski”, zwang inaczej ,elektroniczng jawnoscia”: jej
zatozeniem jest uzyteczna informacja. Uzyteczna, czyli
pozwalajgca znalez¢ =zastosowanie: wyjasniajgca i
argumentujgca.

Thaler radzi walczy¢ z rosngcym zadtuzeniem na kartach
kredytowych? Autor ,Nudge” zaczyna od tego, ze znaczna czesc
tych kwot to karne odsetki, dodatkowe optaty za zwtoke itd.
Ludzie nie sptacajg kart, bo nie znajg systemu ich
rozliczania. Tymczasem wystarczytoby wysyt*aé¢ raz do roku
takiemu posiadaczowi dwa pliki arkusza kalkulacyjnego.
Pierwszy zawieratby taryfikator wszystkich dodatkowych optat i
sposobu ich naliczania. Drugi - rozpiske takich optat
naliczonych posiadaczowi karty w ciggu ostatniego roku.Dzieki



temu 6w cztowiek zrozumiatby czego najbardziej powinien
unikac¢, by nie ptaci¢ wysokich kar i dodatkowych odsetek.

Natomiast Dan Ariely dowodzi, ze zazwyczaj przeszacowujemy
wartos¢ naszego majatku, poniewaz do rzeczywistej ceny, jaka
moglibysmy otrzyma¢ za naszg wtasno$¢, doliczamy koszt
wspomnien i dosSwiadczen. Uwazamy cos$ za drozsze tylko dlatego,
ze je mamy. Poza tym rozpatrujemy owg rzecz zawsze w
kontekscie ewentualnej straty. Ariely przytacza przyktad
studentéw, ktdérzy tydzien obozowali przed stadionem
baseballowym, na ktérym miat sie rozegra¢ mecz o mistrzostwo
kraju. Biletdéw nie wystarczyto dla wszystkich chetnych -
urzgdzono wiec losowanie. Pézniej Ariely rozmawiat zaréwno z
.przegranymi”, jak i ze ,zwyciezcami”, oferujgc tym pilerwszym
sprzedaz biletu, a tym drugim zgtaszajgc chel zakupienia.

Okazato sie, ze ,przegrani”, chociaz de facto jedynie stracili
na tygodniowym koczowaniu pod stadionem, sa w stanie zaptacid
za bilet maksymalnie 170 dolardw. Natomiast ,szczesliwcy” nie
chcieli sprzeda¢ wylosowanego biletu po cenie nizszej niz 2400
dolaréw!

Kierujgc sie opisanym przez Ariely’ego mechanizmem,
administracja Baracka Obamy pierwszego kwietnia wprowadzita
obnizki podatkéw. Dlaczego lepiej obnizy¢ podatki, a nie
zwieksza¢ sSwiadczenia? Jak wyjasnitby Dan Ariely — pieniagdze

namacalne, w reku, trudniej wyda¢ — najpewniej zostatyby
przeznaczone na oszczednosci. Tymczasem gospodarka potrzebuje
popytu. ,Niewidzialne” pienigdze, pochodzace 1z ulg

podatkowych, powodujg, ze Amerykanie mogg wydawaé wiecej, nie
majgc bezposSredniego styku z zaoszczedzong rocznie w ten
sposéb kwotg. Mogg wydawal, wiec wydajg.

Czy eksperci — behawiorysci uratujg amerykanska gospodarke?
Zobaczymy. Jest duza szansa, ze ,wyciek” wielkich nazwisk
doradzajgcych prezydentowi Obamie okaze sie skuteczniejszy niz
konkretne dziatania rzadu. Trzeba wszakze pamietal o Robercie
Cialdinim 1 jego zasadzie autorytetu jako czynnika



motywujgcego do dziatania.
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