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Inspekcja Jakosci Handlowej Artykutéw Rolno-Spozywczych co

roku przeprowadza kilkadziesigt tysiecy czynnos$ci kontrolnych.
W ubiegtym roku 16 proc. skontrolowanych artykutéw rolno-
spozywczych na etapie detalu miato parametry fizykochemiczne
niezgodne z przepisami, a co czwarta partia by*a nieprawidtowo
oznaczona. Do najczesciej kwestionowanych produktéw nalezaty

oliwa z oliwek i przetwory grzybowe. ,Konsument, jako
najstabsze ogniwo w *ancuchu, musi by¢ wtasciwie poinformowany
o sktadzie danego produktu” — podkresla Dorota Balinska-Hajduk
z GIJHARS.

Z danych za poprzedni rok wynika, ze IJHARS przeprowadzita
ogbétem 82 268 czynno$ci kontrolnych. W 2022 roku byto ich
ponad 87,8 tys. Organy IJHARS przeprowadzity wdéwczas 1531
kontroli doraznych, w tym 223 kontrole dorazZzne zlecone przez
Gtéwnego Inspektora lub wojewddzkich inspektoréw w celu
rozpatrzenia sygnatdéw konsumenckich, 380 kontroli doraznych
zleconych przez GI, 928 kontroli doraZznych zleconych przez
wojewddzkich inspektorow.

,Jezeli méwimy o kontroli w detalu, czyli we wszelkiego
rodzaju sklepach, sprawdzamy identyfikowalnos¢ tego towaru,
czyli czy konsument na pewno kupuje to, co sobie zyczy.
Oczywidcie sprawdzane sg okresy przydatnosci do spozycia,
warunki przechowywania, pochodzenie produktéow — w przypadku
kilku grup asortymentowych jest to tez obowigzkowa informacja
dla klienta. Z kontroli za zeszty rok w przypadku 16 proc.
produktéw stwierdzilismy nieprawidtowosci dotyczace cech
organoleptycznych i parametréw fizykochemicznych, natomiast w
25 proc. przypadkéw — nieprawidtowosci w zakresie znakowania”
— méwi agencji Newseria Dorota Balinska-Hajduk z Biura
Kontroli Jako$ci w Gtéwnym Inspektoracie Jako$ci Handlowej
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Artykutoéw Rolno-Spozywczych. ,W danym kwartale sg kontrolowane
wybrane grupy asortymentowe. Na przyktad w I kwartale zesztego
roku byty kontrolowane m.in przetwory owocowe 1 warzywne,
mieso drobiowe, soki i nektary”.

Cechy organoleptyczne kontrolowanych artykutéw rolno-
spozywczych kwestionowano najczesciej w przypadku oliwy z
oliwek. NieprawidtowosSci na etapie sprzedazy detalicznej
stwierdzono w 76 proc. skontrolowanych partii, przy 65,7 proc.
w 2022 roku. We wszystkich kontrolowanych partiach stwierdzono
wystepowanie wad organoleptycznych oraz w niektérych
przypadkach dodatkowo brak aromatu owocdéw, ktore sg
niedopuszczalne w przypadku najwyzszej kategorii oliwy 1
Swiadczg o nizszej kategorii.

»Czyli oliwa oznakowana jako »oliwa z oliwek najwyzsze]
jakosci z pierwszego ttoczenia«, a w jezyku angielskim ,extra
virgin olive o0il”, jest niezgodna z deklaracjg. Ma wady, ktoére
tez sg okreslone w przepisach” — ttumaczy Dorota Balinska-
Hajduk. ,W 2023 roku czesto kwestionowang grupa w zakresie
parametréw fizyko-chemicznych byty przetwory grzybowe -
zaréwno grzyby suszone, gdzie bardzo czesto stwierdzano
obecno$¢ zywych albo martwych szkodnikéw, grzyby innego
gatunku niz zadeklarowane, jak i przetwory grzybowe typu
marynaty, gdzie stwierdzano niewtasciwg mase netto po odcieku,
wazng dla konsumenta, bo kupuje jednak grzyby w occie, a nie
ocet z grzybami. Wsrdéd parametréw fizyko-chemicznych réwniez
bardzo czesto byty kwestionowane parametry przetworéw wtasnie
grzybowych, nawet w granicach 50 proc.”.

Jak wskazuje, czesto kwestionowanym artykutem w 2023 roku byta
butka tarta. Niewtasciwe parametry organoleptyczne stwierdzono
w przypadku 31 proc. skontrolowanych partii. Dotyczyty one
niejednolitej barwy i postaci oraz stonego smaku. Na podstawie
przeprowadzonych badan laboratoryjnych stwierdzono, ze 46,3
proc. partii nie spetniato deklarowanych parametréw
fizykochemicznych. Nieprawidtowosci dotyczyty zawyzonej lub
zanizonej zawartosci cukréw, ttuszczu, soli lub zawyzonej



zawartos¢ biatka w pordwnaniu do podanej na opakowaniu,
obecnosci zanieczyszczen organicznych lub nieorganicznych.

,Co czwarta skontrolowana partia w detalu byta niewtasSciwie
znakowana, poczawszy od niewtasciwej nazwy, przez niewtasSciwe
poinformowanie o dacie, po niewtasSciwy kraj pochodzenia” -
dodaje ekspertka Gtownego Inspektoratu Jakosci Handlowej
Artykutdéw Rolno-Spozywczych. Przyktadem moze by¢ kontrola
miodéw u producentdéw przeprowadzona na terenie catego kraju w
IV kwartale 2023 roku. Na 111 skontrolowanych partii produktéw
zakwestionowano znakowanie 52 partii.

Polacy sg coraz bardziej Swiadomymi konsumentami i z wiekszg
uwagg wybierajg produkty spozywcze. Badanie przeprowadzone
latem 2021 roku przez Maison & Partners wykazato, ze 73 proc.
konsumentow czyta etykiety produktéw spozywczych, przy czym 56
proc. tylko czasami. Co pigty Polak sprawdza etykiety za
kazdym razem, wktadajac produkt do swojego koszyka.

Podstawowe informacje, ktdére powinna zawiera¢ etykieta, to:
nazwa zywnosci, wykaz sktadnikéw, wszelkie sktadniki T1ub
substancje pomocnicze powodujgce alergie, Llub reakcje
nietolerancji, ilo$¢ netto, data minimalnej trwatosci albo
termin przydatnosci do spozycia, wszelkie specjalne warunki
przechowywania lub warunki uzycia, nazwa lub firma i adres
podmiotu dziat*ajgcego na rynku spozywczym, informacja o
wartosci odzywczej.

sUczulam, zeby doktadnie czytal etykiety, sprawdzié, czy jest
nazwa tego produktu, czy na przyktad nie jest to tylko »chleb
drwala«, czy »chleb pasterski«, konsument powinien dosta¢
informacje, czy jest to chleb pszenny, czy zytni. Nalezy
rowniez zwrdci¢ uwage, czy jest wykaz sktadnikdéw, a co jeszcze
bardzo wazne dla konsumentéw, czy wyrdéznione sg sktadniki,
ktéore powodujg alergie lub reakcje nietolerancji” — wymienia
Dorota Balinska-Hajduk. ,W przypadku owocéw, ktdére bardzo
czesto kupujemy na wage, powinien by¢ podany kraj pochodzenia.
To jest wymdég obowigzujgcy we wszystkich krajach unijnych,



wiec na to zwracam uwage. Dodatkowo takim produktem, gdzie tez
musi by¢ podany kraj pochodzenia, sg ziemniaki, ale tez,
uwaga, mieso, nawet te oferowane luzem. Musi by¢ wskazany
kraj, w ktorym zwierze byto hodowane i w ktérym byto ubite,
tgcznie z flaga tego kraju”.

W czasach galopujgcej inflacji coraz bardziej zauwazalne dla
konsumentdw stato sie zjawisko downsizingu, czyli oferowanie
coraz lzejszych produktéw bez zmian ich cen, a czesto tez
rozmiaréw opakowan. Przyktadem moze by¢ kostka masta, ktéra
kiedys miata 250 g, teraz coraz czesciej jej waga wynosi 200 g
lub mniej. ,Zaktadamy, ze konsument jest sSwiadomy i dokonujac
zakupu, jednak czyta etykiete. OczywisScie sprawdzamy
prawidtowos¢ oznakowania, a wtasSciwie, czy to, co jest na
etykiecie, sie zgadza, czyli czy rzeczywisScie tam jest 200 g.
Nie mamy jednak na to wptywu ani zadnej mozliwo$ci karania,
jezeli kartonik na przyktad z 200-gramowym musli bedzie
wiekszy czy mniejszy, a tam nadal bedzie 200 g "— wskazuje
ekspertka GIJHARS.

Drugie powszechne zjawisko w ostatnich latach to skimpflacja,
czyli zmiana parametréw jakosciowych produktéw, ktdra pozwala
obnizy¢ jego cene. ,Kwestia zmiany jakiego$ sk*adnika
wtasciwie nie jest w zaden sposéb uregulowana. Konsument ma
jednak dosta¢ informacje o sktadnikach w produkcie, ktoéry
nabywa. Czyli nie powinno by¢ informacji, ze olej
stonecznikowy zostat zastgpiony olejem rzepakowym, tylko
powinny by¢ dwie rézne etykiety. Konsument to najstabsze w
sumie ogniwo w catym %tancuchu, musi by¢ wtasciwie
poinformowany: wykaz sktadnikéw musi odpowiada¢ produktowi,
ktéry kupuje” — podkresla Dorota Balinska-Hajduk.

Na poczatku kwietnia IJHARS powotat zespét, ktdry koncentruje
sie na zwalczaniu oszustw zywnosSciowych. Chodzi o wykrywanie
przypadkéw swiadomego fatszowania zywnos$ci, manipulowania
informacja, wprowadzania konsumentéw w btad w odniesieniu do
zywnosci, jej sktadnikow i opakowan. Fatszowanie oliwy z
oliwek, czyli dodawanie tanszych olejow roslinnych do oliwy z



oliwek, nalezy do najczestszych oszustw zywnosSciowych w UE.
Inne ,popularne” oszustwa to fatszowanie miesa (dodawanie
tanszych gatunkéw do drozszych), ryb (podmienianie gatunkoéw
ryb, sprzedawanie ryb hodowlanych jako dzikich) czy produktéw
mlecznych (dodawanie wody lub mleka w proszku do swiezego
mleka). Naduzycia dotycza takze zywno$ci ekologicznej -
konsumentédw wprowadzajg w btad m.in. fatszywe certyfikaty lub
niewtasciwe oznakowanie produktodw.
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