IBM planuje zastapi¢ ludzi
sztuczng inteligencja

4 maja 2023
Dyrektor wykonawczy IBM-a Arvind Krishna poinformowat, ze jego

firma przestanie rekrutowa¢ ludzi na stanowiska, na ktérych w
najblizszych latach moga by¢ oni zastgpieni przez sztuczng
inteligencije.

W wywiadzie dla Bloomberga menedzer stwierdzit, ze rekrutacja
na stanowiska biurowe, na przyktad w dziale HR, moze zostad
znacznie spowolniona lub catkowicie wstrzymana. Obecnie na
tego typu stanowiskach — gdzie nie ma kontaktu z klientem -
IBM zatrudnia 26 000 osob.

Zdaniem Krishny, w ciggu najblizszych 5 1lat sztuczna
inteligencja moze zastgpic¢ 30% z nich. To oznacza, ze w samym
tylko IBM-ie maszyny zastgpig 7800 osdb. Stad tez pomyst na
spowolnienie lub wstrzymanie rekrutacji, dzieki czemu uniknie
sie zwalniania ludzi.

Krishna méwi, ze takie zadania, jak pisanie listoéw
referencyjnych czy przesuwanie pracownikdéw pomiedzy
poszczegdlnymi wydziatami, prawdopodobnie zostang catkowicie
zautomatyzowane. Inne za$, takie jak analizy produktywnosci
czy struktury zatrudnienia, ludzie beda wykonywali jeszcze
przez kolejng dekade.

Btekitny Gigant zatrudnia obecnie okoto 260 000 oséb i wcigz
zwieksza zatrudnienie. Potrzebuje pracownikdéw przede wszystkim
do rozwoju oprogramowania oraz o0s6b pracujgcych z klientem. Na
poczatku biezgcego roku firma ogtosita, ze planuje zwolnienia,
ktore w sumie obejmg 5000 osbéb, ale jednoczes$nie w I kwartale
zatrudnita 7000 osob.
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