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,Dziura w $cianie” to dzisiaj najpopularniejszy sposdéb, oprécz
internetowego, na kontakt z naszym bankiem. Nie wyobrazamy
sobie praktycznie zycia bez tego urzadzenia.

Obecnie oprécz wyptaty pieniedzy z bankomatu w niektdrych
urzgdzeniach mozemy dokona¢ ptatnosci za rachunki czy wptat
banknotow i bilonu, a nawet czekéw. Jak jednak wygladat
pierwszy bankomat i kto go wynalazt? Prezentujemy kolejna
ciekawg, ,lecz nikomu niepotrzebng do zycia” historie..

Z bankomatem ludzie majg do czynienia od grubo ponad 40 lat.
Oczywiscie kwestig sporng pozostaje, kto i kiedy go wymys$lit.
Albo inaczej: kto wymyslit wspétczesny bankomat? Wszystko
zalezy od 7Zrédta. ,Podejrzane” sa dwie osoby. Bezspornym
faktem jest to, ze pierwszym bankiem, ktéry flirtowat =z
bankomatami, byt juz w latach 30. ubiegtego wieku The National
City Bank of New York — obecnie Citibank. Bankowcdéw swoim
pomystem zainteresowat Luther George Simijan, ktdry swoje
urzgdzenie nazwat ,bankmatic”.

Niestety, odéwczesne wtadze banku stwierdzity, ze jest to
urzadzenie nieprzydatne, pomimo ze przez p6t roku testowano je
z powodzeniem. Nie byta to pierwsza pomyika i ignorancja w
stosunku do nowych wynalazkéw prezentowana przez skostniate
wtadze szacownych instytucji. Warto przypomnie¢ inng ,wpadke”,
tym razem znanej na catym Swiecie firmy IBM. Kiedy
zaprezentowano wtadzom ,ajbiema” pomyst na produkcje
popularnego peceta, jego oOwczesny szef stwierdzit, ze
zapotrzebowanie na tego typu maszyny to najwyzej ,dwie, trzy
sztuki na catym Swiecie”. Jak bardzo sie pomylit, nie trzeba
méwi¢. Podobng pomytke popetniono w Nowym Jorku.

Na usprawiedliwienie dodajmy, ze wszystko to miato miejsce
przed erg plastiku w bankowosci i trzeba byto czekal¢ jeszcze
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kilkanascie lat, zanim do obiegu weszty protoplastki obecnych
kart kredytowych i ptatniczych. Niemniej jednak era bankomatu
zblizata sie wielkimi krokami.

UPRZEDZENIA I AKCEPTACJA

Pierwszy falstart bankomatu zwigzany byt z prozaiczng sprawa.
The National City Bank of New York ugiagt sie pod presja swoich
klientéw i nie rozpowszechnit swojego bankographu. 0téz
podczas funkcjonowania urzagdzenia cze$Sciej korzystaty z niego
wptacajgce pienigdze z ,dziennego utargu” prostytutki czy
gracze w kasynach — wptata w urzadzeniu dawata im poczucie
anonimowosci. Dla konserwatywnej i pruderyjnej Ameryki byt to
wystarczajacy powdd, zeby go nie uzywac.

Tutaj mozna wspomnie¢ o podobnej historii, zwigzanej jednak
tym razem z popularnymi kasetami wideo. U zarania historii
kina domowego lezaty dwa systemy — VHS oraz Betacam.
Niepordéwnanie lepszy byt ten drugi, ktéry pomimo zapisu na
tasmach w dalszym ciggu uzywany jest przez najwieksze stacje
telewizyjne na Swiecie. Jednak to system VHS zdoby* globalnag
popularnos¢. Wigzato sie to z prozaiczng historig.

Wtasciciele patentu Betacam ,nie pozwolili” uzywal swojego
sytemu producentom branzy pornograficznej, zas wtasciciele
patentu VHS takich oporéw nie mieli i tak VHS stat sie
systemem masowym pomimo stabej jakoSci. Betacam po krotkiej
walce musiat sie poddad¢, jednak zwyciezyt® w branzy
profesjonalnej, pozostajgc — po réznych ulepszeniach — w
cigagtym uzyciu.

Kilkanascie lat péZniej, w latach 1960., Swiatu dat sie pozna¢
John Shepherd-Barron. Niezaleznie od Simijana wymys$lit swoja
wersje bankomatu. Jego urzagdzenie ograniczato sie jedynie do
wydawania pieniedzy. Jak sam wspominat po latach, na pomyst
wpadt, kiedy obserwowat maszyne do sprzedazy czekolady. Udato
mu sie przekona¢ do niego szefa Barclays Banku w Londynie i w
1967 r. przy jego oddziale w londyniskim Enfield Town stanat



pierwszy bankomat, ktory wydawat pienigdze. Pierwszym
uzytkownikiem nowej ustugi byt znany brytyjski aktor komediowy
Reg Varney.

System byt prosty. Najpierw w banku kupowato sie odpowiednie
kupony o konkretnej wartosci, a potem wyptacato sie z maszyny
gotowke — wtedy, kiedy miato sie na to ochote. Problemem by%o
to, ze Shepherd-Barron nie mdégt opatentowad urzadzenia,
wigzato sie to bowiem z ujawnieniem kodéw zabezpieczajgcych.
Strata dla wynalazcy stata sie zyskiem dla innych firm, ktdre
jak grzyby po deszczu zaczety wypuszczaé swoje wersje tej
maszyny.

Rok pézniej do wyptaty z bankomatu potrzebna byta tylko
plastikowa karta. Era bankomatu juz sie rozpoczeta.

PIERWSZE KROKI SZTUCZNEGO KASJERA

W 1969 r. na catym swiecie byto 781 bankomatdéw, z czego 595
dziatato w Wielkiej Brytanii. Pierwszy znany obecnie bankomat
w USA powstat w 1969 r. przy oddziale Chemical Bank w Nowym
Jorku. Pierwsze wersje urzgdzen dziataty offline, czyli
niemozliwe byto sprawdzenie, czy wyptacajgcy ma odpowiednie
srodki na koncie. Dlatego tez na przyktad w Stanach karty
dostawali tylko zaufani klienci banku. W latach 1970.
bankomaty, wraz z rozwojem techniki, mogt*y na biezgco
sprawdza¢, czy klient posiada wystarczajgcg ilos¢ S$rodkow.
Staty sie réwniez bardziej bezpieczne, poniewaz dotychczas PIN
zapisywany byt na pasku magnetycznym karty. Po wprowadzeniu
systemow informatycznych PIN ,siedziat*” bezpiecznie na
serwerach i w bazach danych odlegtych od posiadacza karty. Nie
mozna jeszcze byto korzystal z bankomatdéw innych bankow, ale
to juz byta tylko kwestia czasu.

Kiedy na Swiecie nastepowata popularyzacja kart ptatniczych i
konsolidacje kapitatu w tej branzy, dwie nowo powstate
gigantyczne grupy kapitatowe: MasterCard oraz Visa zaczety
tworzy¢ wtasne systemy bankomatowe.



Zanim jednak do bankomatow weszty katy ptatnicze, klienci
zdani byli na zwykte karty kartonowe z weglem C-14 oraz
paskami magnetycznymi. Dzieki Sheperdowi-Barronowi powstat
rowniez czterocyfrowy system PIN, potrzebny do realizacji
karty-kuponu w bankomacie. Jak sie pd6zZniej okazato, jego zona
mogta zapamietad maksymalnie cigg czterech cyfr, a John
Shepered-Barron przyjat to jako standard.

Londynski bankomat wyptacat maksymalnie 10 funtéw, jednak jak
na oOowczesne czasy i tak by*o to sporo. Pierwszy bankomat w
Polsce powstat przy III oddziale Banku Polska Kasa Opieki SA,
dzisiejszego Banku Pekao, przy ulicy Tadeusza Czackiego. Bank
ten tez jako pierwszy w Polsce wypuscit na rynek ustug
bankowych plastikowe karty z paskiem magnetycznym.

Nalezy zwréci¢ uwage, ze bankomat, ktéry dziatat w USA, byt
skonstruowany przez innego naukowca: Dona Wetzela i jako
pierwszy uzywal plastikowej karty ptatniczej z paskiem
magnetycznym. Projekt Wetzela jest tez najpopularniejszag 1
najbardziej znang obecnie wersja bankomatu.

DZISIAJ I JUTRO

Specjalisci z branzy bankowej przewidywali, ze bankomaty
zastgpig kasjeréw. Wszystko wskazywato na to, ze ta wizja sie
zidci. W bankomatach mozna obecnie dokonac¢ praktycznie kazdej
operacji bankowej. Sg oddziaty bankdéw — na przyktad HSBC — w
ktéorych dziataja jedynie maszyny, jednak zawsze gdzies w
poblizu maszyn znajduje sie cztowiek. 0 ile jeszcze dziesie(,
pietnascie lat temu mozna byto przypuszczaé¢, ze bankomaty
rzeczywiscie wyprag kasjera przy okienku, to obecnie dziatanie
maszyny znowu zaczyna sprowadzal sie jedynie do wydawania
gotdéwki. Niektdére funkcje oddziatu i okienka przejmuje
bankowo$¢ internetowa. Czy kiedy$ nie bedzie bankéw znanych z
czasow obecnych?

Specjalisci coraz ostrozniej podchodza do przewidywania
przysztosci w tym kierunku. Zgodnie z zasada: ,Nie to jest



tadne, co jest tadne, tylko to, co sie ludziom podoba” to
wtasnie ci ostatni zdecydujg, w ktdrym kierunku rozwinie sie
ta branza. Tak czy inaczej, bankomat w tym roku obchodzi 45-
lecie istnienia.
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