»Gwarek” 1 co z tego wynika
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9 godzin op6Znienia miat pociagg ,Gwarek”, ktéry widzt 400
pasazerdw z Katowic do Stupska. PrzewozZnik zapewniat, ze
kilkakrotnie dostarczat* pasazerom wode do picia. W pociagu
byto duszno, wody w toaletach nie byto, ludzie mdleli.
Przedstawicielka PKP Intercity poinformowata opinie publiczng,
ze pasazerowie mogg sktadac¢ reklamacje..

Przyjety w ub. roku ,Pakiet praw pasazeréw w transporcie
kolejowym”, ktdéry nota bene przeprowadzitem przez caty proces
legislacyjny w Parlamencie Europejskim, (533 postéw byto ,Za”,
37 ,Przeciw”) jest skrojony w sam raz na takie okolicznosSci.
To swoisty katalog niezbednych wymagan, chronigcych prawa
pasazerow kolei. Juz za dwa lata, po koniecznym okresie
przygotowawczym, wszystkie koleje europejskie bedg musiaty mu
sprostac.

Unia Europejska zainwestowata i nadal inwestuje w transport
kolejowy gigantyczne pienigdze. Miliardy euro ptyng na
modernizacje tordow, rozjazdéw, dworcéw, na nowy tabor. Za te
miliardy oczekujemy odpowiedniej jakos$ci ustug. Kolej ma
przewozi¢ ludzi w dobrych warunkach, bezpiecznie, po rozsadnej
cenie. Takze kolej w Polsce.


https://wolnemedia.net/gwarek-i-co-z-tego-wynika/

Wréémy do naszego ,Gwarka”. Za dwa lata, bez zadnej %taski,
kolej bedzie musiata wszystkim podobnym nieszczesnikom zwrdcic
petny koszt biletu! Pasazerdw, ktdérzy doswiadczyli watpliwych
patrakcji” =z ,Gwarkiem”, ani nie przewiozta w dobrych
warunkach, ani punktualnie, ani bezpiecznie, ani — w tej
sytuacji — po rozsadnej cenie.

Dyrektywa o prawach pasazerdow kolei zaktada bowiem, ze jesli
pocigg sp6zni sie powyzej 120 minut — kolej bedzie musiata
zwroci¢ koszt biletu w catosci. Jesli od 60 do 90 minut
pasazerowi bedzie przystugiwat zwrot 50 proc. ceny biletu,
jesli zas$ spbéZznienie wyniesie do 120 minut — zwracane bedzie
75 proc. ceny biletu.

W tej chwili w Polsce, przy opéznieniu od 60 do 120 minut
mozemy ubiegad¢ sie o 25 proc. wartosci biletu. Powyzej 120
minut w gre wchodzi mozliwos¢ odzyskania potowy. Petny zwrot
ceny biletu, to marzenie Scietej gtowy.

Tu uwaga — takiego skandalu jak z ,Gwarkiem” kolej nie bedzie
juz mogta usprawiedliwia¢ tzw. ,sita wyzsza”. Odbylismy w PE
na ten temat dtugg dyskusje, gdyz koleje chciaty ,pod site
wyzszg” podciggnagé¢, co sie da: kradziez tordéw, trakcji,
strajki, opdzZnienie inwestycji, czy opady $niegu.. W Polsce
wiec moglibys$my mie¢ do czynienia z wiekszosScig, jes$li nie ze
wszystkimi tymi ,sitami wyzszymi” i prawa pasazerdéw przesziyby
do krainy fikcji. Ostatecznie wiec z ,sity wyzszej”
zrezygnowano, gdyz istnieje pojecie ,kleski zywiotowej”, ale
to definiujag inne regulacje prawne.

Skoro jednak jestesmy juz przy polskim przyktadzie, to, jak
czytam w prasie (,Puls Biznesu”) w Polsce nie zrezygnowano z
préb wykrecenia sie od nadchodzgcego obowigzku wzgledem
pasazerdw. Zarzadcy kolei tak chca wygig¢ unijng dyrektywg o
prawach pasazeréw, by formalnie byta ona przestrzegana, lecz
faktycznie, zeby kolej na tym nie straciia.

Ministerstwo Infrastruktury planuje wprowadzi¢ rekompensaty za



op6znienia pociggdéw, ale polegad¢ one majag na tym, ze
.Przewoznik kolejowy lub zarzadca, ktory powoduje opdznienie
pociggu, wyptaca rekompensate odpowiednio zarzgdcy lub
przewoznikowi kolejowemu, ktdorego pociag zostat opdzniony”..

Szanowni Panowie! To nie przewoznik zarzagdcy, czyli kolej
kolei ma wyptacal rekompensate za spdznienia pociggow, tylko
zwrot kosztéw biletu bedzie sie nalezat PASAZEROWI!

Ten pomyst kolejarzom oczywiscie sie nie podoba, bo - jak
twierdzg — opOzZznienia sg czesto skutkiem prac zwigzanych z
modernizacjg sieci kolejowej.. Czyli, mimo, ze kolej nie
wyptacita jeszcze w tytutu nowej dyrektywy unijnej ani
zXotowki, to juz odwotuje sie do wspomnianej ,sity wyzszej”..

Ministerstwo Infrastruktury titumaczy, ze szykowane przepisy Ss3a
skutkiem koniecznego wdrozenia do polskiego prawa europejskich
przepisOw.. 0téz z unijng dyrektywa projekt Ministerstwa ma
tyle wspolnego, co pocigg ,Gwarek” z rozktadem jazdy.
Podstawowa rdznica za$ miedzy prawem przyjetym przez Unie, a
obecnymi zwyczajami polskich kolei jest taka, ze w Unii
najwazniejszy ma by¢ pasazer, zas dla polskich kolei
najwazniejsze sg dotacje. Dopdki sg dotacje, pasazerowie tylko
przeszkadzajg.
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