Gigantyczna kara dla
WhatsAppa za naruszenie
ochrony danych

4 wrzesnia 2021

225 miliondw euro kary ma zaptacic¢ spotka WhatsApp za to, ze
niewystarczajgco poinformowata swoich wuzytkownikoéw i
uzytkowniczki o tym, w jaki sposdb dzieli sie ich danymi z
Facebookiem i innymi wustugami nalezacymi do rodziny
kalifornijskiego giganta. Decyzja podkresla wage przejrzystego
informowania przez administratoréw danych osobowych, co
zamierzaja zrobi¢ z gromadzonymi przez siebie danymi.

Postepowanie toczyto sie od 2018 r. W swojej pilierwotne]
decyzji irlandzki organ ochrony danych osobowych, ktéry
prowadzit postepowanie, zaproponowat mniejszg kare — 50
miliondw euro. Jednak inne organy ochrony danych zaangazowane
w sprawe zgtosity sprzeciw zaréwno wobec wysokosSci kary, jak i
niektorych rozstrzygniec¢ merytorycznych (np. polski Urzad
Ochrony Danych Osobowych podkreslat*, ze WhatsApp zbyt
ogélnikowo informowa*, na czym polegat jego uzasadniony
interes w przetwarzaniu danych uzytkownikéw) — i sprawa
trafita do Europejskiej Rady Ochrony Danych Osobowych.
Ostatecznie staneto na 225 milionach euro kary, czyli 0,08%
Swiatowego obrotu Facebooka (zgodnie z RODO maksymalna kara
moze wynies$¢ nawet 4% globalnego obrotu firmy). WhatsApp
zapowiedziat odwotanie od decyzji.

Rozstrzygniecie dotyka istoty problemu, jakim w ostatnich
latach statg sie wtadza platform internetowych. Facebook,
WhatsApp, Instagram, ale tez rodziny Google, Amazon czy
Microsoft — ich potega wyrasta wtasnie z %gczenia danych z
roznych ustug. Tymczasem uzytkownicy i uzytkowniczki powinni
wiedzieé, w jaki sposéb firma dysponuje ich danymi, zeby mogli
podjg¢ Swiadomg decyzje o korzystaniu z nich badZ nie.
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Sprawa Jjest tez interesujgca z punktu widzenia
przygotowywanego przez Unie Europejska kodeksu rynkow
cyfrowych (Digital Markets Act), ktére ma catkiem zakazad
taczenia danych z réznych ustug bez zgody uzytkownikow i
uzytkowniczek. Oczywiscie powinna by¢ to zgoda sSwiadoma i
dobrowolna, a nie np. czes$S¢ ustugi — takie rozwigzanie
niedawno zakwestionowat organ ochrony danych osobowych w
Luksemburgu, naktadajgc rekordowg kare za naruszenie danych
osobowych na firme Amazon.
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