Gastronomia oszukuje nas
prawlie zawsze

23 czerwca 2019
Urzad Ochrony Konsumentdéw i Konkurencji wzigt* pod lupe lokale

gastronomiczne w miejscach szczegdélnie czesto odwiedzanych
przez Polakéw w okresie wakacyjnym. Wyniki sg niepokojgce.
Restauratorzy prébuja nas oszuka¢ czy naciggnal¢ niemal w
kazdej sytuacji.

Poznalismy wyniki kontroli przeprowadzonej przez Inspekcje
Handlowa na zlecenie UOKiK, ktora odbyta sie w III kwartale
2018 roku. Jesli wiec jedliscie w tym czasie rybe w
nadmorskiej smazalni, stotowaliscie sie w dworcowym bistro,
albo wcinaliscie szybki obiad na stacji benzynowej, mozecie
by¢ na 87 proc. pewni, ze zostalis$cie oszukani. W takim
odsetku 169 skontrolowanych lokali gastronomicznych wykryto
bowiem machloje.

Mniej 1lub bardziej zdolnymi oszustami okazali sie byc
wtasciciele baréw, bistro, nadmorskich jadtodajni, punktéw z
jedzeniem na stacjach benzynowych, restauracji, a takze
sklepdw spozywczych oferujgcych ciepte positki. Innymi stowy —
niemal cata branza gastronomiczna robi klientéw w bambuko.
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Jesli chodzi o konkretne zarzuty. Inspektorzy sprawdzili 4975
partii produktdéw i zgtosili zastrzezenia do 2180 z nich.
Problemem byta rowniez nierzetelna obstuga, ktdéra nie
potrafita udzielic¢ informacji na temat wagi, sktadu, jakosci
czy zawartosci alergendow w produktach z oferty. I tak -
zamiast jagnieciny najcze$ciej dostajemy wotowine,
wieprzowine, a nawet drob. Dorsz w wielu przypadkach okazuje
sie mintajem, a oscypek w rzeczywistosci jest zakupionym
wczes$niej w markecie przysmakiem gdéralskim czy rolada
ustrzycka, w przypadku pizzy.

Matactwa zachodzg rdéwniez na poziomie marketingowym. Produkty
opisane jako ,babcine”, ,domowe” <czy ,tradycyjne” w
rzeczywistosci byty naszpikowane chemig, aromatami i
poslednimi preparatami zastepujacymi poétprodukty 1lepszej
jakosci, jak b*onnik grochowy, ktdéry jest najczestszym
wypeiniaczem w polskich restauracjach i barach.

W czesci skontrolowanych 1lokali serwowano produkty
niepierwszej swiezosci, albo zwyczajnie przeterminowane i
szkodliwe dla zdrowia, np. przyprawy, sery, Ssosy, napoje.
Smazenie ryb, miesa wotowego czy frytek na stary, zjetczatym
oleju rowniez nie nalezy do przesztosSci.

Sprzedawcy kantujg rdéwniez na wielko$ci podawanych dan.
Niedowaga dwdch zbadanych porcji smazonej soli wyniosta w
sumie 140 gramow (zamiast deklarowanych 970 g zamawiajacy
dostali 830 g). Niektdére dania wazono w lokalach razem z
tackami. Inspektorzy natkneli sie réwniez na niezgodne ze
stanem faktycznym informacje o cenach serwowanych produktow.

Efektem kontroli sg kary naktadane na wtascicieli przybytkoéw.
Ich wysokos¢ moze jednak co najwyzej rozsmieszy¢ nieuczciwych
przedsiebiorcéw. taczna kwota wyniosta bowiem 101 tys. z*%.
Ponadto do sgdéw wptyneto 10 wnioskéw o ukaranie za stosowanie
przeterminowanych surowcéw i oszustwa, za$ o wykrytych
nieprawidtowosciach powiadomiono m.in. nadzér sanitarny.

Akcja ,Przed wakacjami — co warto wiedziec¢?” odby*a sie juz po



raz dziewigty. W obecnym réwniez jest zaplanowana.
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