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W 1930 r. John Maynard Keynes przewidywat, ze do konca wieku
technologia rozwinie sie na tyle, ze w krajach takich jak
Wielka Brytania czy Stany Zjednoczone nie bedzie pracowato sie
wiecej niz 15 godzin tygodniowo. Nie ma podstaw, aby uwazac,
ze Keynes sie mylit. Biorgc pod uwage dostepne technologie,
opisana sytuacja jest mozliwa; nie ma jednak miejsca, wrecz
przeciwnie - ,usprawnienia” majg stuzy¢ temu, zebysmy
pracowali jeszcze dtuzej. Aby to osiggnal, powstajgca w ten
sposéb praca do wykonania powinna by¢, i faktycznie jest, bez
sensu. Ogromne rzesze ludzi, zardéwno w Europie, jak i Ameryce
P6tnocnej, spedzaja cate swoje pracownicze zycie wykonujac
zadania, ktére, jak sami po cichu przyznajg, nie muszg tak
naprawde by¢ wykonane. Moralne i duchowe zniszczenia
wywotywane przez taka prace sa wieksze, niz mogtoby sie
wydawa¢ i, cho¢ praktycznie nikt o tym gtosno nie mowi,
zostawiajg blizne na naszym zbiorowym jestestwie.

Dlaczego przewidziana przez Keynesa utopia — niecierpliwie
wyczekiwana jeszcze w latach 1960. - nie stata sie
rzeczywistoscig? Powszechnie przyjeta wersja jest taka, ze nie
wzigt on pod uwage ogromnego wzrostu sity konsumpcjonizmu.
Majgc mozliwos¢ wyboru pomiedzy mniejszg liczbag godzin pracy a
wiekszg liczba przedmiotéw i przyjemnosci, zgodnie wybralismy
to drugie. To zgrabny moralitet, ale wystarczy chwila
zastanowienia aby doj$¢ do wniosku, ze zawarty w nim obraz nie
moze by¢ prawdziwy. 0d lat 1920. jestesmy swiadkami
niewyczerpanej pomystowosci w tworzeniu nowych gatezi
gospodarki i przypisanych do nich etatdéw, lecz tylko nieliczne
z nich majg cokolwiek wspdlnego z produkcjg czy dystrybucija
sushi, iPhone’éw czy modnych butéw.

Czym wobec tego sg te nowe miejsca pracy? Niedawny raport
poréwnujgcy zatrudnienie w USA pomiedzy 1910 a 2000 rokiem
daje dosc¢ jasng odpowiedZz na to pytanie (a zarazem na
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bliZzniacze pytanie dotyczgce Wielkiej Brytanii). Wraz z
mijajacym czasem liczba zatrudnionych w przemysle, na roli,
czy jako stuzba domowa, gwattownie malata. W tym samym czasie
liczba pracownikéw na stanowiskach specjalistycznych,
menedzerskich, biurowych, sprzedazowych i ustugowych wzrosta
trzykrotnie, zwiekszajgc swdéj udziat z jednej czwartej do
trzech czwartych catkowitego zatrudnienia. Innymi stowy, etaty
produkcyjne, doktadnie tak jak przewidywano, zostaty w duzym
stopniu zastgpione pracg maszyn. Liczba tego rodzaju etatdw
nie stanowi juz tak powaznego procentu w skali Swiata jak
kiedy$, nawet jes$li uwzglednié¢ eksploatowane ponad miare masy
w Indiach 1 Chinach.

Zamiast jednak dopusci¢ do tego, by czas pracy diametralnie
sie zmniejszyt i uwolnit* drzemigcy w ludziach potencjat,
umozliwiajgc im realizacje wtasnych projektéw, przyjemnosci,
pomystow i wizji, bylidsmy Swiadkami rozdymania sie nie tyle
nawet sektora ustug, co sektora administracyjnego, wtacznie z
powstawaniem coraz to nowych dziedzin gospodarki, jak ustugi
finansowe czy telemarketing, oraz bezprecedensowg ekspansja
branz takich jak prawo korporacyjne, zarzadzanie edukacja,
ochrong zdrowia oraz zasobami ludzkimi, public relations.
Wspomniane wczesniej liczby nie uwzgledniajg wszystkich ludzi,
ktérych praca polega na zapewnieniu bezpieczeristwa, pomocy
administracyjnej badZ technicznej dla wymienionych gatezi
gospodarki, tak samo jak catej masy zawoddw pomocniczych (psi
fryzjerzy, catonocni dostawcy pizzy), ktdére istniejg tylko
dlatego, ze wszyscy inni sg tak bardzo zajeci jaka$ inng
praca.

To sg wtasnie zawody, ktdre proponuje nazywa¢ goéwno wartymi.

Tak jakby ktos wymyslat bezsensowne zadania tylko po to, aby
kazdy z nas miat sie czym zajg¢. I wtasnie tu pojawia sie
zagadka: oto ma miejsce doktadnie taka sytuacja, jaka w
kapitalizmie nie powinna sie wydarzy¢. W niewydolnych krajach
realnego socjalizmu, gdzie =zatrudnienie traktowane by?to
zaréwno jako prawo, jak i Swiety obowigzek, system tworzyt tak



wiele etatdéw, jak tylko musiat (to dlatego w ZSRR potrzeba
byto trzech sprzedawcdéw, aby sprzedal kawatek miesa). Jest to
jednak ten rodzaj problemu, ktdéry konkurencja rynkowa powinna
byta rozwigzac¢. Zgodnie z teorig ekonomii, ostatnig rzeczga,
jaka nastawione na zysk przedsiebiorstwo bedzie robic, jest
wydawanie pieniedzy na pracownikéw, ktérych tak naprawde nie
potrzebuje. A jednak, w jakis dziwny sposéb, dzieje sie tak
caty czas.

Gdy Kkorporacje uruchamiajg coraz to nowsze programy
bezwzglednych i masowych zwolnien, dotykajg one zawsze grupy,
ktére faktycznie odpowiedzialne sg za wytwarzanie,
przemieszczanie, naprawianie czy chocby podtrzymywanie rzeczy
w ruchu. Wskutek tajemniczej alchemii, ktérej nikt nie potrafi
przekonujgco wyttumaczy¢, w tym samym czasie rosnie liczba
ludzi optacanych jedynie za przektadanie papieréw; coraz
wiecej tego typu zatrudnionych, podobnie jak w Zwigzku
Radzieckim, formalnie pracuje 40 czy nawet 50 godzin
tygodniowo, jednak efektywny czas ich pracy réwna sie co
najwyzej 15 godzinom, doktadnie tak, jak przepowiedziat to
Keynes. Reszte ich czasu pochtania natomiast uczeszczanie bgdz
organizowanie seminaridow motywacyjnych, aktualizacja profili
na Facebooku czy S$Scigganie seriali.

Zrédta problemu nie lezg w sferze ekonomii, lecz polityki i
moralnosci. Klasa rzadzgca zorientowata sie, ze ludzie
szczesliwi, produktywni i majgcy mase wolnego czasu sg dla
niej sSmiertelnym zagrozeniem (przypomnijcie sobie tylko, do
czego doprowadzito zblizenie sie do takiego stanu rzeczy w
latach 1960.). Z drugiej strony, poczucie, ze praca jest
wartoscig moralng samg w sobie i ze kazdy, kto nie chce przez
wiekszos¢ czasu byc¢ podporzgdkowanym jakiemu$ rodzajowi
zwigzanego z nig rygoru, nie zastuguje na cokolwiek — jest
wyjatkowo dla owej klasy wygodne.

Gdy zastanawiatem sie nad wyraznie niekonczgcym sie wzrostem
liczby obowigzkéw administracyjnych w brytyjskiej edukacji
wyzszej, dotarto do mnie, ze to moze by¢ jedna z



urzeczywistnionych wersji piekta. Piekto jako zbidér jednostek,
ktédre spedzajg wiekszg czes¢ swojego czasu w pracy, na
zadaniach, ktdére ani lubia, ani sg w nich dobre. Powiedzmy, ze
zostaty zatrudnione, bo byty Swietnymi stolarzami, a po jakims$
czasie odkryty, ze oczekuje sie od nich, aby przez wiekszos$¢
czasu smazyty ryby. W dodatku zadanie, ktérym sie zajmujg, tak
naprawde nie musi by¢ wykonywane — ostatecznie dos¢
ograniczona liczba ryb musi zosta¢ usmazona. Mimo to, wszyscy
ci stolarze zostajg tak mocno opetani przez podejrzenie, ze
niektérzy ich koledzy moga spedza¢ troche wiecej czasu na
stolarce, zamiast sumiennie obsmazal swdj przydziat, ze zanim
ktokolwiek sie obejrzy, mamy warsztat wypetniony po brzegi Zle
przyrzadzonymi rybami, poniewaz smazenie ryb to jedyne, czym
wszyscy faktycznie sie zajmujgq.

Sadze, ze to catkiem trafny opis dynamiki wartosci moralnych w
ramach wspdtczesnej gospodarki.

Zdaje sobie jednoczesnie sprawe, ze podobne opinie szybko
napotkaja obiekcje w rodzaju: ,A kim Ty niby jeste$, by méwic,
ktéore zawody czy miejsca pracy sa naprawde potrzebne? Co to w
ogéle jest ,potrzeba”? Jestes profesorem antropologii kultury,
to ma by¢ potrzebny zawéd?” I z pewnos$cig wielu czytelnikéw
tabloidéw uzna etat, ktéry zajmuje, za klasyczny przyktad
marnowania publicznych pieniedzy. I na pewnym poziomie beda to
jak najbardziej trafne spostrzezenia. Nie istnieje cos
takiego, jak obiektywna miara spotecznej przydatnosci.

Nigdy nie osSmielitbym sie powiedzie¢ komu$ przekonanemu, ze
to, co robi, wnosi do sSwiata istotng wartos¢, ze tak naprawde
wcale tak nie jest. Ale co z ludZzmi, ktérzy sami przekonani sg
o tym, ze ich praca jest pozbawiona jakiegokolwiek znaczenia?
Nie tak dawno temu rozmawiatem z przyjacielem z czaséw
szkolnych, ktdérego nie widziatem, odkad skonczylismy 12 lat.
Bytem zdumiony dowiedziawszy sie, ze w miedzyczasie zostat on
wpierw poety, a potem frontmanem rockowej kapeli. Styszatem
nawet kilkakrotnie jego piosenki w radio, nie majac
Swiadomosci, ze Spiewa je ktos$, kogo znam. Facet byt swietny,



a do tego pomystowy i oryginalny. Jego twdrczos¢ niewgtpliwie
wzbogacata 1 inspirowata wiele ludzkich istnien na catym
Swiecie. Jednak po kilku gorzej sprzedajgcych sie albumach
kontrakt zostat zerwany, a on sam, obcigzony zobowigzaniami
finansowymi i matym dzieckiem, dokonat jak sam to ujgt, wyboru
niemal domyslnego dla 1ludzi zyjacych bez celu: zaczat
studiowa¢ prawo. Dzis jest prawnikiem w jednej z czotowych
nowojorskich firm i nie miat* najmniejszych opordw, by
oSwiadczy¢ mi, Zze uwaza swojg prace za kompletnie bez
znaczenia, nie wnoszgcg absolutnie niczego oraz ze jego zawdd
tak naprawde w ogdéle nie powinien istniec.

Jest wiele pytan, ktdre mozna zada¢ w takiej sytuacji,
zaczynajac od tego, co méwi o naszym spoteczenstwie fakt, ze
generuje ono wybitnie niskie zapotrzebowanie na utalentowanych
poetow i muzykdéw, ale za to nieskonczone na prawnikoéw
korporacyjnych? (OdpowiedZz: gdy 1% populacji rozporzadza
wiekszoscig bogactwa, to co nazywamy ,rynkiem” odzwierciedla
to, co 6w 1%, i nikt inny, uzna za potrzebne czy wazne.) Co
wiecej, pokazuje nam to, ze wiekszo$¢ ludzi wykonujagcych
podobne prace jest sSwiadoma ich bezsensownos$ci. To by sie
zgadzato: nie jestem pewien, czy kiedykolwiek poznatem
prawnika korporacyjnego, ktdéry nie uwazatby swojej pracy za
idiotyzm. To samo odnosi sie praktycznie do wszystkich
wspominanych wczeé$niej gatezi gospodarki. Mamy catg klase
optacanych specjalistéow, ktérzy, jesli spotkasz ich na
przyjeciu i zwierzysz sie z wykonywania jakiegos$ zawodu, ktéry
moze uchodzi¢ za interesujacy (jak antropolog kultury, dajmy
na to) — nie beda chcieli powiedzie¢ nawet stowa o wtasnej
pracy. Daj im troche wypi¢, a dodatkowo zaczng wygtaszad
tyrady na temat tego, jak gtupi i bez sensu jest w istocie ich
zawod .

Mamy tutaj do czynienia z przemocg psychologiczng o gtebokich
skutkach. Jak cztowiek moze w ogdle zacza¢ rozpatrywal kwestie
swojej godnosci jako pracownika, skoro sam wie, ze jego posada
w 0gbéle nie powinna istniec? Jak moze nie stworzy¢ w sobie



poteznego tadunku gniewu i rozgoryczenia? Swoisty geniusz
naszego spotleczenstwa polega miedzy innymi na tym, ze jego
wtadcy zorientowali sie, Zze owe negatywne emocje nalezy
odpowiednio ukierunkowac¢. Tak, jak miato to miejsce w
przypadku smazgcych ryby stolarzy, najlepiej wycelowaé¢ go w
ludzi, ktérzy usituja wykonywac¢ faktycznie co$ znaczgcg prace.
Na przyktad: panuje generalna zasada, ze im bardziej,
obiektywnie patrzac, jakas praca jest pozyteczna dla ogé6tu,
tym mniej nalezy za nig ptacié¢. Obiektywna miara jest raczej
trudna do okreslenia, lecz dos$¢ prostym sposobem na ustalenie,
czy dana profesja jest pozyteczna, jest zadanie sobie pytania:
co by sie stato, gdyby wszyscy ludzie wykonujgcy dany zawdd po
prostu znikneli? Méwcie co chcecie o pielegniarkach,
Smieciarzach czy mechanikach, ale jest sprawg oczywistg, ze
gdyby oni wszyscy nagle rozptyneli sie w powietrzu, skutki
bytyby natychmiastowe i katastrofalne. Swiat bez nauczycieli
czy magazynierdéw miatby nie lada ktopoty i nawet bez pisarzy
science fiction czy muzykdow ska bytby zwyczajnie mniej
wartosciowym miejscem. Nie jest do konica jasne, jak bardzo
ludzko$¢ cierpiataby w Swiecie, w ktéorym przestaliby istnied
prezesi funduszy inwestycyjnych, lobbysci, spece od kreowania
wizerunku, aktuariusze, telemarketerzy, komornicy czy radcy
prawni (wielu podejrzewa, ze stan rzecz znaczgco by sie
wowczas poprawit). Mimo tego, nie liczgc garstki wyjatkéw, jak
lekarze — cieszacy sie dobrg opinig, a jednoczesnie wysoko
wynagradzani — wspomniana zasada ma sie zaskakujgco dobrze.

Jeszcze bardziej przewrotny wydaje sie fakt, ze w mniemaniu
0g6tu najwyrazniej wszystko jest tak, jak by¢ powinno. To
jeden z sekretdw sukcesu prawicowego populizmu. Mozecie to
zobaczy¢ na wtasne oczy, kiedy tabloidy szczujag spoteczenstwo
na pracownikéw metra za paraliz Londynu podczas negocjacji
ptacowych. Fakt, ze pracownicy metra mogg sparalizowa¢ miasto,
pokazuje wyraznie, jak bardzo ich praca jest wazna i potrzebna
— 1 wtasnie to tak bardzo denerwuje ludzi. Jeszcze wyrazZniej
wida¢ to w USA, kiedy Republikanie osiggneli znaczacy sukces w
upowszechnianiu niecheci wobec nauczycieli i pracownikodw



fabryk motoryzacyjnych (zamiast, co znamienne, administracji
oSwiatowej czy menedzerdéw przemystu samochodowego, winnych
problemom), jako posiadajgcych rzekomo rozdete przywileje 1
ptace. To tak, jakby méwiono im: ,Ale wy uczycie dzieci! Albo
robicie auta! Macie PRAWDZIWA prace! I macie jeszcze czelnos¢
oczekiwa¢ emerytur czy opieki zdrowotnej na poziomie klasy
Sredniej?!”

Jesli ktos bedzie planowat podziat pracy idealnie
podtrzymujgcy wtadze kapitatu finansowego, ciezko mu bedzie
wymysli¢ co$ jeszcze lepszego. Prawdziwi pracownicy, ktérzy
wytwarzajg realne produkty i wustugi, sa bezlito$nie
eksploatowani i uciskani. Reszta natomiast jest podzielona
pomiedzy sterroryzowang warstwe powszechnie wykpiwanych
bezrobotnych oraz wiekszga od niej grupe, ktéra zasadniczo
otrzymuje wynagrodzenie za nierobienie niczego - na
stanowiskach zaprojektowanych w taki sposdb, by zajmujgce je
osoby identyfikowaty sie z punktem widzenia i warto$ciami
klasy rzadzacej (menedzerdw, administracji etc.), a zwktaszcza
jej emanacji z sektora finansowego, jednoczes$nie czule
pielegnujgc niechel wobec kazdego, z ktdrego pracy ptyng jasne
i niezaprzeczalne korzysci dla spoteczenstwa. Oczywistym jest,
ze system nie zostatl nigdy Swiadomie zaprojektowany, lecz
uksztattowat sie w ciggu wieku licznych préb i btedéw. I to
jest jedyne wyttumaczenie, dlaczego — mimo dostepnych
mozliwo$ci technologicznych — wszyscy nie pracujemy po 3-4
godziny dziennie.
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dorobku, stato sie to przyczyng miedzynarodowych protestow;
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