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Facebook  sporządził  listę  ludzi,  którzy  mogą  stanowić
zagrożenie dla firmy. Użytkownicy ci są obserwowani, m.in.
ustalana  jest  ich  lokalizacja.  Portal  społecznościowy
dokładnie  monitoruje  komentarze,  które  pojawiają  się  na
platformie,  i  w  wyjątkowych  przypadkach  śledzi  lokalizację
użytkowników za pomocą aplikacji Facebooka na smartfonach.

W  tym  celu  służba  bezpieczeństwa  prowadzi  specjalną  listę
zwaną „Pod obserwacją” („be on lookout” lub „BOLO”), która
aktualizowana jest raz w tygodniu. Powstała ona w 2008 roku i
liczy już kilkaset nazwisk.

Oprócz nazwiska czarna lista zawiera lokalizację obserwowanej
osoby, krótki opis przyczyny, z powodu której na nią trafiła,
oraz zdjęcie.

Aby  znaleźć  się  na  BOLO,  wystarczy  opublikować  komentarz
zawierający groźby pod adresem kierownictwa Facebooka. Czasami
lista uzupełniana jest o nazwiska osób, które przez dłuższy
czas  wysyłają  prowokacyjne  e-maile  do  firm,  a  także
zamieszczają  niestosowne  wpisy  o  Zuckerbergu.

Jeden z informatorów CNCB powiedział, że firma nie ma jasnego
protokołu  dotyczącego  tego,  co  można  uznać  za  realne
zagrożenie,  dlatego  decyzje  podejmowane  są  na  podstawie
konkretnych  okoliczności.  Na  listę  mogą  trafić  nie  tylko
użytkownicy, którzy w sposób agresywny piszą o „Facebooku”,
ale też byli pracownicy portalu społecznościowego.
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