»Facebook” obnizy widocznosd
»fatszywych” newsow

16 grudnia 2016
,Facebook” nigdy nie byt platformg catkiem neutralng. Teraz

jednak bedzie walczyt z newsami ,fatszywymi” na podstawie
danych od spotecznos$ci, opinii wybranych organizacji oraz.. w
oparciu o liczbe udostepnien tresci.
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W listopadzie pisalismy, ze ,Facebook” bedzie walczy%
fatszywymi newsami bo najwyrazniej przejat sie tym, ze
oskarzono go o przyczynienie sie do zwyciestwa Donalda Trumpa.

Przedwczoraj spotecznosSciowy gigant ogtosit pierwsze
dziatania, ktdéra majg zapewnié wiekszg wiarygodno$¢ newsdw na
,Facebooku”. Tym samym firma ostatecznie wyszia z roli
neutralnego ,stupa ogtoszeniowego” i chce powiedzieé¢ nam
wszystkim, ze od tej pory bedzie strzegt*a stusznosci
dostarczanych nam informacji.

»Skupilismy nasze wysitki na najgorszych z najgorszych” -—
zapewnit przedstawiciel Facebooka Adam Mosseri dodajac, ze na
celownik trafig zwtaszcza spamerzy dziatajgcy dla wtasnego
zysku. Tylko co chce zrobi¢ ,Facebook”?
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Pierwszym krokiem bedzie utatwienie zgtaszania tresci.
Uzytkownik kwestionujgcy jaki$ post bedzie mogt kliknac¢ w jego
prawy goérny rég. Nastepnie bedzie mégt wybrac¢ oznaczenie newsa
jako ,fatszywg historie” (,fake story”). W nastepnym kroku
,Facebook” zaproponuje mozliwe rozwigzania problemu tzn.
oznaczenie posta jako fatszywa wiadomos$¢, ale tak:ze
zablokowanie autora posta lub wystanie wiadomo$ci do autora
posta o tym, ze tres¢ jest fatszywa.

Kolejnym posunieciem ,Facebooka” bedzie flagowanie tresci
dyskusyjnych. W tym celu ,Facebook” bedzie wspdipracowat z
zewnetrznymi podmiotami sprawdzajgcymi wiarygodnos$é, ktére
stosujg sie do zasad sprawdzania informacji przyjetych przez
Poyntera (organizacje szkolgcg Lludzi zajmujgcych sie
blogowaniem i réznymi formami dziennikarstwa).

.Facebook” bedzie wybierat wiadomosci do sprawdzenia na
podstawie informacji od spotecznosci oraz ,innych sygnatow”.
Jesli organizacja sprawdzajgca wiarygodnos¢ uzna newsa za
fatszywego, ten news bedzie oflagowany 1 bedzie przy nim
umieszczony link do wyjasnien. Oflagowane artykuty beda sie
pojawia¢ nizej w kanale wiadomosci. Bedzie mozna je
udostepniaé¢, ale zanim to zrobimy ,Facebook” wysSwietli nam
ostrzezenie.

,Facebook” bedzie tez brat pod uwage liczbe udostepnien
artykutéw. Te mniej udostepniane beda automatycznie uznawane
za potencjalnie wprowadzajgce w btagd. Méwigc precyzyjniej —
bedzie to jedna z kwestii majgcych znaczenie dla rankingu
newsow.

Sam zamiar walki z fatszywymi newsami moze cieszy¢, natomiast
przyjete srodki bedg wzbudzad¢ watpliwos$ci. Fatszywe newsy
nierzadko sg wielokrotnie udostepniane zanim kto$ zorientuje
sie w oszustwie. Badania naukowe nad udostepnianiem tresci
méwig, ze ludzie kierujg sie raczej emocjami niz racjonalng
oceng sytuacji. W sieci najtatwiej roznosi sie to, co wzbudza
gniew.



Mozna tez mie¢ watpliwo$ci co do sprawdzania newsOw przez
podmioty zewnetrzne. Wiadomo, ze beda wsrdéd nich Associated
Press albo ABC News. To sg podmioty z rynku medidw
zainteresowane zdobywaniem zainteresowania czytelnikéw. Mozna
zada¢ pytanie, dlaczego akurat one majg ocenia¢ wiarygodnos$¢
swoich konkurentéw?

Kontrowersyjne moze by¢ réwniez obnizanie widocznosSci newsow
oflagowanych. W ten sposdéb dochodzi nie tylko do wskazywania
uzytkownikom, ze tres¢ jest dyskusyjna. ,Facebook” niby
pozostaje neutralny (bo tylko ,flaguje” tres¢), ale tak
naprawde stara sie schowac¢ te tresd.

Juz teraz pojawity sie gtosy, ze przyjety system kontroli
tresci bedzie sprzyjat liberatom i demokratom. Na stronie
,Daily Wire” pojawit sie artykut konserwatywnego dziennikarza
Bena Shapiro o tym, ze organizacje sprawdzajgce wiarygodnos¢
beda raczej prolewicowe. Podobnie =zareagowali inny
konserwatywni publicysci np. Mark Hemingway z Weekly Standard
napisat na ,Twitterze”, ze Poynter i PolitFact sg ,niezwykle
stronnicze”.

Osobiscie nie lubie dzieli¢ sSwiata na prawice, lewice,
liberatow czy konserwatystédw. Nie uwazam tez by kazda z
organizacji sprawdzajgcych byta ,lewicowa”. Niemniej rozumiem
krytyke przyjetego systemu. To ,Facebook” dokonat wyboru
organizacji, ktéore majg sprawdzaé¢ newsy. Te organizacje nie
beda optacane, ale moga realizowal pewne swoje interesy.
Kontrowersyjne jest +takze wnioskowanie wiarygodnosci
informacji z liczby udostepnien albo nawet zgtoszen. Jesli
drobny bloger opisze prawde niewygodng dla duzej partii
politycznej to odpowiednia mobilizacja sit partyjnych moze
szybko zepchng¢ informacje jako ,fatszywa”.
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