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eBay oskarża Amazon o nielegalne podkradanie klientów.

Korporacja  Jeff  Bezosa  miała  wykorzystywać  systemy
komunikacyjne  przedsiębiorstwa,  w  celu  przechwycenia
najcenniejszych sprzedawców działających na platformie. Skala
działań  Amazon  ma  być  ogromna.  Dziesiątki  przedstawicieli
firmy, miały namawiać setki sprzedawców eBay do przejścia do
konkurencji. Akcja prowadzona miała być w kilkunastu krajach
jednocześnie. Już od 2015 roku przedstawiciele Amazon mieli
zakładać fejkowe konta sprzedawców celem prowadzenia perswazji
rzeczywistych sprzedawców do opuszczenia platformy.

Wiadomości  wysyłane  przez  przedstawicieli  Amazon  posiadały
własną, wyraźną standaryzację pod względem treści. Wszystkie
wiadomości  były  bardzo  do  siebie  podobne,  a  często  wręcz
identyczne. Regulamin użytkownika eBay zakazuje korzystania z
komunikatora w celu promowania innych firm oraz spamowania
kupujących i sprzedających. Wiele kont, z których korzystali
przedstawiciele  korporacji  Bezosa  wysłało  ponad  setkę
wiadomości  nie  dokonawszy  sprzedaży  ani  zakupu  żadnego
przedmiotu.

W zeszłym miesiącu eBay wysłał list do Amazonu nakazujący
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wstrzymanie aktywności, o których mowa. Amazon obiecał, że
sprawdzi  prawdziwość  oskarżeń.  Jednak  korporacja  nie
zaprzestała swoich działań, ani nie złożyła dalszych wyjaśnień
eBayowi. Sprawia znalazła właśnie swój finał w sądzie. Strona
oskarżyciela  żąda  zaprzestania  nielegalnej  działalności
Amazona  oraz  zadośćuczynienia  w  postaci  rekompensaty
pieniężnej. Jak na razie nie wiadomo jakiej sumy żąda eBay.
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