Dziewczynki z Pieczatkami

8 marca 2009
Nie pisatam za peerelu podan o papier toaletowy, ale znam
takich, co pisali.

Do zwigzkéw zawodowych. Ktdére — zanim staty sie samorzadne,
niezalezne i pisane solidarycg — byty nie-samorzadne, zalezne
oraz zajmowaty sie zaopatrzeniem zatdg pracowniczych w
ziemniaki na zime, papier toaletowy 1 mydto. Skoro zwigzek
zawodowy organizowat wyprawe do fabryki, ktdéra produkowata
papier (bo znajoma pani Krysia obieca*a poza przydziatem
zapetni¢ zuczka czy moze nawet stara z naczepa tym dobrem
reglamentowanym), nalezato tylko napisa¢ podanie, przekonujac
szefostwo zwigzkow, ze nam sie ten papier bardzo przyda oraz
nalezy.

Przypomniata mi ten podaniowy rytuat Dziewczynka z Pieczgtkami
w rejestracji placéwki medycznej, dziatajgcej zgodnie z
certyfikatami iso lub jakos tak, oraz finansowanej zgodnie z
najnowszymi procedurami enefzet.

— Mam w sadzie pracy sprawe z zusem — mowie do Dziewczynki. —
Potrzebna mi moja dokumentacja medyczna. (W koncu musze jakos$
udowodnié¢, ze jestem osobg cierpigcg. Na stowo mi nikt nie
uwierzy, nie otake Polske zesmy walczyli, zeby teraz wierzy¢
obywatelom na s*owo. Nalezy donies¢ odpowiednie papiery,
najlepiej w duzej ilosci.)

— 000 — powiedzia*a Dziewczynka z ponurg ming.

Poniewaz sie tego spodziewatam, bo nie pierwszy raz nosze do
zusu czy sadu pracy swojg dokumentacje medyczng, powiedziatam

do Dziewczynki tonem, majgcym w niej wzbudzié¢ ochote do
podjecia dziatania:

— Kolezanki z rejestracji kardiologicznej zrobity mi ksero od
reki.
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— No tak — mowi Dziewczynka — ale u nas jest inna procedura.
(,U nas” — to jest pietro wyzej — dodam dla czytelnikéw
nieobytych w kwestiach przychodnianych.)

Na to tez bytam przygotowana i mowie:

— Dobrze, dobrze, ale prawa pacjenta pani na pewno zna, mam
prawo do dokumentacji wtasnego chorowania.

— Znam, znam. Tylko prosze napisa¢ podanie.

Byt 13 dzien miesigca. Pigtek. Pomys$latam, ze wybratam
nienajlepszy czas na zatatwianie spraw powaznych 1 urzedowych.
Ale jakos trzeba byto z sytuacji wybrng¢. Wiec tonem udajgcym
nieznosng lekkos¢ bytu wspomniatam Dziewczynce, ze podania to
byty w peerelu — 1 dalej mniej wiecej to, co napisatam wyzej,
w pierwszym akapicie.

Dziewczynka popatrzyta na mnie jednak ze spora doza dystansu,
nawet z czym$ graniczgcego i dtonig wyposazong w bordowe tipsy
z gwiazdkami wskazata na Sciane przy kontuarze recepcji.
Przyklejona réwno tasmg samoprzylepng (o ktdéra trudno byto w
peerelu), wisiata tam kartka formatu a4 z wydrukiem z
komputera (o ktéry tez w peerelu by*o trudno). Na kartce zas$
widniat tekst czcionka times 20 a moze 18 punktdéw, tresci
nastepujgcej:

»Informujemy, ze zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z
17 wrzed$nia 2004, Dziennik Ustaw 219 poz. 2230 & 53 i 54,
kopie dokumentacji medycznej beda wydawane na podstawie
podania pacjenta. Cena za jedna strone odpisu 0,50zt.”

Wzietam gtebszy oddech, sitg woli powstrzymatam przed
wydostaniem sie na zewnagtrz wszystkie anarchizujgce 1
antysystemowe zdania, ktére natychmiast pojawity sie na korncu
mojego jezyka 1 patrzgc Dziewczynce w oczy wzrokiem ztym,
powiedziatam krotko, wyciggajac ku niej dtohA bez tipsow:

— Papier!



Musiato by¢ w moim tonie co$ strasznego, poniewaz bez stowa
podata mi kartke papieru formatu a4. Na ktdérej dtugopisem
przyczepionym do kontuaru sznureczkiem (w peerelu nie
przyczepiali do kontuardw niczego, chyba ze méwimy o filmie
»Mis”), napisatam zdanie. Staratam sie trafi¢ w sam Srodek
kartki (w koncu jestem redaktorem i formatowanie tekstu to mdj
nawyk powszedni). Napisat*am, ze prosze o wydanie mi
dokumentacji medycznej.

Wtedy Dziewczynka zrobita kserokopie, ja uis$citam pare groszy
i nie wdajgc sie w zawite kwestie kontrkonstytucyjnosci tego
procederu oddalitam sie z nowoczesnej placowki medycznej. Po
drodze prébowatam dociec, jakiez to powody mogty sktoni¢
Ministra Zdrowia Rzeczpospolitej Polskiej do tak drobiazgowego
zadbania o tryb zaspokojenia mojej potrzeby posiadania
dokumentacji wtasnej choroby. Ze nie dociektam, bo dociec sie
tego nie da — wspominam tylko dla porzadku.

Nie byto u nas kryzysu, nie byto, az tu nagle gazety ogtosity
ze jest, no wiec go mamy. Grecy uzywali stowa ,kryzys” (gr.
krisis), gdy znajdowali sie w momencie rozstrzygajacym,
punkcie zwrotnym, okresie przetomu. A w naszym czasie kryzysu
— Cco domaga sie rozstrzygniecia? Jaki proces 0siggnat swoje
apogeum i musi zostac¢ odwrécony? Co waznego zaniedbalismy tak,
ze az musiat pojawi¢ sie kryzys? 0 czym waznym zapomnielismy?
Co jest najpilniejsze do rozstrzygniecia? Kiedy to zostanie
rozstrzygniete — czy bedzie juz dobrze? Co mozemy zrobié, zeby
byto dobrze? I najwazniejsze: o czym bedzie nalezato pamietad,
zeby sytuacja sie nie powtorzyta?

No i co teraz? — pyta socjologa z Leeds dziennikarz ,Gazety
Wyborczej”. Zygmunt Bauman odpowiada: ,W$Srdéd socjologlw
powszechna byta do niedawna opinia, ze tym, co ludzi dreczy w
tej chwili najbardziej, nie jest niedostatek, ale przeciwnie —
nadmiar mozliwych tozsamosci, sposobow zycia, towarow
upiekszajgcych zycie. Udreka wielka, bo nic, co osiggniete,
nie zaspokaja w peini, zawsze moze by¢ lepsze. I nigdy nie
osiggnie sie takiego momentu, ze mozna sobie powiedziec:



dotartem, przybytem, moge usig$¢, zapali¢ i nic wiecej nie
musze robi¢.” 0téz ta udreka sie teraz moze skonczy¢. Nadmiar
sie juz konczy.

Swiety bytby czas kryzysu, gdyby po nim byto po prostu mniej.
Wszystkiego. Takze pieczagtek. Dziewczynek z pieczgtkami.
TipsOw. Oraz rozporzagdzen Ministra Zdrowia RP i wszelkich
innych ministréw, a takze wszelkiego gtupiego, niepotrzebnego
i niekonstytucyjnego prawa, ktdére produkujg w naszym kraju za
nasze wtasne pieniadze.

Drogi Kryzysie! Zgodze sie nawet napisa¢ do ciebie podanie.
Zeby$ juz sie przewalit i Zzeby potem byto MNIEJ].
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