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Opublikowane niedawno wyniki brytyjskiego spisu powszechnego
pokazuja, ze po raz pierwszy ,biali Brytyjczycy” sg w Londynie
mniejszoscig, a wielokulturowe spoteczenstwo to nie tylko
projekt polityczny, lecz codzienny fakt. W zalewie komentarzy
mato kto jednak zadaje sobie pytanie: ,Czy to sie komus
optaca?”

Sg dwa rodzaje sklepéw z polska zywnoscig w Londynie. Pierwszy
to klasyczny ,polski sklep” z polskim sprzedawca
(sprzedawczyniag), polskimi towarami na pétkach, cenami i
informacjami o promocjach po polsku, wszystkimi towarami
wtgcznie z pierogami, a nawet kartoflami sprowadzanymi znad
Wisty. Drugi to zwykty sklep z zywno$cig i gazetami, tzw.
corner shop, najczesciej prowadzony przez rodziny z
potudniowo-wschodniej Azji, Indii, Pakistanu, Sri Lanki,
Bangladeszu.

W tychze sklepach, w gtebi, obok soséw curry i kalendarzy z
Mekka lub Ganeshem (p6t* cztowiekiem, pét stoniem — bogiem
pomy$lnosci) wtajemniczeni znajdg osobne pétki z pierogami.
R6znica w biznesowym modelu jest prosta — pierwszy ogranicza
sie do wtasnej etnicznej niszy, stawia tylko na klientele z
wtasnej grupy i konkuruje tylko z innymi polskimi sklepami,
drugi przekracza granice i siega po nowych klientdéw. Ten
pierwszy dzieki brytyjskiej wielokulturowosci powstat, ale to
ten drugi na niej zarabia.

W debatach publicznych dotyczgcych wielokulturowosci powstatej
w Europie w wyniku intensywnych migracji w ostatnich dekadach
przewaza ton zaznaczony niepokojem, niekiedy przechodzacy w
alarm. Brytyjski premier David Cameron czy Angela Merkel
oSwiadczyli wprost, ze model wielokulturowos$ci w ich krajach
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sie wyczerpat i czas na co$ nowego.

Wprawdzie w zawoalowany sposéb, byt to raczej atak na
szczegOlne praktyki kulturowe niektdrych grup z Azji czy
Afryki, niemniej informacja puszczona w Swiat zostata
uproszczona do minimum - wielokulturowos¢ sie skonczyta,
panstwa Europy majg dos¢ imigracji i nieintegrujgcych sie
migrantéw. Mato kto jednak wskazat na podstawowy fakt, iz
abstrahujgc od tego, ze trendéw trwajgcych od dekad nie da sie
odwrocic¢, imigracja, jak i wielokulturowos¢ to dos$¢ istotny
dodatek do krajowego PKB.

Mimo drobnych réznic ekonomisci zgodni sg co do tego, ze w
dtuzszej perspektywie imigracja ma korzystny skutek dla
gospodarki. Migranci zapetniajg miejsca pracy, ktérych nie
chcag sie ima¢ rodzimi mieszkancy, panstwo nie %*ozy na ich
wyksztatcenie, skala powrotdw zas obniza koszty leczenia
migrantdéw na staros¢. Z samg wielokulturowoscig jednak
ekonomisci majg problem.

Teoretycznie bariery w komunikacji 1 potencjat konfliktowy
wynikajacy z réznych kulturowych praktyk zwiekszajg koszty
transakcji. Sp6jrzmy na Afryke, gdzie wtasnie etniczne i
jezykowe zrdéznicowanie traktowane jest jako jedna z gtdwnych
przyczyn targajacych kontynentem wojen domowych. W innej skali
wystarczy spojrzeé¢, 1ile pieniedzy na ttumaczy wydaja
brytyjskie stuzby publiczne — ponad 100 mln funtéw rocznie,
przy czym sama stuzba zdrowia wydaje 25 proc. tej sumy.

WSrod naukowcédw nie brak gtosdéw twierdzgcych iz zbytnie
zréznicowanie nie sprzyja sp6éjnosci spotecznej i obniza
zaufanie. Harvardzki socjolog Robert Putnam, autor stynnych
badan dotyczacych kapitatu spotecznego i jego zwigzkéw z
demokracjg i rozwojem gospodarczym, po wnikliwych badaniach 41
spotecznosci w amerykanskich miastach réznej wielko$ci doszedt
do wniosku, iz statystycznie wieksze zrdéznicowanie etniczne
obniza zas6b kapitatu spotecznego.



»W wieloetnicznych spoteczenstwach ludzie maja tendencje do
przyjmowania strategii z6*wia”, czyli chowania sie we wtasnych
domach, waskich spotecznosSciach — twierdzi Putnam, wymieniajac
mniejsza sktonnos¢ do pracy spotecznej, wolontariatu,
gtosowania — wspdlnotowych dziatan charakteryzujacych
wielokulturowe spotecznosci.

No dobrze, moéwig krytycy, ale co w takim razie zrobimy z
takimi wielokulturowymi miastami, jak Londyn, Nowy Jork,
Sydney, Sao Paolo czy Berlin, ktore na brak dynamiki
gospodarczej, spotecznej i obywatelskiej bynajmniej nie
narzekajg. Krytycy Putnama wskazujg wiec na role kontekstu,
zwtaszcza miejskiego: wszak 1inne spoteczne efekty ma
zroznicowanie etniczne w matej miejscowosci na Podlasiu, inne
w Kalifornii. Miasta bowiem od zarania dziejéw - od
starozytnego Rzymu, Aten, Mediolanu czasdéw Borgii, Paryza
czaséw Cesarstwa czy Chicago czaséw prohibicji — to nie tylko
ekonomiczne kota zamachowe gospodarek, to kota napedzane
dzieki pluralistycznemu i wieloetnicznemu charakterowi ich
mieszkancéw. Scott Page, naukowiec z Uniwersytetu w Michigan,
nazywa to ,paradoksem zréznicowania”.

Z jednej strony bowiem pluralizm kulturowy zwieksza koszty
transakcji, z drugiej generuje o wiele wiekszy potencjat
innowacyjnosci i produktywnos$ci. W grupie wychowanych w tej
samej kulturze, o tych samych normach i wartosciach, trudniej
o kogos, kto zakwestionuje ustalony sposdéb widzenia spraw,
wymysli nowe rozwigzanie, skrytykuje wspétziomkéw, pomysli
nieszablonowo.

To dlatego miasta typu Londyn, Nowy Jork czy LA to centra
innowacyjnosci w rdéznych dziedzinach, od sztuk pieknych po
technologie IT, gdzie w przecietnej firmie pracujg ludzie z
catego Swiata. Podobnie Richard Florida, piszac o ogromnej
roli ,klasy kreatywnej” (projektanci, artysci, aktorzy,
architekci etc.), dla kazdego miasta niezbednej, podkresla, ze
zréznicowanie i wielokulturowo$¢ sa magnesem przyciggajacym
kolejne mniejszosci w poszukiwaniu realizacji swoich celow



ekonomicznych. Inaczej méwigc, tolerancja i wielokulturowos¢
nadajg ton przyjaznemu klimatowi biznesowemu, wiekszemu
zroznicowaniu sity roboczej, a wiec innowacyjnos$ci, co z kolei
bezposrednio przektada sie na PKB.

Zycie niekiedy wyprzedza teorie i jeden z najwiekszych
Swiatowych tygli, Londyn, jest tego Swiadkiem. Wedtug
opublikowanych 11 grudnia 2012 wynikéw spisu powszechnego 48
proc. (spadek o 10 proc. w ciggu dekady) londynczykow
identyfikuje sie jako ,biali Brytyjczycy”, 37 proc. urodzito
sie w poza granicami Krdlestwa, a w niektdérych dzielnicach
wschodniego Londynu liczba ta przekracza potowe. W stolicy
méwi sie 300 jezykami, a ponad 50 grup etnicznych liczy co
najmniej 10 tys. oséb.

Taki stopien pluralizmu przez badaczy okreslany jest jako
,superzréznicowanie”, wykraczajgce poza znane dotad modele
wielokulturowosci. W samym Londynie opinia, ze taki stan
rzeczy to jeden z gtéwnych atutdédw miasta, jest powszechnie
podzielana. Jednym z marketingowych argumentéw uzytych w
konkursie o organizacje olimpiady byt fakt, 1z kazda
olimpijska druzyna ma juz swoich fandéw na miejscu. Zdaniem
Institute of Public Policy Research, lokalnego think-tanku,
Londyn w ogromnym stopniu korzysta =z ,dywidendy
zréznicowania”, czyli bezposSredniego przetozenia
wieloetnicznej 1 kosmopolitycznej sity roboczej na marketing 1
branding produktéw na catym sSwiecie. To logiczne. Jes$li firma
planuje ekspansje na rynek, dajmy na to grecki czy polski, nie
trzeba sprowadza¢ ekspertdow stamtad, skoro sa na miejscu.
Schodzac z poziomu makro na ulice, nie sposéb uciec od
wrazenia, ze cate to zréznicowanie optaca sie nie tylko City i
bankom, ale i zwyktym ludziom.

W mojej dzielnicy, ktdora bynajmniej nie nalezy do najbardziej
wielokulturowych, w promieniu paru kilometrdéw mam ko$cidt
potudniowokoreanski, szkote norweska, japonskiego agenta
nieruchomosci, sklepy z polskim, hinduskim, australijskim i
armenskim jedzeniem, wtoskie delikatesy, francuskg piekarnie



oraz niezliczony <c¢igg restauracji, od tamilskiej 1i
pendzabskiej po tajska, chinska, wtoskag, hiszpanskag i
japonska. Zbyt czesto w debatach na temat wielokulturowosci
zapominamy bowiem, ze kultura to takze konkretny towar 1
ustuga, ktorg mozna sprzedac¢, gtdéwnie dlatego, ze nosi w sobie
pierwiastek dla kapitalizmu bardzo atrakcyjny — nowos$¢ i
odmiennos¢.

Wiedzg o tym projektanci mody, artys$ci, architekci, muzycy,
catymi garsciami czerpigc z londynskiego tygla, aby
zaadaptowa¢ i sprzedac¢ kolejny produkt. Gdzie$ po drodze gubi
sie oczywiscie autentycznos$¢ i surowos¢ kulturowej specyfiki —
w londynskim Chinatown nie mieszkajag juz zadni Chinczycy, bo
nie sta¢ ich na tamtejsze czynsze, a stynne niegdys
Banglatown, gdzie mieszkaja Bengalczycy, to teraz
wypreparowana dla turystéw atrakcja. Niemniej tam, gdzie cos
jest skrajnie monetaryzowane, zawsze pojawia sie
zapotrzebowanie na ,autentyczne” i doznanie odmienno$ci — stad
na obrzezach Banglatown, poza turystycznym szlakiem,
naganiacze podkreslajag, ze jedynie ich knajpy serwuja
sprawdziwe” curry.

Taka konsumpcyjna wielokulturowos¢ bez watpienia generuje mase
miejsc pracy, ale moze by¢ powierzchowna i bardzo
postmodernistyczna — obcowanie z odmienno$cig tylko przez
zakupy 1 jedzenie, bez gtebszej refleksji. Co powiedzied
jednak o innym fakcie znanym ze spisu powszechnego: otéz
najszybciej liczebnie rosngcg mniejszo$cig nie sg Polacy ani
urodzeni w Indiach — chociaz z tych dwéch krajoéw obcokrajowcy
w UK najczesciej pochodzg — ale osoby ze zwigzkéw mieszanych?
Ponad 2 mln gospodarstw ma co najmniej jedng osobe pochodzaca
z mniejszosci etnicznej. Tu juz nie ma mowy O powierzchownej
konsumpcji kulturowej, ale o masowej internacjonalizacji
populacji, gdzie coraz wieksza liczba osd6b ma kontakty w
innych krajach, méwi wieloma jezykami, rozumie rdéznorakie kody
kulturowe i swobodnie porusza sie w wielu kulturach.

Na gospodarke i zatrudnienie stan ten przektada sie w



bezposredni sposéb. W Wielkiej Brytanii najlepiej pokazad to
na polskim przyktadzie, gdy po akcesji Polski do UE
kilkusettysieczna armia polskich migrantéw (ok. 600 tys. wg
spisu) ruszyta w poszukiwaniu pracy. Wokdét polskich skupisk
btyskawicznie pojawit sie gigantyczny rynek ustug w roéznoraki
sposéb tychze Polakdéw obstugujacy — sklepy z zywnoscia,
knajpy, firmy posSrednictwa pracy, nieruchomoS$ciami,
transferujgce pienigdze, firmy doradcze, transportowe,
rozrachunkowe, tiumaczeniowe, gazety, radia, portale.

Caty ten, nazywany tak przez badaczy, ,przemyst migracyjny”
zatrudnia tysigce ludzi, generuje milionowe dochody, a jego
naczelng racjg bytu jest migrowanie Polakdéw wtasnie i
umiejetnos¢ manewrowania w dwdéch kontekstach naraz. To samo
zjawisko dotyczy takze innych grup etnicznych. Zdaniem
niektérych badaczy mate i Srednie biznesy prowadzone przez
przybyszéw z Azji Potudniowej, czyli bytych kolonii, stanowig
10 proc. PKB, zatrudniajgc 200 tys. osdéb w samym Londynie.
Mnozgc te ustugi przez liczbe poszczegdlnych grup etnicznych,
otrzymamy gigantyczny sektor gospodarki obstugujacy owo
globalne skrzyzowanie, jakim jest Londyn.

I w owej gotowosci do wykorzystania faktu zycia na tym
globalnym skrzyzowaniu tkwi réznica pomiedzy dwoma strategiami
sprzedazy polskich pierogdéw, opisanymi powyzej. Drugi
przypadek w zrdéznicowaniu widzi mozliwo$¢ poszerzenia puli
klientéw i robi to catkiem skutecznie. Korzysta z tego, co w
socjologii nazywa sie ,sitg stabych wiezi”, czyli z faktu, ze
W naszej bezposredniej grupie czy enklawie etnicznej
cztonkowie majg raczej te same kontakty i znajomosSci, a wiec
pula nowych nieznanych mozliwosci jest nieco zawezona, gdyz
wszyscy konkurujemy o te same zasoby.

Natomiast ci, ktdérzy znajg kogo$ spoza bezposSredniego kregu
grupy, nawet bardzo powierzchownie, maja przewage. Wtasciciel
owego sklepu dogadat sie najwyrazniej z lokalnym polskim
dostawcg, Swiadomym, ze w okolicy nie ma polskiego sklepu
pierwszego rodzaju, i zainwestowal, uzyskujgc przewage nad



innymi podobnymi sklepami tego typu. Nie jest konieczna jakas
dogtebna integracja, wystarczy biznesowy kontakt poza
granicami wtasnej grupy.

I by¢ moze wtasnie w stopniu rozwoju i gotowo$ci na
wykorzystanie ekonomicznych mozliwo$ci, jakie daje
wielokulturowos¢, tkwi sedno. Alberto Alesina z Uniwersytetu
Harvarda 1 Eliana La Ferrara z Uniwersytetu Bocconi
przekonuja, ze nie mozna moéwi¢ o jednolitych efektach
wielokulturowos$ci. Ich badania pokazuja, ze ma ona efekty
bardziej negatywne dla mniej rozwinietych spoteczenstw, a
pozytywne dla krajéw rozwinietych. W sytuacjach kryzysowych —
czego poniekad jestesmy Swiadkami w Grecji — zréznicowanie
moze, ale nie musi, sta¢ sie zaptonem konfliktu politycznego
oraz walki poszczegdlnych grup o miejsce w hierarchii.

Natomiast w pluralistycznych tyglach typu Londyn, ktéry, nie
zapominajmy, zostat przez emigrantdéw (Rzymian) zatozony,
zréznicowanie ma wtasng dynamike, stajgc sie niezbednym
warunkiem do funkcjonowania miasta, zardéwno umozliwiajac
miliardowe transakcje w City, jak 1 kupowanie polskich
pierogéw w hinduskim sklepiku.
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