Czy nowy cyfrowy %ad jest
mozliwy?
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Wyobrazmy sobie nowy, cyfrowy %*ad. Taki, w ktérym ludzie nie
sg przetwarzani, jak cyfrowa biomasa, ale majg prawo gtosu 1
sg w stanie decydowa¢ o swoich danych. Dostajg ustugi, ktoére
sg dopasowane do ich potrzeb, a jednoczesnie bezpieczne. Nie
wysytajg ich danych na gietdy reklam, nie Sledza bez
pozwolenia, nie tworzag fatszywych lub naduzywajacych profili.
Nowy cyfrowy *ad, w ktérym wiedza o ludziach, ktdéra dzis jest
kontrolowana wytgcznie przez komercyjne firmy, zaczyna byc
wykorzystywana do rozwigzywania wspOlnych probleméw. Cyfrowy
ekosystem, w ktorym nasze dane karmig projekty i realizuja
cele, ktdédre sami uznajemy za wazne. Brzmi jak utopia?
Niekoniecznie, raczej jak ambitny polityczny projekt dla Unii
Europejskiej.

Klimat na zmiany

Sktad nowej Komisji Europejskiej nie pozostawia watpliwosci.
Margrethe Vestager w roli wiceprzewodniczgcej odpowiedzialnej
za sprawy cyfrowe oznacza, ze obok zielonej transformacji, za
ktérg odpowiada pierwszy wiceprzewodniczgcy Frans Timmermans,
porzadkowanie internetu i Swiata nowej gospodarki bedzie
gtéwnym priorytetem wtadz UE. Vestager gwarantuje, ze
skorzysta ze swoich prerogatyw bez skruputéw - w roli
komisarza odpowiedzialnego za polityke antymonopolowa
zastyneta karami naktadanymi na koncerny. Rekord to 4,3 mld
euro ,wlepione” Google'owi w 2018 r. Vestager zmusita takze
Apple do zaptacenia 13 mld euro ukrytych przed europejskim
fiskusem dzieki zyczliwo$ci Irlandczykédw.

Niemniej gorgca dyskusja o przysztosci GAFA, czyli Google,
Amazona, Facebooka i Apple (a takze innych potentatéw


https://wolnemedia.net/czy-nowy-cyfrowy-lad-jest-mozliwy/
https://wolnemedia.net/czy-nowy-cyfrowy-lad-jest-mozliwy/

cyfrowego Swiata) toczy sie w Stanach Zjednoczonych stajgc sie
tematem nabierajgcej tempa kampanii prezydenckiej. Elisabeth
Warren ubiegajgca sie o nominacje w wyborach z ramienia partii
demokratycznej zapowiada wprost podziat Facebooka, by pozbawit
go monopolistycznej pozycji. I nawet interwencja administracji
Donalda Trumpa, by Polska nie wygtupiata sie z ,podatkiem
cyfrowym”, ktéry obcigzytby gtdédwnie amerykanskie firmy nie
podwaza trendu — polityczny klimat wokét high-tech zmienit
sie.

W przysztym roku Unia Europejska stanie przed pytaniem o nowy
model regulacji rynku ustug internetowych. Czeka nas
nowelizacja starych instrumentéw prawnych, ktére okreslaty
zasady odpowiedzialnosci za tresci publikowane w sieci,
uznajgc platformy takie jak Facebook i Google za neutralnych
poSrednikdéw. Tymczasem stato sie oczywiste, ze sg czym$ wiecej
— dzieki swojej dominujacej pozycji ustalajg granice tego, co
mozliwe i niemozliwe dla medidéw, miliardéw uzytkownikow i
innych ustugodawcéw. Politycy i regulatorzy maja niewiele
czasu, zeby na ten fakt zareagowal i zaproponowal taki model
regulacji, w ktérym wtadza nad informacjag wrdéci do
spoteczenstwa.

Koniec epoki ,uzytkownikoéw”

Cyfrowy technologiczny ekosystem jest dzis podobnie zatruty,
jak Srodowisko przyrodnicze. Jesli nie chcemy zy¢ pod dyktando
prywatnych korporacji, potrzebujemy rozwigzan, ktdére by¢ moze
w krotkim horyzoncie ograniczg indywidualng wolnos¢
korzystania z technologii, ale w dtuzszym zapewnia jej
bardziej zrownowazony rozwéj. Nie rozwigzemy zadnego z
palacych probleméw, ktdére pojawity sie ,w pakiecie” z
komercyjnym internetem, jes$li nie zakwestionujemy mechanizméw
eksploatacji, na ktérych zostat ufundowany . Dalsze
uzaleznienie od komercyjnych platform — ktére swojg dominujacg
pozycje zbudowaty na zawtaszczeniu danych o zyciu miliardéw
ludzi — zwyczajnie nam sie nie optaca. Taka diagnoze stawia



amerykanska badaczka Shoshana Zuboff w gtos$nej ksigzce ,The
Age of Surveillance Capitalism” (,Epoka nadzorczego
kapitalizmu”).

Europa potrzebuje nowej wizji cyfrowego spoteczenstwa -
takiej, w ktorej miesci sie dobro wspdlne, interes spoteczny,
kultura i ochrona praw cztowieka. Zeby sie do niej zblizyé¢,
musimy sie najpierw rozsta¢ ze starym modelem, w ktdérym
dominujgce platformy udajg neutralnych posrednikdéw, a my
wszyscy — uzytkownikéw darmowych ustug. Musimy dostrzec w
petni groze zmian, ktére zaszty w cyfrowym Srodowisku i
obudzi¢ sie jako aktywni i krytycznie my$lacy obywatele.
Stawkg jest wynegocjowanie nowej umowy spotecznej dla
cyfrowego $Swiata, w sytuacji, w ktdérej jako uzytkownicy
komercyjnych ustug juz swoja wolnos¢ przehandlowalismy za
kolorowe paciorki.

Pomystéw na uzdrowienie cyfrowego ekosystemu nie brakuje.
WSrdéd krytycznie myslacych badaczy i ekspertdéw ta dyskusja
toczy sie od lat. Ze $rodkdéw europejskich na badania i
innowacje zostat sfinansowany projekt DECODE, ktéry przyglada
sie niekomercyjnym, zdecentralizowanym modelom korzystania z
danych. I tak na przyktad role scentralizowanych sieci
spotecznosciowych moga przejg¢ sieci funkcjonujace na zasadzie
federacji. Ich przewaga polega na tym, ze kazdy uzytkownik
zachowuje kontrole nad danymi, ktdore w ogdéle nie s3g
przekazywane na centralny serwer. Ten model juz rozwijaja
takie projekty jak Diaspora czy Mastodon.

Cwiczenie z wyobrazni

Czy potrafimy sobie wyobrazié¢, ze ta sama siel spoteczna,
ktérg dzi$ kontroluje Facebook, zostaje mocg decyzji
regulacyjnych wydzielona i zaczyna dziata¢ na zasadzie
publicznej infrastruktury, a przynajmniej wspolnego zasobu?
Zdaniem ekonomistki Mariany Mazzucato dane, ktére -
uczestniczagc w globalnej sieci spotecznej, chcgc nie chcac



wszyscCcy generujemy — powinny trafia¢ do publicznego
repozytorium. Z tego miejsca bytyby udostepnianie réznym
graczom w réznych celach. Komercyjne firmy, pod warunkiem
dziatania zgodnie z obowigzujagcym prawem (w tym przepisami
RODO), mogtyby je kupi¢, tym samym wynagradzajac naszg darmowag
prace. Jednoczed$nie ten zas6b informacyjny bytby
wykorzystywany do rozwijania projektéw, ktdrych naprawde
potrzebujemy — na przyktad opieki zdrowotnej czy budownictwa
spotecznego.

Uspotecznienie wiedzy generowanej przez — dzi$ komercyjne —
algorytmy rozwigzatoby wiele probleméw, jakie wynikajag z
dominujgcej pozycji platform internetowych. Majac unikatowy
wglad w to, jak dziat*a cztowiek i cate spoteczenstwo, te firmy
zyskaty nie tylko niewyczerpane zrddto zyskdéw reklamowych i
mozliwos¢ niejawnego wptywania na nasze decyzje, ale tez
pozycje na rynku, ktéra wyklucza uczciwg konkurencje. Kazdy,
kto dzis zaczyna budowal modele oparte na danych, nie jest w
stanie przescigna¢ tych, ktorzy zaczeli trenowal swoje
algorytmy dwadziescia lat temu, a dzis dysponujag danymi
miliardéw zalogowanych uzytkownikéw. Bez odebrania im
faktycznej kontroli nad ta wiedzg nie otworzymy rynku, ani nie
zapewnimy ochrony przed naduzyciami samym uzytkownikom. Z tego
zatozenia wzigt sie pomyst tworzenia trustédw danych, ktdére
przejmowatyby dane generowane przez komercyjne platformy i
zarzgdzaty nimi na zasadzie powiernictwa. Kazdy uzytkownik
mégtby okresli¢, na jakie wykorzystanie swoich danych sie
zgadza, ale nie musiatby tego sam pilnowac.

W ramach takiej uspotecznionej infrastruktury mozna tez wiecej
wymaga¢ od algorytméw — odrzucic¢ dogmat ,czarnej skrzynki” i
zazgdal wiekszej przejrzystosci. W tym kierunku zmierzaja
rekomendacje wypracowane przez grupe roboczg do spraw
sztucznej inteligencji, ktdéra powotata Komisja Europejska. W
Europie zgadzamy sie, ze kazda decyzja podjeta przez algorytm,
jesli tylko ma powazne skutki dla cztowieka, powinna by¢
mozliwa do wyjasnienia. Dlaczego nie péjs¢ krok dalej i nie



odda¢ samym uzytkownikom kontroli nad algorytmem, ktéry
decyduje o ich informacyjnej diecie?

Najwieksze wyzwanie w poszukiwaniu nowego modelu polega na
tym, ze rozwigzanie musi by¢ kompleksowe. Nie rzucimy Swiatta
na to, jak dziatajg algorytmy, jesli nie bedziemy mieli
kontroli nad danymi, na ktdérych sg one trenowane. Nie zmusimy
dominujacych platform do reformy, jesli nadal nie bedg miaty
dla siebie konkurencji. A ta konkurencja nie narodzi sie bez
dostepu do wygenerowanej przez platformy, unikatowej wiedzy.
Koto sie zamyka. Realna zmiana oznacza zbudowanie nowej
informacyjnej infrastruktury — infrastruktury, ktéra nie jest
komercyjng wtasno$cig, ale dziata dla dobra spoteczenstwa i
pod jego kontrolsa.
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