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Cyberprzemoc nie wybucha nagle. Ona sie tli, wiec w
przeciwienstwie do béjki trudno jg od razu dojrzeé. Osoba jej
ulegajgca nie moze szybko zareagowaé¢, bo o tym, co sie stato,
dowiaduje sie po fakcie — powiedziata dr Agnieszka Matkowska-
Szkutnik. Dr Agnieszka Matkowska-Szkutnik jest pedagogiem,
psychologiem 1 psychoterapeutg. Pracuje jako adiunkt w
Katedrze Biomedycznych Podstaw Rozwoju i Seksuologii Wydziatu
Pedagogicznego Uniwersytetu Warszawskiego. 0d 2004 r. nalezy
do polskiego zespotu miedzynarodowej sieci badawczej HBSC
(Health Behaviour In School-Aged Children) w grupie roboczej
»School” i ,Chronic Conditions”. Jej zainteresowania naukowe
dotyczg wsparcia spotecznego zwigzanej ze zdrowiem jakos$ci
zycia, a w szczegdlnosci funkcjonowania w szkole ucznidw z
chorobami przewlektymi. Jest autorka lub wspdétautorka
kilkudziesieciu publikacji naukowych.

— Bita sie pani w podstawdwce?
— Nie, ja akurat sie nie bitam.

— Jaka przemoc réwiesnicza dominowata za pani szkolnych
czasow?

— Nie byto wéwczas telefondw komdrkowych, wiec dzieci nie
doswiadczaty cyberprzemocy. Ale przemoc, oczywisScie, istniata,
w réznej postaci - fizyczna i emocjonalna, zwigzana z
odrzucaniem z grupy, z przezywaniem, z plotkowaniem, z
méwieniem nieprawdy. Cyberprzemoc jest specyficznym rodzajem
przemocy, ona nie wybucha nagle, mozna powiedziel, ze sie tli,
wiec trudno od razu ja dojrzeé¢, w przeciwienstwie do bdjki.
Nie chciatabym powielal stereotypdw, ale jest wieksza w
wydaniu chtopcoéw niz dziewczagt. Chtopcy dreczg innych w
bardziej jawny sposéb, dziewczynki robig to subtelniej — nie
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zaproszg do rozmowy ktérejs z kolezanek, obgaduja, nie
dopuszczajg do siebie na zajeciach pozaszkolnych. Aby to
dostrzec, trzeba by¢ uwaznym obserwatorem, wiedzie¢, jak dana
grupa funkcjonuje, jakie sg w niej podgrupy i relacje miedzy
nim. Czas i wysitek poswiecone na zrozumienie tego sa bardzo
wazne, nie tylko w odniesieniu do grupy szkolnej, ale takze w
przypadku grup dorostych, gdyz wpitywajg na kulture danej
organizacji, a wiec takze na poczucie bezpieczenstwa oséb ja
tworzgcych. Kazdy z nas ma prawo czu¢ sie bezpiecznie — w
domu, w szkole, w kazdym innym $rodowisku, w ktdérym sie
obraca. Niestety, kazda przemoc to likwiduje, ta szkolna
uniemozliwia czucie sie bezpiecznie w miejscu, w ktdérym
dziecko spedza kilka godzin.

— Czy cyberprzemoc jest grozniejsza od tej, nazwijmy ja,
klasycznej?

— Jest 1inna. Jej sit*a razenia zalezy od usposobienia
konkretnego dziecka. Dla jednego obsmianie w internecie bedzie
tym najdotkliwszym, co mu sie moze zdarzy¢, a dla drugiego
najstraszniejsze bedzie to, kiedy zostanie o$mieszone na
szkolnym korytarzu. Cyberprzemoc zwykle dzieje sie poza
szkotg, ale jest najpowszechniejsza, wiec mozna powiedzieé, ze
przez to najgrozZzniejsza, bo moze sial spustoszenie w psychice
mtodych osdéb na rdézny sposdéb. Dziecko moze miec objawy
depresji, ale takze z ofiary moze stal sie sprawcg przemocy.

— Jak w przestrzeni cyfrowej mozna skrzywdzié¢ drugiego
cztowieka?

— Na przyktad wysSmiewajgc umieszczane przez ofiare komentarze
w mediach spotecznosciowych. Albo kradnac jej tozsamos¢,
przejg¢ konto i podszywajgc sie pod nig, wysytac¢ do innych
obrazliwe albo kompromitujgce tred$ci. Popularne jest tez
publikowanie filmikéw, ktére moga postawié¢ ja w zitym swietle.
Co istotne, nie méwimy tutaj o tak zwanej agresji roéwnolegtej,
w ktérej konfrontuje sie ze sobag dwdéch rdéwnie silnych
przeciwnikow. W przypadku cyberprzemocy mamy do czynienia z



dreczeniem, a osoba jej ulegajgca nie moze od razu zareagowac,
bo o tym, co sie stato, dowiaduje sie dopiero po fakcie.
Znamienne, ze obecnie, w przypadku sytuacji bezpoSredniej,
fizycznej przemocy miedzy mtodzieza, zmienit*a sie rola
Swiadka, ktéry nie tylko obserwuje to, co sie dzieje, ale
takze rejestruje zdarzenie, by pézZzniej opublikowa¢ film w
sieci. Co jest nie tylko bezprawne, ale jeszcze bardziej
przyczynia sie do cierpienia osoby przesladowanej.

— Z waszych badan wynika, Zze - biorac pod uwage Sredniag -
tylko 6 proc. nastolatkdw stosuje przemoc réwiesnicza. Wydawad
by sie mogto, ze to niewielki odsetek i przyznam, ze zanim
zapoznatam sie z wynikami, bytam przekonana, ze to czestsze
zjawisko.

— Prosze pamietac, ze to Srednia z badan miedzynarodowych
prowadzonych w bardzo réznych uwarunkowaniach kulturowych,
czyli w krajach gtdéwnie ze sSrodkowej, zachodniej i wschodniej
Europy, ale takze w Kanadzie i w Stanach Zjednoczonych. W
jednych krajach to rzeczywisScie jest kilka procent, ale sg tez
takie, gdzie problem dotyczy prawie co pigtego nastolatka.
Odnoszgc sie do pani stwierdzenia, ze cyberprzemoc stosuje
tylko 6 proc. nastolatkéw — to wielkie, populacyjne badania,
obejmujgce setki tysiecy osob, wiec krzywdziciele stanowig
olbrzymig grupe, podobnie jak ich ofiary, ktére doswiadczaja
cierpienia, braku zaspokojenia waznej potrzeby bezpieczenstwa,
poczucia bycia gorszym, wykluczonym. Powinno to sktoni¢
dorostych do zastanowienia sie nad tym, co ta przemoc
rowiesnicza méwi o nas jako o pokoleniu, ktére modeluje tych
mtodych ludzi.

— Jak wypadamy na tle innych krajow?

— Polska ze swoim wynikiem jest niestety wysoko, zwtaszcza w
grupie 13-latkéw, szczeg6lnie chtopcéw w tym wieku — na
szostym miejscu od gbry. Co pigty polski 13-latek przyznat, ze
byt kilkukrotnym sprawcg przemocy w ostatnich trzech
miesigcach przed badaniem. Najwiecej przemocy jest ws$rdéd 13-



latkéw z Litwy, ale takze bardzo wysoko sg Kanada i Wielka
Brytania. Najmniej przemocy w tej grupie wiekowej przejawiaja
mtodzi Irlandczycy, Hiszpanie i Dunczycy. Co ciekawe, ten
odsetek jest takze niewielki w Kazachstanie, ale mnie sie
tutaj nasuwa pytanie, czy ten wynik odzwierciedla
rzeczywistos¢.

— Z badan wynika takze, ze Polska zajmuje rownie wysokie
széste miejsce pod wzgledem czestosci doswiadczania przemocy.
Doswiadcza jej 13 proc. dziewczat i 20 proc. chtopcow.
Dlaczego chtopcy czesciej doswiadczaja przemocy? Czy dlatego,
ze czesciej sami ja stosuja?

— Tak moze by¢, ze w gre wchodzi b*edne koo zamiany rél -
zeby poczul sie lepiej, zeby sobie wyregulowal poczucie
krzywdy, sprawie, ze ktos inny poczuje sie tak samo Zle jak
ja. Ktos mnie wykluczyt z grupy, to przestane rozmawiad¢ z
Baska, bo jest ode mnie stabsza. Czesto osoby, ktére sg
sprawcami, same dosSwiadczajg przemocy i potrzebujg wsparcia i
w jednym, 1 w drugim problemie.

— Co$ z tymi trzynastolatkami jest nie tak, bo oprécz tego, ze
najczesciej stosuja cyberprzemoc i same jej doswiadczaja, to
takze po prostu sie bija. Srednio jeden na dziesieciu
nastolatkéw brat udziat w bdéjkach, przy czym w grupie 13-
latkow odsetek ten wynosi 18 proc. w przypadku chtopcow i 9
proc. u dziewczat. Dlaczego akurat trzynastolatki?

— Najprosciej odnies¢ sie do biologii, czyli do zmian
hormonalnych, do tego, ze w tym wieku bardzo intensyfikujg sie
procesy zwigzane z dojrzewaniem. Drugim aspektem, ktéry warto
poruszy¢, jest miejsce 13-latkow w hierarchii szkolnej: to
jedni z najstarszych ucznidéw, konczacy juz szkote, najwieksi,
najsilniejsi. Jesli funkcjonujg w grupie, w ktdérej najwiekszag
wartoscig jest sita, bedg jg pokazywali w sposdb przemocowy.
Inna sprawa, ze w wielu szkot*ach nie ma miejsca, aby
rozsadzajagcg ich energie wytadowa¢ na przyktad w rywalizacji
sportowej .



— Z drugiej strony, agresja jest przynalezna rodzajowi
ludzkiemu i w procesie ewolucyjnym zostalismy nie bez powodu w
nig wyposazeni. Jednostki przejawiajace zero agresji ging.

— Spbjrzmy na rewers tego, o czym pani méwi: kazdy z nas ma
tez te czes¢ myslacego mézgu, czyli bardzo dtugo rozwijajagcy
sie ptat czotowy, ktdra odpowiada za to, jak regulujemy
emocje. Im jestesmy mtodsi, tym jest trudniej nam te emocje
regulowaé¢, takze te zwigzane ze z*oScig, ktdora sie moze
przeksztatci¢ w zachowanie agresywne. Chodzi wiec o to, zeby
umie¢ uzy¢ tej swojej ztoszczacej sie emocji w sposéb, ktory
nie bedzie krzywdzit* mnie i innych, ale pozwoli obroni¢
siebie, postawic¢ granice. Aby to wycéwiczy¢, potrzeba morza
treningu i prawidtowego wzorca wychowawczego, uczenia, czym
jest mentalizacja, empatia, czyli myS$lenia o innych. Dobrze,
ze mamy instynkt przetrwania, uzywajmy go, kiedy trzeba, ale
nie zapominajmy, ze oprocz tego, ze jestes$my ssakami, jestesmy
takze ludzmi, ktdérzy majg te myslaca, empatyczng czesé¢ mdzgu.

— By¢ moze dzieciaki zawsze sie bity, a potem jako$ dogadywaty
ze sobg — to je socjalizuje i przygotowuje do zycia, ktdre nie
jest ani tatwe, ani sprawiedliwe.

— Zdecydowanie sie z panig zgadzam: nie ma takiej mozliwosci,
zeby nie doswiadczy¢ przemocy. Bliskie jest mi tez myslenie,
ze ztxos¢ jest potrzebng emocja, wiec nie jestem zwolenniczka
wychowywania dzieci w cieplarnianych warunkach. Ale w
oswajaniu z przemocg stuzg np. basnie. One majag przygotowad
dziecko na to, ze swiat nie jest idealny, tylko dobry i zty.
Wazne jest zrozumienie, skad ta ambiwalencja. Pytata mnie
pani, czy sie bitam w szkole. Nie, bi¢ sie nie bitam, ale
obgadywatam kolezanki, wiec stosowatam taki rodzaj przemocy,
ktéra jest bardziej przypisana do mojej p*ci. Dlaczego to
robitam? Zeby poczué sie cze$ciag grupy. Bo zabrakto mi
empatii. No 1 wcze$niej to ja bytam dziewczynka, ktdéra
obgadywano. Jak teraz patrze na to z perspektywy osoby
dorostej, to uSwiadamiam sobie, jak bardzo trudne jest
doswiadczenie przemocy rowiesniczej w sytuacji, w ktérej



dziecko uczy sie, co to znaczy by¢ w relacji. Nam jako
dorostym jest *atwiej. Po pierwsze dlatego, ze mamy duzo
doswiadczen, z ktdorych, jezeli mielid$my szczeScie, udato nam
sie wyjs¢ obronng rekg, bo mielis$my wspierajgce Srodowisko lub
przynajmniej jedna dorostg osobe. Dzieci my$la bardzo
konkretnie: spotkato mnie co$ przykrego, np. wysmiano, to
znaczy, ze jestem beznadziejny, nielubiany, niechciany. Z
perspektywy nastolatka wazne sg dwie rzeczy: to, jak wygladam
1 to, czy mnie akceptujg w grupie. Nastolatek, zeby sie
rozwijac¢, potrzebuje zakwestionowaé¢ rodzicéow i wiekowo
,podczepi¢ sie” pod grupe réwiesniczg. Jezeli nie ma takiej
mozliwosci, to wpada w préznie. Ten czas, kiedy szuka sie
swojej przynaleznosci, zrzuca z géry narzucone, np. przez
rodzicow, normy, ksztattuje swoja tozsamos$é, nazywa sie
okresem rozproszenia. Jezeli w tym momencie nie ma
wspierajgcej grupy réwiesniczej, ktdéra nastolatka rozumie,
bedzie jej szukat i moze znalez¢ taka, ktéra akceptuje
przemoc.

— Kiedy ta agresja, a co za tym idzie przemoc, zacznie opadad?

— My badamy 11-, 13- i 15-latkéw — u nich to wzrasta. Ale
odnoszgc sie tez do wynikdéw badan starszych rocznikdéw, moge
powiedzieé, ze ona bedzie sie obniza¢ z wiekiem w drugim
etapie okresu dojrzewania, blizej poczatku dorostosci. Jest to
zwigzane z tym, ze zaczynamy by¢ w grupie, ktdorg sobie
wybieramy, a nie w tej, w ktdérej musze by¢. Dziecko jest w o
tyle gorszej sytuacji od dorostego, ze przynalezy do grupy,
ktéorej nie moze zmienic¢. Nie moze powiedziel, ze chce zmienid
szkote. My mozemy zmieni¢ prace, a student studia, czyli
przynaleze¢ do grupy osob fascynujgcych sie tym samym co on.

Z dr Agnieszkg Matkowska-Szkutnik rozmawiata Mira Suchodolska
z PAP
Zrédto: NaukawPolsce.pl
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