Coraz wiecej gapowliczow w
londynskim metrze
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Transport for London bije na alarm. Jazda bez biletu to nadal
duza 1 kosztowna patologia systemu, a niemal 5 proc.
przejazdéw w londynskim metrze odbywa sie wtasnie bez optaty.
Skala problemu rosnie, a konsekwencje s3 odczuwalne przez
wszystkich — od uczciwych pasazerdow po samg siec¢ TfL.

Koszty takiej nieuczciwo$ci spadajg na ogdét spoteczenstwa i
konczg sie m.in. wzrostem cen biletéw. Problem pojawia sie w
szczegblnie trudnym czasie — wielu londynczykédw nadal zmaga
sie z kryzysem kosztéw zycia, a ceny komunikacji publicznej
dla niektdrych stajg sie barierg nie do pokonania.

W celu nagtosnienia problemu minister sprawiedliwos$ci w
gabinecie cieni, Robert Jenrick, zdecydowat* sie na nietypowy
krok. Pojawit sie w metrze i sprobowat skonfrontowaé¢ sie z
osobami unikajgcymi p*tacenia. Polityk =zadawat pytania
pasazerom omijajacym bramki. Spotkat sie przy tym z agresja
stowng, a nawet grozbami — jeden z mezczyzn przyznat, ze ma
przy sobie néz.

Zdarzenia takie jak to nie sg jednostkowe. Wiele o0s0b
przytapanych na jezdzie bez biletu jest juz poszukiwanych za
inne przestepstwa. Podczas interwencji stuzby czesto znajduja
przy nich ostre narzedzia i narkotyki. Z danych brytyjskiej
policji transportowej wynika, ze w ubiegtym roku w catym kraju
odnotowano ponad 480 przypadkdéw, w ktdrych pasazerowie mieli
przy sobie niebezpieczne narzedzia, gtdéwnie noze.

W odpowiedzi na rosngcy problem TfL wdrozyto nowg strategie
kontroli — zatrudniono 500 funkcjonariuszy stuzb porzadkowych,
ktérych zadaniem jest walka z gapowiczami.
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Rzeczywistos¢ okazuje sie brutalna. Wielu z nich pada ofiara
przemocy lub dyskryminacji rasowej. W roku budzetowym 2023/24
odnotowano niemal 10 500 przypadkdéw agresji wobec pracownikow
TfL. Potowa tych zdarzen byta bezposrednio zwigzana z proéba
unikniecia optaty za przejazd.

Skutki unikania optat sg 1 finansowe 1 spoteczne. Z jednej
strony TfL traci kazdego roku miliony funtow, ktére mogtyby
zostad przeznaczone na rozwéj i utrzymanie infrastruktury. Z
drugiej — przecietny pasazer ptaci wiecej, by zrekompensowad
straty. Problem napedzany jest réwniez przez rosngce koszty
zycia. Dla niektérych to préba ,o0szczednosci”, dla innych akt
desperacji.

Jak podkres$lajg wtadze miasta, brak optat za przejazd to nie
tylko ztamanie prawa, ale takze cios w uczciwych uzytkownikow
systemu. Wzrost cen biletdw, wieksze ryzyko agresji i presja
na stuzby kontrolne to tylko niektdére skutki powszechnego
unikania ptatnosci. Wydaje sie, ze walka z tym zjawiskiem
bedzie jednym z wiekszych wyzwan dla londynskiego transportu
publicznego w najblizszych latach.
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