Coraz trudniej upolowac masto
W promocji
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Przyktad drozejgcego masta pokazuje, jak mocno zmienia sie
podejscie sieci handlowych do potrzeb konsumentdéw. Mimo
wzrostu cen, ktdéry na koniec listopada wynidst rdr. Srednio
29,4%, liczba promocji byta wtedy na minusie, tj. na poziomie
26,9%. A jeszcze w potowie zesztego miesigca ujemny wynik
siegat 41,1% rdr. Zatem widac¢, ze retailerzy powaznie
potraktowali ostatnie medialne doniesienia, wskutek czego
promocji przybywa. Jednak przy tak wysokich cenach to
wtasciwie kropla w morzu potrzeb. Do tego eksperci dodaja, ze
zaraz po Swietach strategie sprzedawcdéw mogg znowu sie
zmieni¢. W kolejnych tygodniach nalezy sie liczy¢ z
utrzymaniem trendu spadkowego w zakresie liczby promocji, przy
jednoczesnym wzroscie cen regularnych.

Rynek dynamicznie sie zmienia. Wed*ug niedawno publikowanych
badan, az 93,5% Polakdéw podczas zakupdw spozywczych korzysta z
promocji. Natomiast w pierwszym pétroczu ogdélnie byto ich
jednak juz tylko o 8,8% wiecej niz w analogicznym okresie 2023
r. Wyniki z drugiej potowy tego roku powinny przynies¢
zaprzeczenie tego trendu. ,Warto spojrze¢ na te kwestie
zaréwno z poziomu budowania atrakcyjnosci oferty, jak i
rachunku ekonomicznego sieci handlowych. Na przyktadzie masta
mozna powiedzie¢, ze mamy do czynienia ze znaczacym wzrostem
cen najbardziej istotnego psychologicznie produktu
promocyjnego. To oznacza, ze robienie na niego promocji przez
sieci handlowe jest coraz kosztowniejsze w kazdym miesigcu” -
ocenia Piotr Biela z Grupy Blix.

0d stycznia do listopada br. rok do roku ubyto 13,8% promocji
wspomnianego produktu ttuszczowego. Najbardziej ich liczbe
ograniczyty sieci typu cash & carry, ktére zanotowaty spadek
rdr. o 24,8%, a takze supermarkety, gdzie byto ich o 23,4%
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mniej niz w 2023 r. Z kolei w hipermarketach ubyto tego typu
ofert na poziomie 17,4% rdr. Dane pochodzg z raportu agencji
Hiper-Com Poland, platformy UCE Research oraz Grupy Blix.
»Takie wyniki wskazujg na zmiane strategii handlowych -
wiekszos¢ sieci ogranicza promocje, aby poprawié¢ marze w
warunkach rosngcych kosztéw operacyjnych. Dyskonty natomiast,
wychodzagc naprzeciw oczekiwaniom konsumentdéw, zwiekszaja
liczbe ofert promocyjnych, co moze stanowié¢ prébe
przyciggniecia klientdéw z innych formatéw, gdzie promocji jest
coraz mniej” — wskazuje Julita Pryzmont z Hiper-Com Poland.

Powyzsza analiza wskazuje bowiem, ze sklepy convenience tez
ograniczyty liczbe promocji, ale tylko o 0,4% rdr. Za to
wspomniane przez ekspertke dyskonty jako jedyne zwiekszyty ja
0 8,9% rdr. To pokazuje, jakie kanaty wytyczajg wcigz rynkowe
trendy. ,Sieci majg zatem do wyboru — zrobi¢ podobng liczbe
promocji co rok wczesniej, ale da¢ wyzszg cene lub utrzymad
ceny promocyjne, jednak zmniejszy¢ ich licze i czestotliwosC.
Lepszy efekt handlowy daje promowanie rzadziej, ale procentowo
silniej. W ten sposdéb promocja jest bardziej zapamietana przez
klientéw” — twierdzi Piotr Biela.

Ponadto, patrzgc na ostatnie miesigce, widzimy, ze roczny
wynik mocno sie rézni od poszczegdélnych miesiecy. W
pazdzierniku byt spadek liczby promocji o 14,5%, ale we
wrzesniu — juz o 25,2% rdr. Z kolei w sierpniu byto to az
33,7%. Niestety wyglgda to na scenariusz, w ktdrym konsumentoéw
czeka dalsze ograniczanie 1liczby promocji w sklepach.
,0bserwowane w ostatnich miesigcach réznice w dynamice liczby
promocji $wiadczg o tym, ze sieci handlowe coraz bardziej
dostosowujg swojg polityke promocyjng do aktualnych warunkéw
rynkowych. Wida¢, ze promocji jest coraz mniej, a ich liczba
spada w sposob dynamiczny. Taka zmiana moze wynikac¢ z
przygotowan sieci do sezonu Swigtecznego, w ktdrym sklepy
koncentrujg sie na maksymalizacji marzy” — prognozuje Julita
Pryzmont.

Z kolei Piotr Biela zauwaza, ze 2024 rok w handlu ogdlnie jest



trudny. Trwa wojna cenowa 1 promocyjna, rosng koszty, maleja
marze, a sieci handlowe zmuszone sg szuka¢ oszczednosSci. W tej
sytuacji bardzo logicznie optymalizujg liczbe promocji,
uwzgledniajgc sezonowo$¢. Sierpien i wrzesien sg w handlu
stabymi miesigcami, nie ma istotnych akcji sezonowych poza np.
akcja ,powrdét do szkoty”. ,Natomiast paZdziernik to mocny czas
w handlu, urodziny sieci handlowych, promocje przed waznym
handlowo okresem Wszystkich Swietych i Halloween. Zatenm,
jezeli trzeba ogranicza¢ promocje ze wzgledu na oszczednosci,
to sierpien i wrzesieA sg zdecydowanie lepszym na to czasem
niz chocby wspomniany wyzej pazdziernik” — dodaje Piotr Biela.

Zdaniem Julity Pryzmont, patrzac na przewidywania dotyczace
cen masta, mozna zaktadad, ze w koncéwce roku ceny pozostang
wysokie, szczegdlnie w zwigzku z sezonowym wzrostem popytu
przed Swietami. Poczatek 2025 roku moze przyniesS¢ pewng
stabilizacje 1lub niewielkie spadki cen, wynikajgce z
sezonowego spowolnienia popytu. Do tego analitycy z UCE
RESEARCH dodajg, ze po dwdéch tygodniach listopada promocji
byto o 41,1% mniej niz rok temu. Natomiast caty miesigc
zakohczyt sie juz spadkiem o 26,9% rdr. Jednak po swietach
moze sie to zmienié¢. Zdaniem ekspertéw, w kolejnych tygodniach
i miesigcach nalezy sie liczy¢ z powrotem trendu spadkowego.
W dtuzszej perspektywie znaczenie beda miaty czynniki
globalne, takie jak ceny mleka, energia i inflacja. Konsumenci
powinni przygotowac¢ sie na utrzymanie wyzszych cen masta i
coraz mniejszg liczbe promocji, co wymusi wiekszg uwage w
monitorowaniu ofert promocyjnych, szczegdélnie w dyskontach,
ktére pozostajg najbardziej konkurencyjnym formatem” — ocenia
Julita Pryzmont.

Jak zaznacza Piotr Biela, promocja na masto to numer 1 w tym
roku. Klienci z pewnos$cig gotowi beda wybiera¢ sklep w oparciu
0 jego cene. Ekspert spodziewa sie w efekcie, ze w kluczowych
momentach sieci uderzg silnymi promocjami na masto. Bedzie to
mocno widoczne w potowie grudnia. JednoczesSnie wzrosnie cena
regularna masta, aby cho¢ czeSciowo odrobi¢ marze na



promocjach. ,Masto jest produktem silnie zaleznym od cen mleka
i produktéw mleczarskich, a w ostatnim czasie mamy do
czynienia ze zmniejszong jego produkcjg, co przektada sie na
rekordowe ceny produktéw mlecznych na Europejskiej Gietdzie
EEX. Mniejsza podaz na rynku staje sie silnym impulsem do
wzrostu cen masta, ktéry obserwujemy obecnie. Najlepiej ze
wzrostem cen radza sobie hipermarkety, ktére w czwartym
kwartale chcg utrzyma¢ w oczach klientdédw wizerunek sieci
majgcych atrakcyjne ceny. Ale pézniej to moze sie zmienic” -
konkluduje dr Krzysztof tuczak, gtéwny ekonomista Grupy BLIX.
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Niedawno jakis polityk powiedziat, ze je chleb bez masta.
Zastanawiam sie, czy nie ma korzeni ukrainskich, bo kiedy
bytem ok. 20 lat temu na wakacjach na Ukrainie, to przemili
Ukraincy w pociggu poczestowali mnie chlebem z szynka, ale bez
masta, co mnie zaskoczyto. Oni tak jedzg — nie wiem, czy z
biedy, czy taka tradycja. Kiedy$S eksperymentowatem ze
Smietankg-kreméwka 36% — jest sztywna, da sie tym smarowad
pieczywo i jest mniej wiecej o potowe tansza od masta.
Zastanawiam sie, czy nie wréci¢ do tego pomystu, bo ceny masta
naprawde sg szokujgco wysokie. Zastanawiam sie, czy za
podwyzkami nie stoi jaka$ masowa redukcja liczby kréw w
Polsce, bo inaczej nie da sie wyjasni¢ spadku produkcji mleka.



