Co taczy centra handlowe 1
kobieca emancypacje?

7 listopada 2013
Ktéra kobieta nie lubi spedzad¢ wolnego czasu w centrach

handlowych i wydawac¢ pieniedzy na luksusowe rzeczy? Robig to
dla prestizu i moznosSci dotgczenia do ekskluzywnej grupy
pieknych i bogatych. Jednak kiedy sie to zaczeto? I czy
niewolnictwo mody i zakupow przyczynito sie do uwolnienia
kobiet spod wtadzy mezczyzn?

Przecietny smiertelnik nie nalezgcy do grupy bogaczy nie
kupowat rzeczy, ktére mu sie nie przydawaty, a spotkanie z
handlarzami byt z requty wucigzliwoScig podyktowang
podstawowymi potrzebami. Nie stanowito ono rozrywki czy
sposobu na spedzanie wolnego czasu, jak to ma miejsce dzisiaj.
Z owego nudnego 1 ucigzliwego obowigzku pewien genialny
handlowiec zrobit* jednakze swieto.

Byt nim niejaki Aristide Boucicaut, ktdéry gdy w 1854 roku
wszedt w spétke z bracmi Videau, nawet przez chwile nie
podejrzewat, ze sklep Le Bon Marche, ktérym bedzie zarzadzacd,
stanie sie jednym z najbardziej ekskluzywnych i znanych na
catym swiecie domdéw handlowych. Jego wielki talent kupiecki
ttumaczono pdézniej specyficzng, wypukta budowa mdézgoczaszki,
ktora miata Swiadczy¢ o smykatce do interesdow i wysokim
ilorazie inteligencji wkasciciela sklepu.

Kilka lat pézZzniej, dzieki wielkiej pozyczce, Boucicaut odkupit
pozostatg czes¢ udziatdédw od braci Videau i nawigzat kontakt z
najbardziej woéwczas rozpoznawalnym architektem Francji
Gustavem Eiffelem, proszac go o stworzenie czego$S na wzér
patacu, oswietlonego bez umiaru, przyciggajgcego wzrok i
pieszczgcego zmysty. Boucicaut byt bardzo wymagajgcym
klientem, jednakze Eiffel spetnit marzenia swego zleceniodawcy
i zilustrowat na kartce papieru cudowny, szklany patac.
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Niewyobrazalna powierzchnia szkt*a wpuszczata masy naturalnego
Swiatta do Srodka, natomiast gdy zapadat zmierzch, centrum
handlowe Le Bon Marche wygladato jak latarnia, ktdéra sprowadza
do siebie rzesze klientek.

Dla zmyslnego handlowca kobieta byta celem. To on jest twdrca
typowego kobiecego szatu zakupdéw, to rdéwniez za jego sprawa
utworzono termin nowej choroby psychicznej zwanej kleptomanig.
Klientki, ktére dopuscity sie kradziezy nie byty karane, gdyz
sam przedsiebiorca z politowaniem obserwowat 6w proceder w
swojej Swigtyni zakupdéw, ponadto nie chcia*, aby jego sklep
kojarzony byt z ofiarami nowego zaburzenia psychicznego, a co
za tym szto, o incydentach ztodziejskich wspominano w prasie,
lecz nie podawano nazwy okradzionego domu handlowego. Na
tamach prasy kobiety opetane przez nowa chorobe opowiadaty o
tym, jakie odczucia towarzyszg 1im podczas Kkradziezy
przedmiotu, okreslajac to jako poped silniejszy od
seksualnego.

Kupiec byt wynalazca rozwigzan handlowych, ktdére obecnie uwaza
sie za normalne i1 wrecz podstawowe. To on umies$cit na
ubraniach etykiety z cenami - wcze$niej klientka, ktéra
wchodzita do sklepu musiata pytal ekspedienta o cene artykutu,
co taczyto sie niekiedy z jakas formg ponizenia, szczegdlnie,
kiedy sklepikarz moéwit: Niestety, nie stad¢ szanownej pani na
te rekawiczki. Tutaj klientka sama odkrecat*a etykiete 1 w
dyskretny sposéb zapoznawata sie z ceng. To zas taczyto sie z
wprowadzeniem samoobstugi — klientka mogta osobiscie dotkng¢
przedmiotu, powagchal, oglada¢ go samodzielnie z kazdej strony
i sprawdza¢ jego jakos¢. Takie wyjscie do klienta z towarem
miato znamiona chwytu marketingowego — rzecz, ktdérg trzymamy w
rekach zdaje sie by¢ naszg wtasnosScig, nie ma miedzy nami a
nig juz zadnego dystansu. Wystarczy wzig¢ i podejs¢ do kasy.
Aby klient mégt zapoznacC sie z produktem trzeba byto go tez
pieknie wyeksponowa¢. Boucicau kazat swym ekspedientom
najbardziej kolorowe tkaniny i flakoniki perfum wystawiad¢ na
lady tak, aby necity i przyciaggaty wzrok.



Autorstwa wspomnianego przedsiebiorcy byty tez wyprzedaze,
ponadto artykuty w jego sklepie zawieraty minimalng marze, a
co za tym idzie — byty w na tyle przystepnych cenach, ze nawet
klientki z klasy Sredniej mogty zakupi¢ te same artykuty co
bogate damy z dobrych doméw. Przyczynito sie to do zatarcia
réznic klasowych, gdyz trudno byto odrézni¢ arystokratke od
zamozniejszej mieszczanki. Rodzito to réwniez dezorientacje w
sprawach prostytucji — do sklepu mégt wejs¢ kazdy, zardéwno
cnotliwe panie, jak i te z pétswiatka. W tamtych czasach
prostytucja we Francji byta co prawda nielegalna, pozostawata
jednak bardzo popularnym sposobem zarobku, a niemal kazdy
mezczyzna regularnie korzystat z ustug kurtyzany, wcale sie z
tym nadmiernie nie kryjac. Trudno by*o jednak odrézni¢ kobiete
z dobrego domu od tej lekkich obyczajoéw. W sposéb przesmiewczy
przedstawit ten ,problem” pewien francuski malarz w swoim
dyptyku z 1890 roku. Na jego lewej cze$ci widoczna jest
elegancko ubrana panna, ktdérej z daleka przyglgda sie z
zainteresowaniem jegomos¢ w czarnym garniturze. Jesli
podejdzie 1 ztozy oczywistg propozycje, a kobieta okaze sie
cnotliwg damg, z pewnoscig obrazi sie na owego dzentelmena.
Druga czes¢ dyptyku wycigga nas jednak z niepewnosSci:
elegancki mezczyzna zamienia z kobieta s*owo, znaczaco
trzymajgc pod pachg parasolke — jej raczka sterczy
ostentacyjnie, co usSwiadamia odbiorcy, iz zilustrowany
mezczyzna trafit na kurtyzane ubrang po prostu niczym
szanowana dama. Malarz doskonale zobrazowat problem, ktéry nie
jako jedyny trapit meski réd w dobie powstawania domoéw
handlowych.

Nie byt to jedyny czynnik deprawujacy spoteczenstwo. Nastepnym
byta mozliwo$¢ przymierzenia choéby rekawiczki na miejscu
zakupu. Dobrze wychowana i skromna kobieta z XIX wieku byta
zakryta od stop do gtowy, a dtonie i stopy byty traktowane
jako intymna czescC ciata, ktdéra nalezy zakry¢ w miejscu
publicznym. Ekspedienci w sklepach zachecali jednakze na
oczach catej wielkiej przeszklonej hali do przymierzania
rekawiczek, zdejmujac je wtasnorecznie z d*oni dam, co



spotkato sie niematym oburzeniem samych zdezorientowanych
klientek: Tu? Przy wszystkich? — zapytywaty drzacymi gtosami
rozglgdajac sie po innych uczestnikach szalenstwa zakupodw.

Réwniez mezowie nie mogli narzeka¢ na nude — panom na czas
zakupéw ich zon proponowano przejs$cie do pomieszczen z
gazetami codziennymi, gdzie w meskim towarzystwie mogli wypidc
kawe i wymieni¢ sie niepokojami dotyczgcymi nagtego scalania
sie damskiego rodu. Kobiety przestaty catymi dniami
przesiadywa¢ w domach, jak by*o dotad, mogty swobodnie
przechadza¢ sie z przyjacidtkami po stoiskach i pic¢ kawe w
eleganckich restauracjach i kawiarenkach, gdzie na $cianach
widniaty wizerunki kobiet, ktdére zmienity bieg historii. Taka
atmosfera przyczynita sie do narodzin kobiecej solidarnosci i
tworzenia grup emancypacyjnych. Panie przestawatly przy kawie
dyskutowa¢ o koronkowych chusteczkach czy przesadnie drogich
rekawiczkach, a zaczety méwi¢ o swych prawach. 0Ogladajgc na
§cianach Joanne d Arc zapragnety byc¢ jak ona: wyjs$¢ spod
despotycznej meskiej wtadzy i méc brac¢ udziat w zyciu
politycznym.

Drugim czynnikiem emancypacyjnym byto zatrudnienie coraz
wiekszej ilosci kobiet w samych centrach handlowych. Biedne
dziewczeta z prowincji przyjezdzaty do Paryza, Londynu czy
Nowego Jorku, aby zatrudni¢ sie do niezwykle ciezkiej pracy w
handlu. Pracowaty tam po trzynascie godzin dziennie bez
moznosci odpoczynku: tachaty za wytwornymi klientkami krzesta,
aby mogty spocza¢ na nich, kiedy ogladajag towar, a
jednoczes$nie podszeptywaty im o promocjach i znizkach. W ten
sposOb pracownice wspinaty sie po drabinie spotecznej, robity
wielkie kariery, a nawet dochodzity do stanowisk
kierowniczych.

Kiedy taka dama wzbogacita sie wystarczajagco, zaktadata wtasne
sklepy. Pierwszym tego typu obiektem w Paryzu byt La
Samaritaine, ktdérego wtascicielka otworzyta rdéwniez ztobek dla
dzieci pracownic oraz firmowy szpital! Biedna dziewczyna z
prowincji mogta sie dzieki ciezkiej pracy i cierpliwos$ci



wzbogacic¢, po kilku latach zamieni¢ kojec w pomieszczeniu dla
pracownic na piekne przestronne mieszkanie, a co za tym idzie
samodzielnie zarzagdza¢ pieniedzmi i decydowaé¢ o wkasnym losie
bez taski meza. Ponadto pracownice za posSrednictwem miejsca
pracy wkraczaty w zamkniety dotad dla nich sSwiat zamoznych
dam: obserwowaty w co sie one ubierajg, jak zachowujg, jak
chodzg i w jaki sposob sie wystawiajg. Pracownice zaczety je
nasladowa¢ sit*g rzeczy i kiedy wracaty do swej rodzinnej
miejscowosci z wypchanym portfelem, uchodzity tam za esencje
szyku i elegancji. Zaktadaty réwniez na prowincjach filie
sklepéw, w ktérych niegdys sie zatrudnity. Praca w tego typu
miejscach dawata takze mozliwos¢ podrdézowania. Najbardziej
znanym kupcem w spdédnicy byta panna Keaton, ktdra podrdzowata
az do Japonii, aby zakupié¢ tam najciekawsze i najpiekniejsze
towary, ktdre datyby sie sprzeda¢ w Europie.

Centra handlowe zachwiaty dotychczasowym systemem
patriarchatu. Mezczyzni uznali, ze kobiety po prostu oszalaty.
W czasach, kiedy prdébowano udowodnié¢, iz kobieta ma mniejszy
mézg od mezczyzny oraz ze jest istota zmystowag i ograniczong
intelektualnie, panie zaczety wychodzi¢ na ulice i domagad sie
swych praw. Ruchowi sufrazystek sprzyjat inny przedsiebiorca,
ktéry stworzyt centrum handlowe w Londynie — Harry Gordon
Selfridge, ktéry otworzyt swdj sklep w 1909 roku. Jako
pierwszy docenit moc reklamy, na ktérg wydat réwnowartosd
dzisiejszych 2 500 000 funtédw! Mozna uznaé¢ go nawet za
katalizator zamieszek sufrazystek, ktére miaty miejsce w
Londynie w 1912 roku. W swych odezwach protestujgce zwracaty
sie do klientek wtasnie tego centrum handlowego. Czuty z tymi
damami solidarno$¢, co wiecej — byty statymi klientkami
Selfridge a. Sufrazystki nosity, jako swdj znak rozpoznawczy,
biate sukienki pochodzgce wtasnie ze wspomnianego centrum
handlowego, uwazaty bowiem, ze kobieta walczgca o swe prawa i
niezalezna musi wyglada¢ schludnie, by¢ zadbang i zadawad
szyku. Miato to by¢ przeciwwagg dla argumentdédw mezczyzn,
ktéorzy méwili, Ze o kobieca niezaleznos¢ walczg tylko byle jak
ubrane ,maszkarony”.



Co warte uwagi, podczas zamieszek zaden kamien nie wybit szyby
w sklepie Selfridge a. Brak uszkodzen okien mozna %*aczyd
oczywiscie z faktem, iz byty one zrobione z pancernej szyby,
jednakze z pewnoscig na brak strat w sklepie wptynagt fakt, ze
handlowiec zamieszczat reklamy swojego sklepu wtasnie w
ulotkach feministycznych. Ponadto aktywistki otrzymaty
pozwolenie od Selfridge a na rozdawanie ulotek w obrebie jego
centrum handlowego. Przybytki owych genialnych kupcéw staty
sie wiec miejscem spotkan sufrazystek, narodzin wolnosSci
kobiet 1 poszerzenia ich praw. Z drugiej strony takie miejsca
doprowadzity wiele kobiet do ruiny finansowej a jednoczesSnie
psychicznej, ktére zadtuzaty sie, aby mdéc zostacd
wtascicielkami przedmiotéw w zasadzie zbednych. Panowie
przyglagdali sie z przerazeniem, jak ich kobiety coraz mniej
przesiadujg w domach, wymykajg sie im spod kontroli i wojuja
na ulicach o swe prawa.

Stworzenie centréw handlowych spowodowato, ze kupowanie stato
sie formg rozrywki i sposobem na spedzanie wolnego czasu. Byty
sklepami, w ktorych mozna by*o otrzyma¢ absolutnie wszystko w
jednym miejscu. Kobiety samodzielnie i w krétkim czasie mogty
zatatwié¢ cata game spraw, zjes¢ cosS, a nawet skorzystac z
eleganckich toalet. Centra handlowe byty kolebkg emancypacji,
rozwoju osobistego i karier kobiet. Przypomnijmy sobie o tym,
kiedy znéw bedziemy biegali po tych Swigtyniach zagtady dla
naszych kont bankowych.
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