Chora wpedzona w dtugi
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To sie zdarza dos¢ czesto. Ludzie o niskich dochodach aplikujg
o srodki z ZUS, Pomocy Spotecznej czy innych Zrédet i dostaja
je, mimo ze w Swietle obowigzujgcych przepisdéw nie powinni.

Tak tez byto z panig Kasig. Kobieta juz w latach, po
niezliczonych operacjach, ciezko schorowana, utrzymuje sie z
zasitkoéw i renty, ktore w sumie wynoszg 2500 zt. Po 10 latach
wyptacania zasitku pielegnacyjnego w kwocie 215 zt miesiecznie
warszawski Wydziat Spraw Spotecznych dopatrzyt sie nagle, ze
Swiadczenie to jej sie nie nalezato. Do kobiety przyszto
zgdanie zwrotu 25 000 zt.

Urzedniczka, u ktérej bylismy z interwencja, pouczyta pania
Kasie, ze nie doczytata czego$ w przepisach. Ze to ona powinna
byta wiedzieé, ze zasitek pielegnacyjny jej sie nie nalezy,
cho¢ kazdy postronny obserwator, znajgc jej sytuacje
materialng i zdrowotng, uznatby, Zze powinna otrzymywac nie
tylko ten zasitek, ale w ogdle o wiele wieksze wsparcie od
panstwa. Tymczasem przez dziesie¢ lat Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych wyptacat nienalezne Swiadczenie, mimo ze zatrudnia
catg mase urzednikéw, ktérzy taka nieprawidtowos$¢ powinni byli
wychwyci¢ od razu, a nie po 10 latach. Urzednicze zaniedbania
wpedzity kobiete w katastrofalne zadtuzenie.

Jak to sie stato, ze b*agd wreszcie zauwazono? W ramach
informatyzacji zaczeto przesytaé¢ informacje o wyptacanych
zasitkach do instytucji samorzgdowych odpowiedzialnych za
polityke spoteczng. Gdyby taki przeptyw informacji istniat
wczesniej, do nieszczescia by nie doszto.

Wystgpilismy wiec z odwotaniem od krzywdzagcej decyzji,
domagajgc sie umorzenia dtugu, gdyz w obecnej sytuacji jego
sptacenie odbitoby sie na mozliwoSci przetrwania i dalszego
skutecznego leczenia starszej pani. Gdyby jednak nie zgodzono
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sie na takie sprawiedliwe rozwigzanie, poprosilismy o
mozliwo$¢ sptaty ratalnej w ratach miesiecznych réwnych
nienaleznie pobieranemu zasitkowi, a takze o wstrzymanie biegu
odsetek karnych.

Rozmowa z urzedniczkg dat*a nam nadzieje na powstrzymanie
egzekucji komorniczej, ktora bytaby o wiele bardziej
niekorzystna dla ciezko chorej, walczgcej o zycie mieszkanki
stolicy. Przy okazji pani w urzedzie dzielnicowym warszawskiej
Pragi Pétnoc wyznata, ze wprowadzenie nowego systemu kontroli
ujawnito bardzo wiele podobnych sytuacji.

Podczas negocjacji nasza podopieczng pouczono, ze
,Nieznajomos¢ prawa szkodzi”. Pytanie tylko, dlaczego szkodzi
schorowanej kobiecie, ktdéra nie jest prawniczka, a nie
bioracym pensje z naszych podatkdéw osobom zatrudnionym w ZUS i
urzedzie dzielnicowym?
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