Byty szef nFacebooka”
ostrzega

14 listopada 2017
Jak ostrzega byty szef firmy Facebook, serwis spotecznos$ciowy

ma na celu wykorzystywanie psychologicznych ,s*abosci”
uzytkownikow.

Przemawiajgc w Srode podczas spotkania zorganizowanego przez
Axios, pierwszy szef Facebooka, Sean Parker, powiedziat, ze
aplikacja uzywana przez ponad dwa miliardy ludzi na catym
Swiecie wykorzystuje stabosci psychologii cztowieka i potrzebe
spotecznej akceptacji i prawdopodobnie zmienia ludzkie mézgi.

.Proces myslenia, ktéry zostat wykorzystany do budowy tych
aplikacji, a Facebook byt pierwszg z nich.. polegat na tym:
»Jak mozemy skonsumowa¢ najwiecej twojego wolnego czasu i
Swiadomej uwagi, jak to tylko mozliwe?” powiedziat Parker.

Miliarder wujawnit* réwniez, ze firma kontynuowata
wykorzystywanie stabosci ludzkiego umystu, pomimo oznak, ze
strona internetowa zmienita ,relacje spoteczne” i moze mied
negatywny wptyw na dzieci.

,Nie wiem, czy naprawde rozumiatem konsekwencje tego, o czym
méwitem, poniewaz z niezamierzonych konsekwencji dziatania
sieci, ktoéora rosnie do miliarda lub 2 miliardéw ludzi i
dostownie zmienia wasze relacje ze spoteczennstwem, i miedzy
nami. To prawdopodobnie zak*déca ona w dziwny sposob
produktywnos¢. Bdég jeden wie, co robi ona z mézgami naszych
dzieci.”

Jak wyjasnit Parker, aplikacja gra na ludzkich
psychologicznych potrzebach, skutecznie wykorzystujgc petle
sprzezenia zwrotnego za kazdym razem, gdy tresci danej osoby,
udostepnienia lub komentarze otrzymujg polubienia, zachecajac
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je do czestszego korzystania z aplikacji.

oA to oznacza, ze [JQmusimy co jakis czas dawa¢ ci troche
dopaminy, bo kto$ polubit* lub skomentowat zdjecie, post czy
cokolwiek innego. A to motywuje cie do dodawania jeszcze
wiekszej ilo$ci tred$ci, a to pozwoli ci uzyskad¢ wiece]j
sympatii 1 komentarzy.”

,10 jest petla sprzezenia zwrotnego akceptacji spotecznej, to
sg doktadnie takie rzeczy, jakie wymyslitby haker, taki jak
ja, poniewaz wykorzystujesz stabosci ludzkiej psychologii.”

Podczas gdy programisci i twércy ,Facebooka”, w tym CEO firmy
Mark Zuckerberg, byli Swiadomi potencjatu kontroli umystéw,
jak méwi Parker nie zrobili nic, aby to zmienié¢. ,Wynalazcy,
twércy — to ja, to Mark [Zuckerberg], to Kevin Systrom z
Instagramu, to wszyscy ci ludzie — oni byli tego Swiadomi. I
zrobilidmy to mimo wszystko.”

Parker obecnie kieruje instytutem zajmujgcym sie badaniami nad
rakiem i twierdzi, ze stat sie “Swiadomym oponentem” medidw
spotecznosciowych.
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