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,Zebralismy sie tutaj nie po to, zeby sobie ponarzekaé, tylko
zeby sie organizowac”.

Banki sg bezwzgledne, a dtuznicy bezradni. Kryzys, choroba,
niepetnosprawnos¢, bezrobocie? Nie ma 1litosci. Nikt nie
wyciggnie reki, nie zaproponuje lepszych warunkéw sptaty.
Jesli pozyczkobiorca chol przez chwile jest niewyptacalny —
leci na dno. Dtuznicy majg dos¢. Spotkali sie w Warszawie, bo
chca sie broni¢. Organizuja ,Bunt dtuznikéw”. Walke o ich
prawa poprowadzi stowarzyszenie o tej samej nazwie.

Na sali 150 osdéb. Stanistaw Adamczyk, ekonomista ze Szkoty
Gtoéwnej Handlowej, pokazuje statystyki: 2 miliony ludzi w
Polsce ma problem ze sptata dtugdéw. Przecietny dochdd
komornika to 46 tys. ztotych. Provident w 2013 roku osiggnat
zysk 30 mln funtow. 16 osdéb dziennie odbiera sobie zycie.

BIJA StABSZYCH

Adamczyk jest mtody, opalony, jakby wtasnie wrécit z wakacji,
ale mimo to wzbudza zaufanie. Gdyby przyszedt opchngé¢ mi
uzywany samochdéd, to kupitbym bez wahania.

— Po pietnastu latach pracy w sektorze bankowym, w najwiekszej
korporacji finansowej Citygroup, przygladajac sie temu, jak
Swiat jest opetany mackami mafii finansowej, stwierdzitem ze
oprécz tego siedzenia na etacie bankowym i pobierania wysokich
apanazy, chciatbym co$ zrobi¢ dla spoteczenstwa. Po tym
wyktadzie zrozumiejg panstwo dlaczego Swiat wyglgda tak, a nie
inaczej. Porozmawiamy bowiem o przemocy finansowej — zaczyna.

Przemoc finansowa wynika z nierdéwnowagi, silniejsza strona
wyzyskuje te o mniejszej sile przetargowej.

— Jesli firma Wonga pozyczy wam pienigdze, to wykorzysta waszg
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przymusowg sytuacje. Wtedy dochodzi do niewspdimiernego
wzbogacenia sie jednej ze stron. Nie chodzi tylko o wyzysk
czysto finansowy, ale rdéwniez o przerzucanie ryzyka. Jesli
panstwu podsung taka umowe, to tam jest kilkadziesigt klauzul,
gdzie odpowiedzialnos¢ jest przerzucona na stabszego.
Potwierdzajg to umowy we frankach.

Zanim dojdziemy do ,systemowej nierdwnowagi w sektorze
finansowym”, kto$ nie wytrzymuje napiecia i zaczyna opowiadad
o bezsilnos$ci i oburzeniu. 0 znajomym, ktéry kilka dni
wczesniej miat wypadek. Byt zatrudniony na czarno, wiec teraz
obejmuje go — 1 to dostownie — leninowska zasada ,kto nie
pracuje — niech nie je”. Facet chwilowo sie odchudza, bo
pracodawca nie widzi powoddw, zeby da¢ mu chorobowe.

SZALENSTWO

— To jest zupetne szalenstwo rzucac¢ sie na sektor bankowy —
rozpoczagt Piotr Ikonowicz. — Nikomu sie jeszcze nie uda%o.
Kiedys Jarostaw Kaczynski ogtaszat, ze wybuduje 3 miliony
mieszkan. Jesli mdéwit powaznie, nie wiedziat z kim zadziera.
By dotrzymal obietnicy, musiatby pokona¢ deweloperdow i przede
wszystkim banki, ktére nigdy nie dopuszczg, aby podaz tanich
mieszkan lokatorskich zrujnowata ich biznes. Nikt nie
zatozytby sobie na szyje kamienia mtynskiego w postaci kredytu
hipotecznego na 30 lat, gdyby nie musiat. Musi, bo nie ma
alternatywy. Nikt nie wzigtby chwildwki, gdyby mégt pozyczyl w
banku. A nikt nie musia*by pozycza¢ w banku, gdyby mia%t
wystarczajgco wysoka pensje, zeby przezy¢ za nig od pierwszego
do pierwszego. A kiedy jest bezrobocie, nikt nie wzigtby
pozyczki, gdyby mégt wzigl zasitek. Kryterium dochodowe do
pomocy spotecznej jest takie, ze trzeba by nie istniel, zeby
mu sprosta¢. A zasitki sg tak niskie, ze mozna za nie umrze¢,
bo przezy¢ sie nie da — méwit Ikonowicz. — Na szczycie tego
tancucha pokarmowego sg banki i firmy parabankowe, czyli
lichwiarze. I to oni najbardziej tuczg sie na naszej biedzie,
naszej niewyptacalnosci. I jesli myslimy o dtuznikach w
Polsce, to mamy gteboka Swiadomos¢, ze tego nie rozwigze samo



prawo bankowe, prawo upadto$ciowe; ten problem musi rozwigzad
panstwo za pomocg polityki spotecznej.

— Zebralismy sie tutaj nie po to, zeby sobie ponarzekad, tylko
zeby sie organizowal - przekonywat zatozyciel KSS. -
ZwieAczeniem naszego spotkania ma by¢ powotanie komitetu
zatozycielskiego stowarzyszenia ,Bunt dtuznikéw”. Bedziemy
mieli kilka zadan: lobbowac¢ i walczy¢ o takie zmiany w prawie,
zeby dtuznik nie musiat by¢ licytowany; wymusié¢ reforme prawa
bankowego, zeby banki musiaty rozmawia¢ o %*agodniejszych
warunkach sptaty kredytu wtedy, kiedy obnizona zdolnos¢
obstugi zadtuzenia wynika z przyczyn niezaleznych od dtuznika.
Nasze stowarzyszenie bedzie réwniez pomagato w dogadywaniu sie
z bankami i organizowa*o nacisk na banki..

Ikonowicz gada 1 gada, a po sali biega dtuznik, rzuca sie na
podtoge, czotga miedzy krzestami i wydaje jakie$ dzwieki. Ma 3
lata , przyjechat z rodzicami. Panstwo Battakowscy mieszkajg w
Gizycku, gdzie wzieli kredyt na mate mieszkanie. Zarabiaja
najnizszg krajowg. Powineta im sie noga i przez kilka miesiecy
nie ptacili, wiec bank wypowiedzia* im umowe i nie chce wréci¢
do rat.

— Wyobrazcie sobie, ze w piecddziesieciu miejscowosciach przed
oddziatami banku bedg pikiety z Zzagdaniem: nie licytujcie
jedynego mieszkania panstwa Battakowskich, wréécie do rat! —
méwi Ikonowicz.

Co ja tu robie?

— Z powotania jestem bankowcem, wiec pytanie: co ja tu
wtasciwie robie? - zaczat Krzysztof Oppenheim, niezalezny
ekspert.

Oppenheim ma zawodowo do czynienia z bankami od 1993 roku.
Jest kim$ w rodzaju ,pozytywnego bankowca”.

— Banki sg potrzebne — méwi. — Powinny stuzy¢ gospodarce
wtasnego kraju. Jezeli opieralibysmy sie na Kodeksie Etyki



Bankowej, ktéry powstat w 2013 roku przy Zwigzku Bankow
Polskich, oraz na naczelnej zasadzie bankowo$ci, czyli
dbatosci o bezpieczenstwo depozytéw i na 5 Art. Kodeksu
Cywilnego, czyli zasadach wspdétzycia spotecznego, nie bytoby
problemu. Ale, niestety, istnieje rdéwniez bankowos¢
amerykanska, ktdéra dziat*a na zasadzie dajgcej sie stresci¢
stowami Gordona Gekko z filmu ,Wall Street”: ,Chciwos$¢ jest
dobra”.

Miedzy klientem banku a bankiem 1istnieje zasadnicza
nierownowaga. Zdaniem Oppenheima, klienci muszg zaczac¢ od
uswiadomienia sobie tej =zasady.

— Doradzam swoim klientom, zeby nie kopali sie z bankiem w
sgdzie, tylko negocjowali. Bank w miesigc uzyskuje Bankowy
Tytut Egzekucyjny, w nastepnym mamy komornika. Zozytem pozew
przeciwko jednemu bankowi i czekatem na termin péttora roku.
Gdy nie jestesmy w stanie sptacic¢ kredytu i powstaje spér z
bankiem, to zanim nasza sprawa trafi do sadu, juz nas nie ma.

Ekspert uwaza, ze trzeba zmieni¢ prawo. Wymienia trzy, jego
zdaniem, najwazniejsze postulaty: prawo do restrukturyzacji,
likwidacja Bankowego Tytutu Egzekucyjnego (to zatatwit juz
Trybunat Konstytucyjny), i to, aby btedy bankowe byty karane
tak, jak btedy lekarskie. Za to ostatnie mdéwca dostaje
rzesiste brawa i kilka oséb sie budzi.

RZECZNIK FINANSOWY

Za stét gramoli sie prawnik Cezary Ortowski, ktdéry opowie nam
0 zatozeniach ustawy o rzeczniku klientoéw ustug finansowych.

— W naszym kraju instytucje, ktdre majg dziatad¢ na korzys¢
konsumentéw i obywateli, nie dzia*aja najlepiej — ocenia
delikatnie.

— Jak wszystko — pada gdzie$ z boku.

— Csi.



— Dlaczego? — pyta sam siebie Ortowski. I odpowiada: — System
majgcy pomagal konsumentom jest rozdrobniony. Nie ma jednej,
klarownej instytucji, ktdéra by dziatata skutecznie wobec
catego sektora finansowego. To rozbicie powoduje, ze
instytucje do tego powotane nie wspéipracujg ze sobg i pomoc
kierowana do klientéw nie jest skuteczna.

Ale nie musi tak by¢. Prawo konsumenckie preznie rozwija sie w
europie zachodniej i mozemy czerpac¢ z tych wzorcéw.

— Najwiekszy w Europie i drugi na Swiecie neoliberalny rynek
brytyjski ma najostrzejszy nadzér finansowy. Nie jest wiec
prawdg, ze jak wprowadzimy do Polski silng kontrole, to rynek
przestanie sie kreci¢ — przekonuje.

Wedtug Ortowskiego, rzecznik finansowy powinien mie¢
inicjatywe ustawodawczg, rozstrzyganie sporéw powinno mie¢
charakter przymusowy, a same sprawy winny by¢ rozstrzygane
szybko. Obowigzek udowodnienia, ze bank dziatat zgodnie z
prawem nalezy natozy¢ na instytucje finansowe, wszak te
dysponujg catymi zastepami renomowanych prawnikéw — podczas
gdy konsument jest najczesSciej niezamozny i bezradny.
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