Brak prywatnosci u lekarzy

19 maja 2024
W prawach pacjenta oraz w polskiej konstytucji (a raczej
konstypacji, bo kazdy ma ja gdzies) zagwarantowano prawo do
prywatnosci.

Artykut 47 mowi, ze ,Kazdy ma prawo do ochrony zycia
prywatnego, rodzinnego, czci 1 dobrego imienia oraz do
decydowania o swoim zyciu osobistym”, a artykut 51, ze ,Nikt
nie moze by¢ obowigzany inaczej niz na podstawie ustawy do
ujawniania informacji dotyczgcych jego osoby”.

Rozchorowatam sie powaznie stomatologicznie. Choroba rozwijata
sie podstepnie i1 od 26 marca 2024 szukatam miejsca, gdzie
bedzie mozna wykonal¢ resekcje wierzchotka zeba. Naturalnym
jest wiec, ze zaczetam szuka¢ chirurga stomatologicznego,
ktéry to zoperuje (nie moze tego wykona¢ zwykty dentysta,
chodzi o uprawnienia).

Trafitam wiec do przychodni Stomatologia Panczyk w Warszawie
mieszczgcej sie przy ulicy Skoroszewskiej 5C. Dopiero gdy
bytam na fotelu, dowiedziat*am sie, ze jestem rejestrowana
przez ukrytg kamere w gabinecie zabiegowym. Nikt nie przekazat
mi informacji o tym w klauzulach RODO przy podpisywaniu zgody
na leczenie i zatozeniu karty pacjenta. Wszystko czytatam
uwaznie. Musiatam wiec zabieg przerwaé, bowiem zaczetam sie
panicznie bac¢. Chciatam jak najszybciej opusci¢ gabinet.

Nastepnie trafitam do gabinetu Pawta Cichosza, po kilkukrotnym
przepisywaniu przez rejestracje placowki medycznej z powodu
btedu (przydzielili lekarza, ktory takiego zabiegu nie robi).
Przed Na poczatku wizyty poprositam o wytgczenie smartfona Llub
jego wyniesienie z gabinetu, poniewaz Google i Apple
podstuchuje, a ja nie chce sie z nimi dzieli¢ szczegodtami
choroby. Zamiast wykonania tej prostej prosby dostatam
zapytanie, czy przysztam na leczenie, czy rozmawia¢ ,0 guglu”.
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Mimo wielokrotnego ttumaczenia nie udato sie z panem Pawtem
dojs¢ do momentu, gdzie mogtabym swobodnie z nim rozmawiac.
Nawet pisemnie, bo jak napisatam, to wszystko czytat na gtos 1
nie chciat odpowiada¢ pisemnie, tak by Google nie stuchato
mojego wywiadu. Wysztam wiec i odmdwitam ptatnosci (naliczyt
sobie za tag ustuge ponad 200 ztotych, gdy ja nie bytam w
stanie dyskutowac).

Posztam do kolejnego lekarza. Tam po pierwszej ptatnej wizycie
udzielano jednak bezptatnych wizyt do czasu, az spéznitam sie
z powodu zablokowanego autobusu w drodze z przebudowg trasy.
Stwierdzono, ze nie udzielg mi pomocy, poniewaz lekarz
zarezerwowat 30-minutowg wizyte (gdy ja nalegatam na godzinng)
i dziat*am na szkode innych pacjentéw, proszgc w ogdle o te
wizyte. Na ten moment nie moge podac¢, ktéory lekarz tak
poczynit, poniewaz mam jeszcze uméwiong jedng wizyte u innego
lekarza w tej przychodni. Faktem jest, ze w tej jednej
przychodni leczac zeba kanatowo — wykonali prosbe odnosnie
wyniesienia podstuchdéw i nie byto kamer w gabinetach (byty w
poczekalni). Lekarz ten jednak nie ma uprawnien do chirurgii.

Uméwitam wiec wizyte gdzie indziej. Stan jednak tych zebow sie
na tyle pogorszyt, ze chirurg stwierdzit, ze nie zoperuje mi
tego ambulatoryjnie, bo istnieje juz duze ryzyko ztamania
zuchwy podczas opracowywania tej okolicy. Poinformowat mnie
tez, ze prawdopodobnie strace 3 sgsiednie zeby podczas
leczenia operacyjnego. Na tej wizycie tez byto krucho z
prywatnoscig — partner musiat robié¢ za straznika wrét i co
chwile zamykacC gabinet, by nie byto nic stycha¢ na korytarzu.
Po drodze weszta tez asystentka chirurga (zbedna na
konsultacji) z aktywnym grajgcym smartfonem Google’a. Umdwitam
wiec wizyte w poprzedniej przychodni, gdzie nie mieli kamer u
innego chirurga. Nie wiadomo czy zabieg sie odbedzie.

Dzi$ prébowatam umdéwié¢ wizyte na ulicy Nowoursynowska 136, w
przychodzi stomatologicznej Centrum Stomatologii Ursynow.
Odpadli na pierwszym pytaniu ,czy sg kamery wewngtrz gabinetoéw
zabiegowych”. Wbrew temu co méwi konstytucja i RODO — kamery



sg zainstalowane. Mogtam tylko wyjsc.

Po drodze prébowatam tez w innych miejscach, jednak jest albo
problem z kamerami w gabinetach zabiegowych, albo kolejka jest
tak dtuga, ze sie nie da dosta¢, a mnie interesuje ratowanie
zebow, a nie ich wyrywanie (tyle mi mogg zrobi¢ w SOR — nie
odbudujg utraconej kosSci, by mozna byto zrobi¢ potem
implanty). Ropa sie leje, ale co to kogo$ obchodzi.

Tak wyglgda prawo do prywatnosci pacjenta i inne prawa:

— kamery wewngtrz gabinetéw =zabiegowych (nie tylko
stomatologicznych);

— przymusowe uczestniczenie w programie ulepszania ustug
Google i Apple, szczeg6lnie Siri, Ok Google, Cortany itp.;

— przymusowe ptacenie za konsultacje mimo 5-krotnego
zakwalifikowania do konkretnego zabiequ przez poprzednich
lekarzy;

— odmowa leczenia z powodu matego spéznienia (7 minut), gdy
poprzednim razem lekarz sie zp6znit 30 minut (jadac
prawdopodobnie tg samg nieprzejezdng droga z powodu remontu).
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