Bezdomnos¢ to taka wielka
trwoga

30 listopada 2017
Z Adriang Porowska, pracownicg socjalng, rozmawia Krzysztof
Wotodzko.

— Zacznijmy od sprawy, ktdéra jest dosc¢ szczegdtowa, ale
pokazuje szerszy problem. Walczytas w sierpniu o wyptaty i
godne warunki pracy dla swoich bezdomnych podopiecznych.

— To jedna z wielu takich historii. Gdy moi podopieczni
przychodzg tutaj, to pomagamy im szuka¢ pracy. Czesto bywa
tak, ze oni sobie nawzajem przekazujg kontakty do pracodawcy.
Czes¢ z tych mezczyzn ma duze problemy ze znalezieniem pracy,
bo majg za sobg wiezienie albo historie ,piciorysu” wypisanag
na twarzy. Ale czasem sie udaje. Zawsze im méwie, zeby starali
sie o umowe, zeby koniecznie jg do nas przyniesli. Ale czesto
bezdomni nie zdajg sobie sprawy, ze umowa O prace jest
potrzebna. Ttumaczymy im, ze sktadki rentowe, emerytalne, ze
to jest potrzebne do wniosku o mieszkanie i do ubezpieczenia.
Pan Czesiu i pan Jurek znalezZzli prace jako ochroniarze. Ale
mijaty miesigce, a oni wcigz pracowali na czarno. Pracodawca
ich zbywat i moéwit, zeby przyszli po umowe za tydzien, za dwa,
za trzy tygodnie, zeby przyszli siedemnastego, a siedemnastego
styszeli, ze majg przyjsc¢ dwudziestego. Niestety, nasi panowie
czesto nie do konca wiedza, w jakim Swiecie zyja — to sg
ludzie, ktérych bardzo tatwo jest wykorzystac.

— No i co zrobitas?

— Na moje pytanie, jak sie firma nazywa, jeden z pandw w
ogélnie nie potrafit odpowiedzieé. Gdy zapytatam o miejsce,
okazato sie, ze to centrum Warszawy, na Placu Europejskim. Tam
budujg rézne firmy, a ochroniarze obstuguja najrézniejsze
sektory. Nierzadko takie firmy prowadzg ludzie, ktdrzy
doskonale wiedzag, co zrobic¢ zeby inspekcja pracy nic nie
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znalazta. Dosztam do wniosku, ze pojade tam z nimi. Tym
bardziej, ze jeden z pandw twardo stwierdzit, ze on z tej
pracy nie zrezygnuje, bo pracodawca mu nie wyptaci pieniedzy.
A miat prawie czterysta godzin przepracowanych.

— Czterysta godzin przepracowanych, ale stawka to
niekoniecznie ustawowe minimalne 13 zt za godzine?

— 5,50 ztotych. To nagminne. Jesli kto$ z bezdomnych nie chce
za tyle pracowa¢, to mu méwig: ,to spier..”. Pojechatam na te
budowe. Obraz nedzy i rozpaczy. Tam pracujg ludzie, ktérzy
niedomagaja, tam sg ludzie, dla ktérych 1000-1200 ztotych to
jest wszystko, co zarabiajg. Majg problem z wyegzekwowaniem
swoich praw i na pewno sie nie postawig. Poczytatam o firmie,
dla ktdérej pracowali nasi bezdomni i zjezyta mi sie skoéra.
Wyglada na to, ze zatrudnia ich osoba, ktdora pracowata w
Biurze Ochrony Rzgdu i realizowata juz projekty za publiczne
Srodki. Zreszta podobne sytuacje juz sie zdarzaty, moi
podopieczni pracowali na przyktad przy budowie Stadionu
Narodowego, dla podwykonawcow. I tez nie mieli zadnych uméw.
Za to czesto styszeli, ze sg na miesigcu prébnym, ktéry jakos
dziwnie dtugo sie przeciagat.

— I co z tymi dwoma panami?

— Pojechalismy w to miejsce, troche pobtagdzilismy,
porozmawiatam z pracownikami, porobitam zdjecia. Jak juz
dotarlismy na miejsce, to chyba wyprzedzita nas fama, bo biuro
byto zamkniete: przynajmniej tak wynikato z karki zapisanej
mazakiem. Ale znalaztam telefon do pana prezesa, porozmawiatam
z nim — w takiej sytuacji bardzo pomaga, gdy méwie, ze jestem
wspotprzewodniczgcg komisji u Rzecznika Praw Obywatelskich.
Ustyszatam w stuchawce, ze powinnam mie¢ dokumenty pozwalajgce
na kontrole. Ja mu na to, Zze chce by¢ z podopiecznymi w
trakcie rozmowy o umowe. A on, ze nie mam prawa go
kontrolowa¢. Ja zndéw, ze bede przyjezdzata odtad z nimi jako
ich kierowca, bede przy rozmowie, bo oni sie na to godzg. Pan
na to, ze oczywiscie, ale ze siedemnastego albo



dziewietnastego..

— Podobno jeden z wyzej postawionych pracownikow tej firmy
nerwowo zareagowat na Twoje starania.

— To byt koordynator. Przed prdba bezposredniej interwencji
zadzwonitysmy do biura z pytaniem, dlaczego ci panowie nie
majg uméw i kiedy beda wyptaty. Koordynator opowiadat dowcipy,
bagatelizowat problem, a pozegnat sie ze mng stowami
,Spierdalaj, stara k..”. Gdy spojrze¢ z boku na ich system
pracy, to jest ,pieknie” zorganizowane — zadnego oficjalnego
grafiku, pienigdze dostajg do reki od cztowieka, ktéry do nich
przychodzi, gdy sg na miejscu, wszystko jest telefonicznie,
oni znajg czesto tylko ksywy innych ochroniarzy.

— Z tego co wspominatas$, oni tam pracuja w marnych warunkach.

— Te budy, ktére stuza im jako pomieszczenia socjalne, to
jakas masakra — latem straszny upat, zimg musi by¢ tam z kolei
bardzo chtodno, bo to wszystko z blachy, a szyby popekane. Oni
siedzg w takich budach, co chwila sg przenoszeni z jedne]j
budowy na druga. Tam sg ogromne kontrasty: powstaje nowoczesny
wiezowiec, kilka pieter idzie w doét, najnowoczesSniejsze
technologie, a pracujg przy tym 1ludzie absolutnie
wykorzystywani. Tego nikt nie widzi, a mnie to wkurza, dlatego
powiedziatam sobie, ze nie odpuszcze.

— A jak firma ttumaczyta to, ze ptaci znacznie ponizej
ustawowej stawki godzinowej?

— Prezes w o0g6le sie do tego nie odnidést, gdy z nim
rozmawiatam przez telefon. Zapadta dtuga cisza w stuchawce.

— I jak to sie skonczyto?

— Z duszg na ramieniu, bo obawiam sie takich ludzi, ale
pojechatam z nimi i nasza psycholozkg na spotkanie. Otrzymali
umowy i petng stawke 13 zt za godzine — zamiast 5,50 zt. Byli
przeszcze$liwi. Prezes udawat, ze tak byli uméwieni. My



darowalismy sobie komentarze. Strasznie mi wstyd, ale nie
zrobitam nic dla pozostatych pracownikéw. Nie rozumiem,
dlaczego Inspekcja Pracy nic z tym nie robi. Styszatam od
innych oséb, jak ciezko jest zgtosil przestepstwo pracodawcy.
Moim zdaniem powinna by¢ prosta metoda na *tamanie prawa.
Dzwoni pracownik, ze nie ma umowy 1 jest w miejscu pracy — na
taki sygnat powinien przyjechac inspektor.

— Panuje stereotyp, ze osoby bezdomne najtrudniej maja zimg.
Ale latem, szczegdlnie kiedy sag upaty, ich sytuacja wcale nie
jest najlepsza..

— Latem bywa nawet gorzej, poniewaz bezdomni i bezdomne czesto
przebywajg na otwartej przestrzeni. Sg narazeni na upaty, a
przeciez bardzo czesto majg problemy z krazeniem, z zakrzepicgag
czy innymi chorobami. Mato tego — latem nie ma dla nich
litosci. Zimg czasem kto$ sie zastanowi, zanim wyprosi ich z
autobusu: ale latem nie ma zmituj, sa bezwzglednie wypraszani
z dworcéw czy Srodkdédw komunikacji publicznej.

— To jest problem dostepu do publicznych punktéw higieny
osobistych, a u nas to dziata w szczatkowej formie.

— W Warszawie w tej chwili dzia*aja na szczeScie dwie tazZnie.
Jedng z nich prowadzi Caritas Warszawski, a drugg Caritas
Warszawsko-Praski. Oba sg wspierane z pieniedzy gminy. Ale to
przeciez ogromne miasto. Dorosty cztowiek powinien sie kagpa¢
minimum raz dziennie, w upaty dwa razy dziennie to nie bedzie
za duzo. W przypadku oséb bezdomnych to wtasciwie niemozliwe.
Tym bardziej, ze oni muszg sie do tazni jakos dostal, nie Spig
przeciez dookota kontenerdw, w ktérych te punkty higieny sa
zorganizowane. Ciggle powtarzam stotecznym urzednikom: tak, to
jest wasz sukces, ze mamy juz dwie taznie w stolicy. Ale tak
naprawde potrzebujemy ich w kazdej dzielnicy.

— JesSli kojarze, starania o te taznie trwaty od lat?

— Gdy przysztam do pracy w pensjonacie dla bezdomnych w
Ursusie, to rozmawialismy z Rzecznikiem Praw Obywatela



Januszem Kochanowskim o dostepie do publicznych toalet 1
tazni. PézZniej zajmowata sie tym rdéwniez Rzeczniczka Praw
Obywatelskich Irena Lipowicz, bo to nie dotyczyto wytacznie
0s6b bezdomnych. Czesto to podkreslam: nigdy w Polsce nie byta
prowadzona sprawa, nawet w Trybunale Konstytucyjnym, dotyczgca
wytagcznie godnos$ci cztowieka. A to jest przeciwko godnosci
cztowieka — ten brak dostepu do publicznych %*azni.

— Jesli masz w domu dostep do biezgcej cieptej i zimnej wody,
to problem nie istnieje. Ale wystarczy choéby awaria sieci,
albo remont, zeby przekona¢ sie, jak znaczny to dyskomfort.
Sadze, ze po prostu nie rozumiemy ludzi, ktdorzy zyja obok nas
w Polsce, ale tak naprawde w zupetnie innym Swiecie.

— Dwa tygodnie temu zadzwonili do mnie z oSrodka pomocy
spotecznej: starszemu panu odcieto w domu wode, bo nie ptaci.
Mezczyzna nie ma sie gdzie wykagpac, wiec zapytali, czy moze
przyjs¢ do nas. WyobraZz sobie, ze do urzedu wchodzi ktos, kto
sie nie kgpat od miesigca. Z miejsca jest na gorszej pozycji,
bo z catym szacunkiem, ale to naprawde jest trudne do
wytrzymania. Tego sie nie widzi, gdy méwimy o czyim$ ubdstwie
jak o jakiejs abstrakcji. Bezdomni maja czasem takie choroby,
ze gnije im ciato. Pracuje w pensjonacie ponad dziesiec¢ lat.
Dobrze wiem, ze dla bezdomnych to znacznie lepsza sytuacja,
gdy przed rozmowg ze mng moga sie wykapaé, przebra¢ w czyste
rzeczy. Wtedy rozmawiamy jak czitowiek z cztowiekiem.

— Przepraszam, dopytam: jak wyglada 1lokalizacja tych
stotecznych %tazni?

— Jedna znajduje sie w poblizu Mostu Gdanskiego, a druga w
Srédmie$ciu.

— A dlaczego nie ma ich wiecej?

— Po pierwsze musi by¢ budynek, po drugie musi sie zgodzid
spotecznos¢ lokalna. A bardzo duzo os6b nie chce, zeby w

poblizu byta *azZnia. Ten opdér jest duzy, gdy pojawia sie
kwestia stworzenia w jakiejs okolicy miejsca, ktdére kojarzy



sie z pomocg ubogim czy bezdomnym. W podziemiach Riwiery ma
powstal centrum spoteczne ze streetworkingiem i pierwsza
pomocg. To jest solidnie oddalone od budynkéw mieszkalnych,
dookota sa Pola Mokotowskie. Tam najwiekszym problemem s3a
pijani studenci, a nie bezdomni. A jednak spotkalismy sie ze
znacznymi protestami, skierowanymi wtasnie przeciw bezdomnym.
Pytam ludzi, w czym problem: 1 stysze: ,bo oni sikaja po
krzakach”. No i1 tak otwiera sie kolejny temat: publicznie
dostepne darmowe toalety, ktdore sg standardem w wielu
zachodnich krajach.

— Ale to chyba trudno wyjasnic¢, ze bezdomny tez cztowiek, 1 ze
mozna by mu zycie troche utatwié¢, z pozytkiem dla nas
wszystkich?

— Cz*owiek, ktéory traci mieszkanie, traci coS$S wiecej niz
cztery sciany budynku. On nie ma wtedy prawa do niczego. Jest
stygmatyzowany jako cztowiek 1 obywatel najgorszej kategorii.
Wedtug mnie opiera sie to na pewnym kontrascie kulturowym:
wszyscy wiemy, ze wtasne mieszkanie jest u nas czyms
najwazniejszym, najbardziej pozadanym dobrem. Ludzie czesto
strasznie ciezko pracujg na wtasne M2. Bezdomny to dla nich
kto$ podejrzany, kto chce zy¢ za cudze, tak to jest
postrzegane. A réwnoczes$nie dla wiekszoSci z nas to normalne,
ze wstajemy z fotela, idziemy do kuchni zrobié herbate, w
toalecie sptukujemy wode i jest czysto, bierzemy prysznic,
wtgczamy albo wytgczamy Swiatto i nikt nam tego nie zabrania.
I tak dalej. Bezdomni zyja w Swiecie, ktéry bardziej
przypomina stan koczowniczy. I do tego musisz sie liczy¢ z
tym, ze zewszagd jeste$S przepedzany, cho¢ z drugiej strony
potrzebujesz ludzi, bo chcesz pracowaé¢ choc¢by i na czarno, co$
zjes¢, gdzies sie schronié¢ przed zimnem lub upatem, przespad
sie. Zeby zebra¢ tez potrzebujesz ludzi. Wiekszo$¢ nie jest w
stanie sobie wyobrazié¢, co oznacza bezdomnos¢. To jest jak z
miejscami parkingowymi dla osob niepetnosprawnych. Ttumacze
zawsze synowi, ze to jest sSwietne hasto z jednej z kampanii
spotecznej: ,zabierasz moje miejsce — zablierz moja



niepetnosprawnos¢”. Bo jesli kto$ narzeka na ,koperty”,
wypisuje w gazetach, ze przez ,koperte” ma zZle, to niech sie
zamieni na zyciorysy z cztowiekiem bez reki czy nogi, jesli
uwaza, ze jest tak niesprawiedliwie traktowany przez reguty
obowigzujgce w cywilizowanym Swiecie. Najgorsze jest to, ze w
Polsce niewiele trzeba, zeby otrzeé¢ sie o bezdomno$¢. Wypadki
losowe mogg nas uwikta¢ w niekonczgce sie wydatki i brak
sensownego publicznego wsparcia. Znam mnéstwo takich historii,
one sie sktadajg na osobny rozdziat w opowies$ciach o os$rodkach
pomocy spotecznej: wypadek, uszkodzony kregostup, ortopeda.
Termin w NFZ: osiem miesiecy. Potrzebne sg oszczednos$ci, zeby
sie leczy¢. A potem fizjoterapia. Ilu ludzi w Polsce stac,
zeby sobie to wszystko optaci¢ z wtasnej kieszeni bez
powazniejszego ryzyka zubozenia? tatwo mys$lel, ze jesli ktos
przestat ptaci¢ czynsz, to dlatego, ze pijak, len, nieréb. Ale
ludzie wpadajg w putapki finansowe takze dlatego, ze chca
ratowa¢ zycie i zdrowie bliskich. I ja bym nie chcia%a
rozstrzygac: ptacié¢ czynsz czy prébowac¢ ratowal ukochana
osobe?

— Kilka miesiecy temu w spoétdzielni Ogniwo w Krakowie
rozmawialismy o reprywatyzacji. Byty z nami lokalne dziataczki
lokatorskie. Opowiadaty o dobytku eksmitowanych starszych
ludzi, ktory wtasciwie trafiat na sSmieci.

— Tego tez czesto nie widal. Mieszkanie to wysitek i Srodki
wtozone przez lata w remonty, to dobytek, nierzadko
dziedziczony po bliskich. Bezdomni to wszystko tracg nieraz
bezpowrotnie, ich majagtek do dwie, trzy torby, oni sg do tego
czasem niesamowicie przywigzani, to jest co$, co uwazaja za
swoje zabezpieczenie. Czasem to sg niesamowite historie.
Niektére nadajg sie na film. Niedawno zadzwonit do mnie méj
wyktadowca z uniwersytetu, ze w Parku Skaryszewskim siedzi
jakis pan, bardzo sympatyczny, inteligentny, nie pije, ale
wyraznie w kryzysie psychicznym. Pojechalismy tam. Okaza%o
sie, ze mezczyzna przesiaduje tam od trzech lat. Nie dat sie
przekona¢, nie pojechat z nami. Ale po jakim$ czasie jego stan



sie znacznie pogorszyt, byt sadowny nakaz amputacji nogi,
cztowiek trafit do nas. Prdébowatam go zrozumiec¢, on opowiada%t
historie, ze Muzeum Narodowe nie wyp*acito mu pieniedzy za
obraz i ze on tym obrazem miat zaptaci¢ zalegty czynsz. A ze
pewnego dnia dostat nakaz eksmisji, to w dniu, w ktdérym ona
sie odbyta, zamkngt drzwi, wzigt* torbe i poszedt do parku.
Mingt rok, mezczyzna wcigz byt u mnie. Przychodzi dwédch
policjantéw, nieumundurowanych, ale z odznakami i moéwig:
»Szukamy wtasciciela obrazu takiego i takiego”. Odpowiadam, ze
jest u mnie. A oni na to: ,nie moglismy w to uwierzy¢, ale ten
obraz, ktéry byt w Muzeum Narodowym, byt wart 25 tysiecy. A w
mieszkaniu byty dziewietnastowieczne kolekcje malarskie. Jego
dziadek byt malarzem i prowadzit antykwariat”. Poprositam
naszego pensjonariusza i moéowie mu, czego sie dowiedziatam. A
on na to, ze tam w ogdéle byto sporo majagtku, wartosciowe
meble. Bytam w szoku.

— Ja tez jestem. I co dalej?

— Zadzwonitam do spétdzielni, okazato sie, ze na mieszkaniu
cigzyt dtug w wysokosci 42 tys. ztotych. JestesSmy na etapie
ustalania, czy w ogdle jest jakas inwentaryzacja tego, co
zostato zlicytowane.

— Czyli spétdzielnia przejeta mieszkanie..
— Razem ze wszystkim, co byto w Srodku.
— I nie wiadomo, co sie stato z rzeczami?

— Nie. Ten mezczyzna trafit do nas po paru latach. Mysle, ze
zatamat sie w pewnym momencie i nie potrafit zrozumie¢ tego,
co sie dookota dzieje. Byt tez wychowywany w bardzo
specyficzny sposdob — to jest cztowiek, ktdéry zyje gteboko w
swoim Swiecie. Zna sie na sztuce, potrafi katalogowad
przedmioty.. Teraz jest w szpitalu.

— Prawdopodobnie po prostu go okradziono.



— W majestacie prawa.

— Czesto brak mieszkania wigze sie z brakiem stabilnosci i z
niemozliwoscig normalnego funkcjonowania spotecznego czy nawet
tego, ze idziesz do pracy, wracasz i jestes u siebie, a tutaj..

— Tutaj musisz nauczy¢ sie zy¢ z obcymi ludZzmi w jednym
pokoju. Bo macie telewizor w pokoju i jeden lubi oglgdad
sport, a drugi tylko od wielkiego dzwonu. Jeden uwielbia
dyskutowa¢ o polityce, a drugi sie od razu wscieka, ze juz nie
moze patrze¢ na te zaktamane mordy. To sg dorosli ludzie,
ktérzy majag doktadnie takie same poglady jak cata reszta
spoteczenstwa — czyli przerdzne. Wiecej, oni czesto spierajg
sie ze mng o to, czy istnieje bezdomnos¢ z wyboru, czy nie ma
bezdomno$ci z wyboru. Bo jeden czy drugi pan, to oczywiscie
nie jest bezdomnym z wyboru, ale Franek z pokoju to juz
owszem, jest, bo juz drugi miesigc nie szuka roboty.

— W niczym nie réznig sie ode mnie: siebie widzg w lepszym
swietle niz innych.

— [$miech] Uwazam, ze wielu z nich nie optaca sie chodzi¢ do
roboty, w ktérej schorowani muszg zapierniczac¢ za te same
pienigdze, jakie dostang z zasitku. To im sie naprawde nie
optaca, biorgc dodatkowo pod uwage, ze komornik zabierze albo
60 proc., albo cato$¢, bo przeciez jak to jest cywilnoprawna
umowa o dzieto, to komornik moze zabral wszystko. No to maja
by¢ tak szlachetni, zeby pracowad, ale sie wykonAczyc?

— Ale dodajmy, ze czes¢ bezdomnych chce pracowac¢ i pracuje.

— WSrdéd moich pensjonariuszy pracuje 80 proc. I niestety
czesto mieli problemy ze znalezieniem pracy. Mamy spétdzielnie
socjalng i zatrudniamy ludzi. Chtopak, ktéry zajmuje sie
spétdzielnig socjalng, Darek, gdy mu méwie, ze mam kolejng
osobe do pracy, moéwi: ,chyba zwariowatas$, chyba chcesz,
zebysmy stracili to zlecenie”. A ja rozpaczliwie szukam dla
nich roboty, bo szczegdlnie w poczatkowym okresie dochodzenia
do siebie majg duzy problem z odnalezieniem sie i z normalng



wspbipracg z innymi ludZmi. Potrzebujag troche asymilacji.
— Jak to w praktyce wyglada?

— Gdy dostang u nas w spétdzielni umowe, gdy regularnie
dostaja wyptate, gdy widzg, ze dbamy o bezpieczenstwo pracy i
elementarne zaplecze socjalne, to wzrasta ich poczucie
bezpieczeAstwa. Czasem bywa tez tak, ze w trudniejszej
sytuacji moga nas poinformowa¢ i nie przyjs¢ do pracy — wtedy
ktos ich zastepuje. To obu stronom daje pewng elastycznos¢. Na
tzw. normalnym rynku sg traktowani zupeitnie inaczej. Wielu z
nich ma zte doswiadczenia z pracodawcami, ktérzy zwlekajg z
wyptatami po dwa, trzy miesigce. Albo nie ptacg w ogéle. To
jest ta dzika rynkowa strefa, dla wielu z nas niewyobrazalna.
Tak sie dzieje w branzy budowlanej, tak sie dzieje w ochronie.
Czesto celowo wykorzystuje sie ludzi z problemami, tuz przed
zakonczeniem okresu pracy, niby to po przyjacielsku wysytajac
do nich kogos z wédeczka. I tak ludzi tatwiej zrobié¢ w konia,
bo gdy zapijg po trzech, czterech tygodniach pracy, to ,za
kare” odmawia im sie pieniedzy. W Polsce z jednej strony tatwo
sie czestuje alkoholem, a z drugiej jeszcze tatwiej potepia
bezdomnych alkoholikéw. Zresztg, bezdomni sg wykorzystywani na
rézne sposoby. W czerwcu tego roku Wirtualna Polska opisata
historie jednej z klinik z Grudziadza, ktdéra testowata na
bezdomnych bez ich wiedzy 1 dostatecznej opieki medycznej
szczepionke znanego koncernu farmaceutycznego Novartis. Osiem
0s6b juz zostato skazanych. Teraz w sadzie trwa batalia o
odszkodowanie dla jednego z bezdomnych. Niemieckie media
opisywaty to chyba szerzej, niz polskie..

— To przypomina dziewietnastowieczne praktyki na biednych,
wiezniach 1 prostytutkach, opisane w ksiagzce ,Podte ciata”
Grégoire Chamayou. Niewiele sie zmienito w podejsSciu wielkiego
biznesu do ludzi..

— To nie tylko problem wielkich zachodnich firm. Jakas czes$¢
polskiego spoteczenstwa sgdzi, ze nawet gdy sie wykonuje
jakies gesty w strone bezdomnych, to mozna to zrobié¢ bez



specjalnej refleksji, ze to tez sa ludzie. Czasem worki z
darami dla bezdomnych to brudne, sSmierdzace rzeczy, zasikane
przeScieradta z plamami, tak jakbysmy byli Smietnikiem, ale
takim, dzieki ktdremu mozna poprawic mniemanie o sobie..

— Powréémy do tych letnich zagrozen. Btazej Strzelczyk w
»Tygodniku Powszechnym” opublikowat tekst o butelce zimnej
wody dla bezdomnego, w ktérym pokazywat, jak wazna jest ona
dla tych mezczyzn i kobiet w czas upatu.

— Wspétpracuje z kierownictwem warszawskiego metra. Ich
pracownicy zauwazyli, ze zimg cze$¢ ludzi po prostu sie u nich
chroni przez zamarznieciem. Z kolei latem w metrze tez
chtodno. Mato tego, majg tam jedyng bezptatng toalete. I tam
sie dziejg przerdzne sceny, bo osoby bezdomne tam chodza, myjg
sie, przebierajg. Czasem po prostu przychodzg do tej darmowej
toalety w metrze, zeby napi¢ sie i nabra¢ wody. Latem bezdomni
sg czesto ubrani zupeinie nieodpowiednio do pory roku, majg na
sobie przewazajgcg czes¢ swojego dobytku. To sg swetry,
kurtki, buty z grubymi skarpetami, w ktdére wlepiajag sie
gnijgce nogi.. Czesto sg to ludzie z réznego rodzaju
zaburzeniami psychicznymi, ktérzy majg problem z dostosowaniem
ubioru do pory roku. A czasem wydaje sie z boku, ze w sumie
wszystko w porzgadku, ze mija nas zdziwaczata staruszka w
palcie.. Mysle, ze ludzie nie zdajg sobie sprawy z tego, jak
wiele probleméw bezdomni majg wtasnie latem. Dla niektdrych
bezdomni majg wtedy Swietne wakacje, bo siedzg pod fontanng i
zazywajq nierdbstwa. Ale nie widza, jakie to musi by¢
uwtaczajgce dla cztowieka. Dwa tygodnie temu trafit do nas
mezczyzna, ktéry miat trepanacje czaszki, nie miat krwiaka,
lecz zakrzep. Nie jest w peitni sprawny umystowo. Przez
ostatnie dobre dwa lata mieszkat na ulicy, a ostatnie dwa
miesigce spedzit u nas obok peronu przy dworcu w Ursusie.
Wiedzielismy ze tam jest, probowalismy go sktonic¢ do
zamieszkania u nas. Wreszcie sie udato — przyszedt. Patrze na
jego rece — dtonie poranione, skéra mu schodzi. Szedt* do nas i
strasznie sie wstydzit, ze rece miat czarne od brudu, bo ztom



nosit. I umyt* je tam na miejscu, a to byta rozlana jakas$ Zzraca
substancja. Dobrze, ze sobie twarzy nie przetart. Umyt sie u
nas, przebrat w czyste ciuchy, ale widze, ze siedzi w wielkich
butach, a to jest lato, prawie 30 stopni. Mdéwie do niego:
.panie Stasiu — niech pan klapki sobie wtozy, nogi wypoczng” A
on do mnie méwi: ,Ale te buty sg Swietne na zime”. Ttumacze
mu: ,pan juz jest u nas, postawi pan sobie buty pod t6zkiem i
poczekajg do zimy”. Nie zrozumiat, dalej méwi: ,ale jak sie
siedzi w parku, to w nocy wcale nie jest tak ciepto”.
Dtugotrwale bezdomni zaczynajg inaczej funkcjonowal.

— Brak mi stow.

— Druga historia z butami tez jest z lata. Przyjechata do nas
straz miejska, przywieZzli cztowieka w takiej specjalnej klatce
— ruina, siedem nieszczes¢. Méwig przez telefon: ,tak,
chodzgcy”. Czekam 5-10 minut, my$le sobie, gdzie on sie
podziat. A on szedt, szedt do furtki tak dtugo.

— Cztapat?

— Gdy juz u nas zdjat buty, to byto to cos niewyobrazalnego.
Miat jedng wielka zywag rane, gnijgce nogi. Rana sgczaco-
krwawigca, a on to sobie owingt papierem toaletowym. Wyt z
b6lu. A te buty to byta chinska taniocha z kozuszkiem. Lato
byto takie, ze raz zimno, raz ciep*o, on wcigz w tych butach,
zaczeto mu to gni¢. Razem z lekarzami odratowalismy mu te
nogi, ale dtugo lezat z nogami do géry: wietrzenie,
smarowanie, odkazanie. Wreszcie przyszedt czas na opatrunki.
Jest teraz w mieszkaniu treningowym. Pracuje, Swietnie
funkcjonuje, tak mniej wiecej po roku juz poszedt na
mieszkanie treningowe. Kilka lat zy* na ulicy. A teraz
normalnie pracuje, ptaci z tego podatki, stara sie o lokal
socjalny, bedzie miat wypt*acong rente. PO6Zniej sie
dowiedziatam, ze on wczes$niej zy* normalnie, do pracy chodzit,
pézniej zycie mu sie zawalito, no i bezdomnos$¢. Kryzysy
psychiczne czesto doprowadzajg do bezdomno$ci, szczegdlnie u
os6b samotnych czy osamotnionych. Byt u nas niegdys$ mezczyzna,



ktory przeszedt gtebokie zatamanie — Zona wyjechata do Standw
i potem sie wiele, wiele lat nie odzywata. On zaczagt pi¢,
przestat ptaci¢ za mieszkanie, mieszkat na %tawce naprzeciwko
bloku, bo ciggle patrzyt, czy ona nie wrdéci.

— Wrdéémy jeszcze do butelki wody dla osoby bezdomnej. Zima,
wiadomo, potrzebne jest ciepto, o0g6t ludzi rozumie, :ze
bezdomni maja do niego prawo. Ale potencjalnego odwodnienia
bezdomnych nie postrzegamy juz jako tak znacznego problemu.

— Ofiara mrozéw to dobry zimowy temat — umart, bo zamarzt,
prosta sprawa. A gdy latem bezdomny umiera na zawat, to
wiadomo, naduzywat alkoholu. Nikt nie pomysli, ze moze nie
miat sie gdzie schroni¢ przed poteznym wzrostem temperatury.
Gdy jest duza fala upatow, to wystawiamy wode przed pensjonat.
A streetworkerki majg zapakowany po brzegi bagaznik z
butelkowang wodg i jezdzg po tych dzikich siedliskach, rozwoza
wode. Przy znacznych upatach bezdomni mogg miec¢ naprawde z tym
problem, dlatego jesli kto$ nas prosi, zeby mu kupi¢ zwykia
wode, to nie odmawiajmy, nawet jes$li czujemy awersje, ze to
pewnie nacigganie.

— 0d jakiegos czasu trwaja gorace dyskusje o Mieszkaniu Plus,
wiecej niz problematyczne sa zapisy o mozliwosci eksmisji bez
prawa do zapewnienia dachu nad gtowa. Strasznie to smutne, bo
z jednej strony ten program jest bardzo potrzebny, z drugiej
tymi zapisami wpisuje sie w logike polityki aspotecznej III
RP.

— Mieszkanie Plus to jest program mieszkaniowy jednak dla
lepiej zarabiajgcych. I rzeczywiscie: te zapisy rzucaja cien
na ten projekt. Zndéw mamy takg sytuacje, ze odpowiedzig na
problem jest wyrzucenie ludzi z mieszkania. A przeciez w
Polsce, przy tak niskim poziomie sprawnych zabezpieczen
spotecznych, ze Zle dziatajgca ochrong zdrowia, ze $mieciowymi
umowami, naprawde nie jest trudno zostad¢ z niczym. Nawet w
przypadku ludzi mtodych, silnych, sprawnych fizycznie, ktdrzy
sg w stanie pracowa¢ po 10 godzin dziennie niekiedy przez caty



tydzien, albo z jednym dniem wolnego. Juz nie méwie o
rosngcych wskaznikach schorzen psychicznych — a ustawodawca
znalazt sobie tatwy sposdb, zeby umy¢ rece, gdy pojawig sie
ewentualne ktopoty. Nawigze jeszcze do bezdomnych. Dtugotrwata
praca na czarno przypieczetowuje ich los. Nie raz i nie dwa
styszatam choéby opowiesci bezdomnych o bajoriskich sumach,
jakie zarabiali niegdys na czarno na budowach, albo zagranica.
Tylko ze zwykle to byta praca na czarno i tragedig tych ludzi
byto to, ze nie mogli sie leczy¢, gdy zdarzyt sie wypadek. A
niezdolni do nielegalnej pracy nikomu nie byli juz potrzebni.
Wiecej, nawet jesli nie skonAczyli z ciezkim kalectwem, to i
tak nie sta¢ ich by*o na fizjoterapeute, a gdy przez lata
harowali na czarno, to nikt ich przeciez nie wysytat na
badania okresowe. W efekcie dzi$ nie mogg sie schylié, maja
zdeformowane rece i nogi, organizm niedomaga.

— To doswiadczenie wiekszosSci z nas — jesSli nie doptacimy do
leczenia czy rehabilitacji, w najlepszej razie przechorujemy
kawatek zycia, chodzac do pracy, albo w ogdéle pozostaniemy na
oucie. Poza tym polskim standardem jest to, ze mtodsze
pokolenie opiekuje sie starszym. Ale siec wsparcia rodzinnego
bedzie coraz stabsza, urynkowienie rzeczywistosci mocno
wptyneto na strukture spoteczna.

— W pensjonacie czesto jest tak, ze na dzien dobry pytamy
ludzi o to, czy majag ewentualnie do kogo wrécié¢, pytamy o
rodzine i bliskich. Rzadko bywa tak, Zze jest co odbudowywac.
Obawiam sie, ze to bedzie narastato. Czesto bywa tak, ze to my
chowamy bezdomnych, bo nie majg nikogo. Jestem jedyna osobg,
ktéra jest w stanie sie o nich upomnieé¢ w szpitalu, jestem
jedyna osobg, ktéra jest w stanie sprawié pogrzeb, jestem
jedyng osoba, ktéra martwi sie o gréb.. Mamy las krzyzy,
ktérymi sie opiekujemy. Mam coraz wiekszy problem ze
znalezieniem miejsca na pochdwek niedaleko nas. Gdy kto$ wiele
lat mieszkat w Ursusie, to staramy sie uprosi¢ ksiedza, zeby
tutaj oddat kawatek miejsca. A jak sie nie uda, to zmarli
bezdomni sg wywozeni na drugi koniec Warszawy.



— Niedawno byta zbidrka pieniedzy na sprowadzenie ciata
jakiegos cztowieka z Grecji..

— Tak, w przeciwnym razie pochdowek na pie¢ lat we wspolnym
grobie, a pézniej ciato i te szczgtki.. We Francji dziata
specjalna organizacja, Morts de la Rue, ktdéra zajmuje sie
odzyskiwaniem pamieci o zmartych bezdomnych. Gdy ktos umiera
na ulicy, a w Paryzu mndéstwo osob tak zyje, to oni wieszajg
kartke, ze tutaj zyt taki cztowiek, zmart tego i tego dnia, i
mogg zgtasza¢ sie do nich 1ludzie, ktoéorzy znali
zmartego/zmartg. Jednym 2z takich zmartych na ulicy 1
rozpoznanych polskich bezdomnych by* nauczyciel, ktory
wyjechat za chlebem. Przez trzy lata mieszkat na ulicy, a
rodzina mys$lata, ze on normalnie zyje i pracuje.

— Niedawno w Srodowisku ,Kontaktu” pojawit sie pomyst, zeby
zrobi¢ medialny dzien poswiecony bezdomnosci. Wpadt na ten
pomyst Ignacy Dudkiewicz. Pojawita sie watpliwosé: czy
bardziej zimag, czy raczej latem - kiedy taki dzien powinien
Twoim zdaniem miec¢ miejsce?

— Z cata pewnosScig zimg jest wieksze spoteczne wyczulenie na
problemy bezdomnych. Media lubig statystyki dotyczgce
zamarznie¢. Cho¢, prawde méwigc, nawet w przypadku bezdomnych
one nie sg do konca wiarygodne. Czes$¢ wychtodzonych oséb
trafia do szpitala, umierajg na przyktad po paru dniach i jako
przyczyne zgonu podaje sie po prostu zatrzymanie krazenia. A
gdyby poswieci¢ w mediach jeden szczegdélny dzien bezdomno$ci?
Mysle, ze mogtoby to byl jesienia. To dobry moment, zeby nie
skupia¢ sie jedynie na typowo zimowych problemach. Warto by
zobaczy¢ bezdomnych jako pewng spotecznosé, bardzo trudna.
Nalezatoby tez wiecej méwié¢ o bezdomnych kobietach, ich
funkcjonowanie w takich zbiorowiskach jest trudne, bo to jest
na przyktad kilku mezczyzn i jedna kobieta. Mozna to sobie
wyobrazi¢. Nalezatoby tez wiecej méwié¢ o bezdomnosSci w
kontekscie oséb z zaburzeniami psychicznymi i schorowanych
fizycznie, o zagrozeniu bezdomno$cig ludzi starych. To jest
potrzebne, bo musimy odczarowac¢ bezdomnos$¢, zdjaé¢ z niej odium



prostego, prostackiego wrecz myslenia, ze bezdomno$¢ to kara
Llub prosta konsekwencja natogu. To ktamstwo. Musimy pokazywad
problemy zycia na granicy bezdomnosci.

— 0 czym méwisz?

— Niedawno bytam na sprawie sgdowej mojego podopiecznego,
ktérego uznano za zmartego. Ze dwa lata nie miat dokumentédw.
Pytania urzednikow Skarbu Panstwa i miasta stotecznego
Warszawy byty tak sformutowane, jakby chcieli udowodnié, ze on
zastuzyt sobie na taki los. A to byto tak, ze ktos w szpitalu
postuzyt sie jego dokumentami, podat jego dane, a péZniej
niestety zmart. Na grobie tej osoby sg dane mojego
podopiecznego. Pani w sgdzie dociekata, dlaczego on nie
pracowat przez lata. Usitowatam jej wyjasnic¢, ze gdy trafit do
nas, to najpierw powaznie chorowat psychofizycznie i nie
nadawat sie do pracy. Ona wrecz dziwita sie, ze on tak sobie u
nas siedziat*. Prdébowatam jej wyjasnic¢, ze gdy przyjmuje do
pensjonatu cztowieka, to nie pytam go, czy on sobie zastuzyt
na bezdomnos¢, czy nie zastuzyt, bo to dla mnie w ogdle nie ma
znaczenia. A ona do mnie, ze jednak powinnismy sie zastanowi(,
ze nie ma dokumentdéw. A ja zndéw na to, ze przeciez po to cata
ta procedura [gwattowny gest chowania gtowy w dtoniach]..

— W Warszawie jest tylko jedna noclegownia przyjmujaca
kobiety?

— Tak. I to jest problem, szczegdélnie w przypadku chorych
os6b. Kobieta moze tam spedzié¢ czternascie dni.

— A co potem?

— Bezdomna nie ma dokgd is¢. Dzwonili do mnie niedawno
pracownicy os$rodka pomocy spotecznej: ,Pani Ado, ratunku. Mamy
starszg panig, chorg, ktdéra wynajmowata mieszkanie, trafita do
szpitala i wtasciciel powiedziat: koniec, juz jej nie chce
wynajmowac¢”. OPS ruszyt z procedura, sprébujg umiescic te
panig w domu pomocy spotecznej — ale to moze potrwaé¢ i z pét
roku. I gdzie ona ma p6js¢? Oni do mnie: ,Pani Ado, ratunku,



niech ja pani chociaz na chwile weZmie”. Méwie: ,Ale gdzie, do
pokoju wieloosobowego, z facetami? Panig o balkoniku?”.

— I co sie stato, gdzie ona trafita?

— Podatam im trzy adresy schronisk. Ale wszedzie jest
przepetnione. I to w lecie. Takie sg realia..

— Dziekuje za rozmowe.

Z Adriang Porowska, pracownicg socjalng, rozmawiat Krzysztof
WotodZko

Wspbétpraca: Szymon Piotr Majewski
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NOTA BIOGRAFICZNA

Adriana Porowska (ur. 1978) — pracownik socjalny, Dyrektor
Kamilianskiej Misji Pomocy Spotecznej, Przewodniczaca
Warszawskiej Rady Opiekunczej KDS ds. Bezdomnosci przy
Prezydencie m. st. Warszawy, cztonek Rady Spotecznej Rzecznika
Praw Obywatelskich, Wspétprzewodniczgca Komisji Ekspertow ds.
Przeciwdziatania Bezdomnosci przy Rzeczniku Praw
Obywatelskich. Pracuje na rzecz obalenia negatywnego
stereotypu osdéb wykluczonych mieszkaniowo, po $mierci o.
Bogustawa Palecznego kontynuujgc z mieszkancami Pensjonatu
Socjalnego ,Sw. tazarz” budowe jachtu petnomorskiego.
Koordynatorka merytoryczna w schronisku dla os6b bezdomnych,
mieszkaniach treningowych, streetworkingu. W trakcie pracy z
osobami dosSwiadczajgcymi bezdomnosci nabrata przekonania, ze
nie ma bezdomno$ci z wyboru.
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