Ban to nie sposdéb na skrajne
poglady
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Uzytkownicy zbanowani za zachowanie z jednej platformy
spotecznosciowej, czesto pojawiaja sie na innej, gdzie
zachowujg sie jeszcze gorzej, jeszcze bardziej agresywnie. Do
takich wnioskdéw doszedt* miedzynarodowy zespét naukowy, ktdry
przeprowadzit badania ,Understanding the Effect of
Deplatforming on Social Networks”.

Grupa naukowa ztozona ze specjalistéw z Binghamton University,
Boston University, University College London i Instytutu
Informatyki im. Maxa Plancka, opracowata metode identyfikacji
uzytkownikéw na réznych platformach. Dzieki niej mogli
przyjrze¢ sie, co dzieje sie z uzytkownikami zbanowanymi z
,Reddita” czy ,Twittera”, ktdorzy zaczeli korzysta¢ z kont na
platformach ,Gab” i ,Parler”, gdzie tresci nie sg tak S$cisle
moderowane.

Autorzy badan zauwazyli, ze uzytkownicy tacy, mimo iz majg
potencjalnie znacznie mniejsza publicznos$é¢, sa na tych
platformach znacznie bardziej aktywni i bardziej toksyczni.
,Nie mozesz po prostu zbanowa¢ tych ludzi i stwierdzié¢, ze to
zadziatato. Oni nie znikajg. Ida w inne miejsca. Wyrzucenie
ich ma pozytywny wptyw na platforme, na ktérej byli, jednak
zauwazylismy, ze na platformach, na ktdérego przechodza, ich
zachowanie sie pogarsza”, stwierdza profesor Jeremy Blackburn.

Uczeni przeanalizowali 29 miliondw postow z platformy Gab,
ktdra zostata uruchomiona w 2016 roku i ma oko*o 4 milionodw
uzytkownikéw. Za pomocg stworzonego przez siebie narzedzia
naukowcy zauwazyli, ze 59% (1152 z 1961) uzytkownikéw Twittera
zatozyto konto na Gab juz po tym, jak byli ostatni raz aktywni
na Twitterze. W przypadku Reddita 76% (3958 z 5216) zatozyto
konto na Gab po tym, jak ,Reddit” ich zbanowat.
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Autorzy badan poréwnali tresci publikowane na ,Twitterze”,
,Reddicie” i ,Gab” przez tych samych uzytkownikéw. Zauwazyli,
ze po przeniesieniu na Gab stali sie oni bardziej toksyczni i
bardziej aktywni. Naukowcy moOwig, ze co prawda przejscie
agresywnych uzytkownikéw z platformy wiekszej na mniejsza moze
by¢ postrzegane, jako co$ korzystnego, niekoniecznie jednak
jest to prawda.

,Zmniejszenie zasiegu oddziatywania takich osdéb to
prawdopodobnie dobra rzecz, ale sam zasieg jest przeceniany.
Fakt, ze jakie$ konto obserwuje 100 000 os6b nie oznacza, ze
te osoby naprawde popieraja wtasciciela tego konta.
Najbardziej wierni fani, by¢ moze grupy, ktérymi nalezy
najbardziej sie martwié¢, sg prawdopodobnie sktonni do zmiany
platformy, by nadal obserwowal takiego cztowieka. Jego zasieg
zostaje co prawda zredukowany, ale zwieksza sie intensywnos$¢
okazywania mu poparcia. To jak zamiana ilosSci w jakos¢.
Powstaje wiec pytanie, czy gorzej jest gdy wieksza liczba oséb
czyta agresywne tresci, czy tez, gdy zwieksza sie intensywnos¢
ekstremalnych pogladéw w mniejszej grupe o0s6b?” — zastanawia
sie Blackburn.

W ramach drugich badan ,,A Large Open Dataset from the Parler
Social Network”, Blackburn wraz z& uczonymi z New York
University, University of Illinois i reszta wczesniejszego
zespotu, przyjrzat sie podobnemu zjawisku, wykorzystujac
platforme Parler. Uczeni przeanalizowali 183 miliony postéw z
lat 2018-2021 oraz metadane 13,25 miliona profili
uzytkownikoéw. ,Niezaleznie od tego, co mdéwig przedstawiciele
Parlera, jest to platforma uzywana gtéwnie przez biatych,
prawicowych, chrzescijanskich zwolennikéw Donalda Trumpa. Nie
dziwi wiec fakt, ze duzy skok popularnosci — gdy zapisato sie
okoto miliona nowych uzytkownikéw — miat miejsce w okolicach
wybordow w roku 2020. Pdézniej w czasie ataku na Kapitol znowu
wzrosta popularnos¢ tej platformy. Widzimy, ze stuzy ona do
organizowania sie 1 przekazywania 1instrukcji dotyczgcych
protestéw” — stwierdza Blackburn.



Naukowcy nie sa pewni, czy banowanie uzytkownikow jest
wtasciwg drogg zapobiegania rozprzestrzenianiu sie skrajnych
lub niebezpiecznych pogladéw. Co zas moze nig by¢? ,Reddit” ma
mozliwos¢ ,cichego banowania”, ktdére polega na tym, ze
sprawiajgcy problemy uzytkownik moze nadal publikowac posty i
wydaje mu sie, ze wszystko jest w porzadku, tymczasem jego
wpisOw nikt nie widzi.

»Spoteczenstwo nie moze ignorowac¢ takich rzeczy, ale
najprostsze rozwigzania nie dziatajg. Musimy wymysli¢ bardziej
kreatywny sposéb i nie wyrzucac¢ takich ludzi na margines, ale
moze popchngé¢ ich w bardziej pozytywny kierunku lub
przynajmniej spowodowal, by kazdy wiedzia*, kim jest dana
osoba. Dobre rozwigzanie lezy gdzie$ pomiedzy banowaniem
wszystkich, a catkowicie swobodnym dostepem” — moéwi Blackburn.
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