Amazon zablokowat mieszkanca
w ,inteligentnym domu”

18 czerwca 2023

Mezczyzna o imieniu Brandon Jackson zostat niedawno
zablokowany w swoim tzw. ,inteligentnym domu” po tym, jak
Amazon zamkngt wszystko z powodu rzekomo ,rasistowskich”
oSwiadczen, ktére wygtosit, a ktdére zostaty nagrane przez
zawsze podstuchujgce urzadzenia szpiegowskie, ktdére posiada.

Dzwonek do drzwi Amazon Ring zablokowa* Jacksonowi wyjscie z
jego wtasnego domu po tym, jak urzgdzenie firmy Amazon 1
prawdopodobnie kilka innych przytapato go na méwieniu czegos,
co firma uznata za ,obrazliwe” i ,niepoprawne politycznie”.

oW Srode, 31 maja 2023 r., w koncu odzyskatem dostep do mojego
konta Amazona po nieoczekiwanej 1 nieuzasadnionej blokadzie,
ktéora trwata prawie tydzien, od czwartku 25 maja. Nie byta to
jednak zwykta niedogodnos¢. Mam inteligentny dom, a moim
gtoéwnym sposobem %tgczenia sie ze wszystkimi urzgdzeniami i
automatyzacja sg urzadzenia Amazon Echo za posSrednictwem
Alexy. Ten 1incydent pozostawit mnie =z domem petnym
niereagujacych urzadzen, niedziatajgca Alexg i mnéstwem pytan”
— napisat Jackson w artykule dla ,Medium”.

Na poczatku Jackson myslat, ze urzadzenia zostaty zhakowane.
Jak niby nagle kazde urzadzenie ,inteligentnego domu” mog+to
przesta¢ dziata¢ w tym samym czasie, odcinajac go od jego
wtasnosci? Dzwonek (domofon? — przypis WM) do drzwi Jacksona,
ktéry w rzeczywistosci byt firmy Eufy, rzekomo wygtaszat
rasistowskie uwagi do kierowcy, ktdéry dostarczat paczki,
prawdopodobnie z firmy Amazon pod drzwi Jacksona.

Okazuje sie, ze urzadzenie nie wyemitowato rasistowskich
stwierdzen, ale poniewaz kierowca ustyszat to, co chcia%t
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ustyszel¢, skontaktowat sie z Amazonem, aby ztozy¢ skarge. A
odpowiedzig giganta handlu elektronicznego by*o po prostu
zablokowanie Jacksonowi dostepu do jego wtasnej nieruchomosci
bez e-maila wyjasniajgcego dlaczego.
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