Amazon wykorzystywat
Ukraincow zamiast sztucznej
inteligencji

28 lipca 2019
Ukrainscy inzynierowie recznie przegladali nagrania wideo z
kamer monitoringu inteligentnego domu Amazon z powodu wad
oprogramowania — informuje ,The Intercept”, powotujgc sie na
wtasne zrodto.

Informator powiedziat, ze od 2016 roku ukrainscy pracownicy
majg nieograniczony dostep do chmury Amazon S3, gdzie
przechowywane s3a nagrania wideo zarejestrowane przez
urzgdzenia firmy Ring. Pliki wideo nie sg szyfrowane, bo
kierownictwo Ring nie chce wydawal pieniedzy na kodowanie.
Ponadto Ukraincy uzyskali dostep do bazy danych uzytkownikoéw.

Rozméwca gazety wyjasnit, ze firma udostepnita nagrania
inzynierom z powodu wad oprogramowania. Operatorzy recznie
sprawdzajg i zaznaczaja obiekty na nagraniu, poniewaz system
nie jest w stanie zrobi¢ tego samodzielnie. Dane te powinny
zosta¢ uzyte do uczenia algorytmu rozpoznawania, ale Ring
nadal zatrudnia ludzi, aby przetworzyli informacje recznie.

Nie zauwazyt* jednak zadnych razgcych naruszen ze strony
personelu, ale operatorzy czesto pokazywali sobie nawzajem
prywatne nagrania wideo i omawiali je miedzy sobg.

»The Intercept” pisze, ze w polityce prywatnosci firmy nie
wspomniano o tym, ze osoby postronne majg dostep do danych
klientéw. Pracownicy Ring obserwujg posiadaczy inteligentnego
domu, ale moga oni o tym nie wiedziec.

Przedstawiciel firmy osSwiadczyt, ze Ring powaznie podchodzi do
kwestii prywatnosci klientdéw, wiec wszystkie wideo
przetwarzane recznie pochodzg z kamer uzytkownikéw, ktdérzy
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wyrazili na to zgode.
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