Alphabet stracit ponad 70
miliardéw dolarodw

2 maja 2019

Wedtug dyrektora finansowego Ruth Porat, Google ma problem z
»You Tube”. W poniedziatek, po poinformowaniu, ze przychody z
reklam wzrosty o 15% w pordéwnaniu z 24%, ktére odnotowano rok
temu, Alphabet — firma matka Google odnotowata spadek cen
akcji. We wtorek po potudniu spadiy o ponad 8%. Wedtug Porata,
wine za to ponosi m.in. ,You Tube”.

,Podczas gdy klikniecia na ,You Tube” nadal w pierwszym
kwartale w znacznym tempie rosng, to tempo wzrostu liczby
kliknie¢ w serwisie YouTube spadio w pordwnaniu z silnym
pierwszym kwartatem ubiegtego roku, odzwierciedlajgc zmiany,
ktore wprowadzilismy na poczatku 2018 r., co naszym zdaniem
jest wzbogaceniem doswiadczen uzytkownika i reklamodawcow.”,
powiedziat w poniedziatek Porat po ogtoszeniu zyskéw firmy.

Porat nie rozwingt mys$li jakie doktadnie zmiany na ,You Tube”
doprowadzity do [J[Jstabego wzrostu przychodéw z reklam, a od
poniedziatku Google nie podato nic poza swoimi wcze$niejszymi
oswiadczeniami. Ale jesli cofniemy zegar o okoto rok, to *atwo
zauwazymy co sie stato.

W pierwszym kwartale 2018 r. Google zaczeto wprowadzac¢ zmiany
w algorytmach ,You Tube”, ktére miaty zapobiegad pojawianiu
sie szkodliwych tresci w kanale zalecanych filméw widocznych z
boku strony. Celem by*o utrudnienie znalezienia filmodw
zawierajgcych teorie spiskowe, fatszywe wiadomos$ci i inne
losowe tresci, ktore czasami zrazaty reklamodawcéw
uciekajacych z platformy. Zamiast przekierowa¢ do teorii
spiskowej na temat najnowszej szkolnej strzelaniny, pokazano
pokrewne filmy wideo z ,autorytatywnych” Zrdédet* wiadomosci,
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ktore firma uznata za prawdoméwne.

Ponadto ,You Tube” usungt miliony kanatéw i filméw, ktdre
naruszaty zasady dotyczgce tresci, zwtaszcza Alexa Jonesa.

Jednak wszystkie te sSmieciowe filmy utrzymywaty wysoki poziom
zaangazowania uzytkownikow. Dzieki temu uzytkownicy ,You Tube”
byli dostrojeni do swoich innych kanatéw, nawet jesli firma
stwierdzita, ze [JJstanowig one mniej niz 1% wszystkich filméw
na stronie. ,You Tube” byt dostownie motywowany do tego, by
algorytmy promowaty smieci na szczyty kanatdéw, aby ludzie
mogli je oglada¢, a dolary z reklam mogty nadal ptynac.

Dewastujgcy raport Bloomberga z poczgtku tego miesigca
pokazat, ze od lat kierownicy ,You Tube” ignorujg ostrzezenia
ze strony swoich pracownikdéw, ze dezinformacja i obrzydliwos¢
na stronie wymknety sie spod kontroli. Przez dtugi czas
wybierali pienigdze zamiast zarzgdzania chaosem.

Dzisiaj ,You Tube” moéwi, ze powaznie my$li o posprzataniu
probleméw, ktdre nekaty witryne od lat. Wydaje sie jednak, ze
to sprzagtanie przyniosto tylko krétkoterminowy wzrost
przychodow z reklam (chociaz mozliwe, ze Porat odnosit sie do
innych rodzajéw zmian lub angazowal sie w wybidrcze ujawnianie
informacji, aby odciggng¢ inwestordw od innych przyczyn
spowolnienia wzrostu).

W poniedziatek inwestorzy ukarali firme, odparowujgc ponad 70
miliardéw dolardéw z jej kapitalizacji rynkowej.
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