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Do Pauliny trudno sie dodzwonié¢, ciggle zajete. Kiedy juz sie
udaje, pada kilka prostych pytan, ktdre mozna sprowadzic¢ do
jednego: czy nadaje sie Pan/Pani do roboty? Praca jest w
markecie w duzej galerii handlowej, przy wyktadaniu towaru i
na kasie. Kazdy to potrafi. Trzeba mie¢ tylko ksigzeczke
sanepidowsky. Stawka? A studiuje Pan/Pani? Jesli tak, 13 z% do
reki, jesli nie, to niestety tylko 12. W tym momencie Paulina
ktamie wprost.

WolneMedia.net

h\{

Jesli pensja wystarcza nam tylko na jedzenie, dojazd do pracy i mieszkanie,
to czym roznimy sie od niewolnikow, ktorym zapewnial to wlasciciel?

Prawdziwe stawki sg nizsze, minimalne (okoto 10 z% netto za
godzine pracy), zupeinie nieprzystawalne do dzisiejszych
stawek na rynku pracy, a juz na pewno w stolicy. Ale ona
dostaje niewielka prowizje za kazdg zawartg umowe, wiec ma to
gdzie$. Chyba po cichu liczy, ze nie wszyscy doczytajg w
umowie albo pomylg brutto z netto. Poza tym moze sie nie
orientowa¢ w warszawskich realiach, bo wtasnie siedzi w swoim
mieszkaniu w Radomiu, gdzie odbiera telefony, wypetnia papiery
i sciga sie na ilos¢ zawartych uméw z kolezankami. Witamy w
Agencji Pracy Tymczasowej ,Krzak” spdétka z o.0. z siedzibg w
Warszawie (prawdziwej nazwy nie podaje, bo to bez znaczenia),
w wirtualnym biurze (na co prawo nie pozwala), ktdére mozna
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wynajg¢ za 99 zt miesiecznie (+VAT). Rok zatozenia 2018.

Rozmowy kwalifikacyjne stajg sie zbedne, kto by jechat do
Radomia? Paulina prosi ,klienta” o przystanie danych SMS-em, z
nich tworzy egzemplarz umowy i profil w internetowym systemie
zlecen firmy. Wysyta link z umowg, ktdéry wystarczy w owym
systemie ,klikng¢, by zaakceptowac” — nie potrzeba juz nawet
fizycznego podpisu. Szczegb6ty pracy? Do ustalenia z
kierownikiem na miejscu. 0d kiedy moze zaczg¢? 0d zaraz? No i
gitara.

Praca dla desperatow

Umowa, oczywiscie zlecenie, jest typowa frajerska umowa.
Grafik ustala sie z miesiecznym wyprzedzeniem, trafia on do
systemu i musi by¢ wypetniony. Za brak obecnosci firma moze
potraci¢ catosc¢ (sic!) wynagrodzenia. Nikogo nie interesuje,
czy jestes$ chory, czy dziecko ci sie pochorowato, czy zmarta
ci matka. Obiecate$ — przychodz. Niektdrzy pracownicy w takiej
sytuacji wysytaja kogo$ z rodziny albo znajomych, a kierownicy
przymykajg oko. Brakuje przeciez personelu. Brak obowigzku
osobistego Swiadczenia pracy zbija takze zarzut, ze jest to
stosunek pracy — kazdy sad pracy to przyzna.

Grafik musi by¢ raportowany, czyli potwierdzany w systemie.
Jesli nie bedzie — pracownik moze oczekiwa¢ kar umownych (20
zt + 20 z* za kazdorazowe przypomnienie SMS). Agencja Pracy
pobiera z pensji 10 zt za kazde wystawienie rachunku. Za kazde
razgce naruszenie obowigzkéw lub dziatania na szkode Sklepu
(tak w umowie; wszystko z wielkiej litery) 500 zt kary.
Zleceniobiorca ponosi takze odpowiedzialno$¢ za ewentualne
niedobory kasowe, czyli manka. Warto podkreslié, ze zwykty
etatowy pracownik niekoniecznie za nie p*taci; pracodawca
bowiem musi wczed$niej skierowaé sprawe do sadu i jg wygradé —
rzadko mu sie to optaca. Poza tym manko nie oznacza zazwyczaj
dziatania intencjonalnego, zdarza sie, jak to w zyciu, i jest
wliczone w dziatanie w branzy handlowej.



Wyptata wynagrodzenia odbywa sie po 28 dniach od zakonczenia
miesigca kalendarzowego. Za styczen pienigdze mozna zobaczy¢ w
marcu (lub ostatniego dnia lutego). Jesli pracownikowi bedzie
potrzebne szkolenie, to oczywisScie bezptatne.

Kazdy, kto podpisywat kiedykolwiek umowe zlecenia z agencja
pracy zapewne wzruszy ramionami, bo sg to zapisy standardowe.
Czesto nie chodzi wcale o to, aby je wykorzystywac, lecz aby
stanowity straszak. Wykorzystuje sie je za$ przy rozstaniu z
pracownikiem, gdy wiadomo, ze ten nie bedzie juz potrzebny.
Zaden pracownik 1 pracowniczka nie zgodzi sie przeciez na
upokarzajgcg kare umowng czy odebranie pensji i kontynuowanie
wspbétpracy z taka agencja. Nie pdjdzie tez do sadu, bo ma
wieksze problemy na gtowie. Zresztg i tak by pewnie przegrat.

Dotychczas dziat*alnos$¢ tej firmy skupiata sie na Scigganiu
pracownikéw z Ukrainy, a gtéwnymi udziatowcami s3g obywatele
ukrainscy. Mozna domniemywal, ze rozszerzenie dziatalnosci na
outsourcing polskich pracownikdéw wynika z coraz wiekszej
niecheci przyjazdu Ukraincéw do Polski — po raz pierwszy od
czterech lat spadta liczba pracownikoéw z Ukrainy. Firma musi
wiec nagania¢ do pracy zdesperowane emerytki lub naiwnych,
rozpoczynajacych swoja przygode z rynkiem pracy studentéw (bo
raczej tylko tacy podejmg sie takiej pracy — przepraszam! -—
zlecenia).

Na popularnym portalu z ocenami pracodawcéw agencja ma duzo
negatywnych opinii. Wiele z nich dotyczy opd6zZznien w wyptacie
wynagrodzenia. Kto$, kto dostat pensje o dwa tygodnie po
czasie, dostaje gratulacje, bo inny czekat trzy miesigce.

Wiecznie tymczasowil

Kiedy mielismy ostatnio do czynienia z protestami grup
zawodowych budzetowki, czesto padat argument, ze to skandal,
ze zarabiajg oni mniej niz ‘’'na kasie’’. Brzmiato to tak,
jakby praca w handlu miata by¢ gorsza i z zasady mogta byc
mniej optacana, bo nie potrzeba do niej zadnych kwalifikacji.



Ale jest to przeciez zajecie ciezkie, nuzgce 1 monotonne. No i
wbrew powstatemu wrazeniu nie zarabia sie tam jakichs kokoséw.
Pracownikéw do Biedronki, Lidla czy Carrefoura znalez¢ trudno,
bo jest wiele innych zaje¢, rdwniez niewymagajgcych jakichs
niesamowitych zdolnos$ci, ale za to lepiej ptatnych. Ten
niedobdér pracownikéw potgczony z brakiem checi bagdZ mozliwo$ci
zwiekszenia wynagrodzen powoduje sieganie po pracownikow
tymczasowych. Ciekawi mnie jednak, ze nigdy taka wielka firma,
ktora z tego korzysta, nie zadba, zeby tymczasowi mieli godne
warunki — zeby nie byli tylko zasobem, ktéry trzeba do konca
wycisng¢ i wyplu¢. Widocznie tak sie bardziej optaca.
Humanistyczne zarzgdzanie ‘’zasobami ludzkimi’’ zawsze przegra
ze stupkami w Excelu.

Poniewaz w Polsce ptace rosng, bezrobocie jest niskie 1
zatrudniajgcy muszg sie bardziej starad, zeby znalez¢ kogo$ do
roboty, temat agencji pracy tymczasowych, niegdys czesto
goszczagcy na *tamach gazet i portali, jako$ zanikt. Ale same
agencje nie zniknety. Wedtug raportu Polskiego Forum HR praca
tymczasowa w 2017 roku dotyczyta 864 tys. osdb. Agencji, ktére
dziataty w zakresie pracy tymczasowej byto 4815, a potowa z
nich to nowe podmioty. Na tym rynku istnieje duza rotacja -
ok. tysigc nich co roku sie zamyka, a nowe powstajg w tym
samym tempie. Rynek wart jest 7,4 mld zt i urdést o 2 proc. w
ciggu roku. Nowsze szacunki méwig jednak o spadku
zatrudnionych w ten sposéb (do okoto 700 tys.) We
wczesniejszych latach byto to ponad milion pracownikéw.

Przecietny pracownik tymczasowy byt zatrudniony przez 60 dni w
roku. Dla ponad potowy z nich okres zatrudnienia wynosit zas
ponizej 3 miesiecy. Dla okoto 15 proc. zatrudniajgcych okres
tymczasowosci jest wstepem do zaoferowania pracownikowi etatu,
swojego rodzaju okresem prébnym.

Agencje do zamkniecia?

Stopien penetracji rynku, czyli odsetek =zatrudnienia



tymczasowego (liczby godzin przepracowanych przez pracownikéw
tymczasowych w przeliczeniu na peitne etaty) w odniesieniu do
096tu zatrudnienia w danym kraju wynosi u nas 1 proc. i z roku
na rok spada. Ale to nie znaczy, ze te niewielka czes¢
pracujacych powinnismy pozostawi¢ na pastwe powszechnego w tej
branzy wyzysku.

Panstwowa Inspekcja Pracy w 2017 roku przeprowadzita kontrole,
z ktérych wynika, ze az 58 proc. agencji narusza przepisy.
Najczesciej chodzi o nieptacenie w terminie sktadek na Fundusz
Pracy, nieprzestrzeganie obowigzku przedstawiania corocznych
sprawozdan czy wprost nielegalne Swiadczenie ustug.

Dwa lata temu PiS podjat prdébe regulacji branzy, wprowadzajac
limit zatrudnienia u jednego pracodawcy do 18 miesiecy czy
automatycznie przedtuzajgc umowe tymczasowg pracowniczki w
cigzy (do dnia porodu; dzieki temu otrzyma zasitek
macierzynski) oraz inne szczegdtowe przepisy, ktdre maja
walczy¢ z naduzyciami. Czy to co$ dato dowiemy sie w
najblizszych miesigcach, gdy PIP opublikuje raporty juz po
wprowadzeniu owych nowelizacji. Jesli jednak skala
nieprzestrzegania prawa w agencjach zatrudnienia bedzie nadal
tak duza, warto rozwazy¢ ich 1likwidacje, tak aby
zatrudniajgcych i zatrudnione %*3czyty bezposSrednie relacje
prawne.
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