80% restauratorow oszukuje
klientow

27 kwietnia 2018
Z raportu Inspekcji Handlowej wynika, ze 80 proc.
restauratoréw oszukuje swoich klientdw.

Inspekcja Handlowa skontrolowata restauracje, bary i smazalnie
w miejscowos$ciach turystycznych. Przed nami sezon letni, a
wiec wtasciciele powinni doktada¢ wszelkich staran by wyrobid
sobie dobrg opinie w$réd wczasowiczéw. Przed nimi ogrom pracy,
bo jak na razie branza gastronomiczna Swieci przyktadem ztych
praktyk i to zardéwno na poziomie jakosciowym, jak i na
ptaszczyznie praw pracowniczych, co wykazywaty kontrole PIP,
przeprowadzone w 2017 roku.

Zamawiasz kebab z baraning? Najczesciej dostaniesz wotowine.
Masz ochote na gdéralskiego oscypka na péinocy Polski? Mozesz o
nim pomarzy¢, bo w barze otrzymasz rolade ustrzycka, ktora
oscypka jedynie udaje. Podobne przypadki odnotowano w 4/5
przedsiebiorstw z branzy restauracyjnej. Inspekcja zwraca
rowniez uwage, ze wktasciciele uzywaja tanszych odpowiednikoéw
znanych towardw. Zamiast oliwy z oliwek otrzymujemy jedynie
olej z wyttoczyn oliwkowych. Masto jest w istocie miksem
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mleczno-ro$linnym. Domowej roboty hummus pochodzi =z
najblizszego sklepu spozywczego.

— Kontrola wykazata, ze jakos¢ potraw i rzetelnos¢ obstugi w
restauracjach w miejscowosciach wypoczynkowych pozostawiaja
duzo do zyczenia — méwi w rozmowie z ,Wyborczg” Marek
Niechciat, prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw. —
Zdarza sie, ze turysci sg tam wrecz oszukiwani. Dostajg tansze
mieso, ryby lub sery niz obiecano im to w menu, a porcje
bywajga niedowazone — wskazuje.

To jednak nie wszystko. Inspekcja Handlowa wystawita 25
mandatdw w zwigzku z obecnoscig na poétkach ztej jakosci lub
zywnosci lub takiej z zafatszowana data wazno$ci. tacznie
ukarano przedsiebiorcow na kwote 28,1 tys. zX. Pozostate 45
mandatéw przyniosto 8,6 tys. zt.

Jeszcze gorzej przedsiebiorcy gastronomiczni radzg sobie z
przestrzeganiem prawa pracy. Dzieki kontrolerom Panstwowej
Inspekcji Pracy wiemy, Ze az 80 proc. wtascicieli restauracji
z Warszawy i Trojmiasta zatrudnia na umowach o dzieto badz
zlecenie, co jest ewidentnym naruszeniem obowigzujacych
przepiséw, gdyz praca wykonywana wedtug harmonogramu, pod
nadzorem, w wyznaczonych ramach godzinowych spetnia wymogi
stosunku pracy, a w takim przypadku jedyng dozwolong forma
jest umowa o prace. Wtasciciele sa jednak zdania, ze
przestrzeganie prawa zagraza istnieniu ich przybytkéw, a na
temat wtasnej dziatalnosSci maja zwykle bardzo dobre zdanie.
Restaurator, a zarazem prezes Zwigzku Przedsiebiorcéw i
Pracodawcéw, Cezary Kazmierczak w tegorocznych wypowiedziach
na temat planowanej likwidacji $mieciowych form zatrudnienia
ostrzegat, ze oznacza¢ to bedzie konieczno$¢ zamkniecia wielu
lokali.

— Mam nadzieje, ze rzad nie zgodzi sie na te propozycje, ktére
na razie znamy tylko z przeciekdéw. Gdyby weszty w zycie,
sparalizowatyby gospodarke — méwi rzecznik interesu polskich
kapitalistéw. Nasuwa sie zatem pytanie — czy przedsiebiorstwo,



ktéorego rentownos$¢ jest warunkowana dziat*aniami naruszajgcymi
porzadek prawny, jest faktycznie potrzebne z punktu widzenia
interesu spotecznego? Dlaczego =zapewnienie standardow
bezdyskusyjnie obowigzujgacych w krajach Unii Europejskiej,
jest w Polsce uznawane za $miertelne zagrozenie?

0 najczesSciej pojawiajgce sie problemy zapytalismy Macieja,
bytego pracownika gastronomii i zwigzkowca. — Praca na czarno,
trudna do przewidzenia liczba godzin, pracowanie po ponad 200
godzin w miesigcu i nadgodziny ptatne tak samo samo jak zwykte
godziny, przedmiotowe traktowanie 1ludzi, presja na
przychodzenie do pracy podczas choroby, brak ubezpieczenia
chorobowego czy prawa do urlopu, niskie stawki, ciezka praca w
wysokich temperaturach, praca po kilkanascie godzin dziennie —
wymienia jednym tchem nasz rozmdwca.

Wyglagda wiec na to, ze wtasciciele przybytkéw gastronomicznych
kultywujg w swoich lokalach niemal wszystkie patologie rynku
pracy, a w potgczeniu ze szwindlami wykrecanymi klientom
wytania sie obraz istnego kryminatu na poziomie catej branzy.

Autorstwo: PN
Zdjecie: webandi (CCO)
Zrédto: Strajk.eu



https://pixabay.com/pl/tabeli-pokryte-deska-restauracja-3179261/
https://strajk.eu/pracownikow-wyzyskuja-klientow-oszukuja-restauratorzy-wciaz-na-cenzurowanym/

