5 miliardéw Facebooka, czyli
sSmiech na sali

14 lipca 2019
Kiedy powiedziatem koledze, ze Facebook bedzie musiat zaptaci¢

rekordowg kare pieciu miliardow dolardw, zareagowal radosng
satysfakcja, gdyz, jak wielu internautdow, padt ofiara jego
algorytmicznej cenzury i wie, jaka role odgrywa ta platforma w
systemach policyjnych, réwniez tych ,demokratycznych”. Spiesze
wiec wyjasnié¢, ze naszg satysfakcje lepiej powsSciggngc¢. Na
wies¢ o gigantycznej karze rozlegt sie zresztg gtosny smiech
na sali nowojorskiej gietdy, gdzie satysfakcja byta petna 1
uzasadniona: akcje FB znéw poszty w goére, zwiekszajac
kapitalizacje firmy o kolejne miliardy.

Gietda dowiedziata sie o wszystkim wczoraj z ,przecieku” w
Wall Street Journal, ktéry donidést, ze FTC (Federal Trade
Commission — amerykanski regulator rzadowy) zatwierdzit ugode
z FB opiewajacqg na owe pie¢ miliardéw, ktdére firma zgodzita
sie zaptaci¢, zeby nie mie¢ do czynienia z zadnym sadem. To
kara za stynny skandal z marca zesztego roku, kiedy okazato
sie, ze brytyjska firma Cambridge Analityca (CA), korzystata z
danych uzytkownikdéw portalu, by pracowa¢ na rzecz wyboru
Donalda Trumpa na prezydenta Ameryki i Brexitu. Decyzje FTC
musi jeszcze zatwierdzi¢ departament sprawiedliwosci, ale to
raczej formalnosc¢.

Juz samo to, ze sprawg zajmowata sie agencja rzadowa, w ktdrej
zresztg wiekszos¢ majg Republikanie, znaczy, ze sprawe
zatatwiono typowo ,po amerykansku”, gdzie bardzo bogate firmy
wsplétpracujgce z rzadem Scisle chroni sie przed publicznym
osgdzeniem. Np. stynny bank Goldman Sachs, cho¢ robit
przekrety na niewyobrazalng skale, nigdy nie zostat skazany za
nie sgdownie — mdégt negocjowal ugody z regulatorem, a ten
karat firme nawet miliardowymi karami, ktdére robig wrazenie na
publiczno$ci, ale rzadko przekraczaty sume zyskédw banku, ktdre
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on zarabia w ciggu dwoch tygodni. Negocjacje FTC z Facebookiem
byty scisle tajne i mozecie by¢ pewni, ze nic z nich nie
przecieknie, oprécz ich rezultatu (bedzie oficjalny komunikat)
1 rozktadu gtosowania w piecioosobowym tonie regulatora (by%o
3:2).

Dane osobowe ponad 2,7 miliardow aktywnych uzytkownikéw FB na
Swiecie sg najcenniejszym dobrem tej platformy. Zbiera je ona
i wykorzystuje, by ciggng¢ olbrzymie zyski z reklam dzieki
wyrafinowanemu (mniej wiecej) celowaniu nimi w odpowiednie
osoby, positkujac sie ich analizowanym algorytmicznie
profilem. FB sukcesywnie traci zaufanie uzytkownikdéw na skutek
swych ,wyciekéw” badZ wspoipracy z niektdérymi represyjnymi
policjami i wywiadami, ale ciagle pozostaje na tyle uzyteczny,
ze nie bardzo musi martwic¢ sie o przysztos¢. Ma zelazne
zdrowie ekonomiczne.

W zesztym roku zarobit na czysto ponad 22 miliardy dolarow.
Juz zaraz po wybuchu afery, jak kazda firma zagrozona karg,
zaczagt na nig odktada¢ w swych planach finansowych i nie
musiat szuka¢ w zyskach z lat ubiegtych. W tym roku zarabia
jeszcze lepiej, wiec nawet jesli odjg¢ kare z zyskdéw z jego
trzech pierwszych miesiecy, firmie zostanie na czysto
znakomity wynik 2,43 miliarda, ktérego wszyscy dalej beda
zazdroscicd.

Nick Clegg, ktéry zajmuje sie komunikacjg w Facebooku, w
czerwcu wzywat grzecznie rzady do wzmozonej regulacji gigantéw
internetu, obiecywat petng wspétprace i pokore. I to sie wielu
rzgdom, w tym tym bardzo podejrzanym, podoba. Zaoferowanie
ztudzenia panowania nad gigantem jest teraz firmie bardzo
potrzebne. Ta strategia handlowa ma zaowocowal jego
stabilnoscig i bezkarno$cig, wzmocnieniem nadszarpnietej
pozycji. Ale my nie mamy sie z czego cieszycC.

Sg tacy, jak Chris Hughes, jeden z zatozycieli Facebooka, w
akademiku Harvarda 15 lat temu, ktérzy krzyczg, ze nalezy
rozbi¢ firme. Argumentujg: zrobit*a sie niebezpieczna dla



zwyktych obywateli. Hughes uwaza, ze trzeba oddzielid sied
spotecznosciowg od poézniejszych nabytkéw Facebooka, jak
WhatsApp czy Instagram, kupionych, by bezlitos$nie wyeliminowad
konkurencje. To jednak wtasciwe dla dzikiego kapitalizmu,
ktorego nikt w Ameryce nie ruszy. Nasze zycie prywatne liczy
sie w dolarach, liczonych przez algorytmy, dla ktdrych
pozostaniemy numerami.
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